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Resumo

Ao longo da sua vida, o ser humano desenvolve-se inserido em diversos sistemas, dentro
dos quais estabelece relagbes, com pessoas significativas, com quem partilham esses
ambientes, e que assumem um papel fundamental no seu desenvolvimento e bem-estar.
A percecédo de aceitacdo pelas pessoas significativas com 0s quais 0s/as jovens se vao
relacionando ao longo do seu desenvolvimento, desempenha um papel importante, ndo
sO nos seus niveis de saude mental, mas também no desenvolvimento de competéncias
socioemocionais (Bronfenbrenner, 1979;Petrucci et al., 2016; Rohner, 2021). Tendo em
conta a importancia da percecdo de aceitacdo de figuras significativas no
desenvolvimento dos/as estudantes, nomeadamente professores/as e pais, esta
investigacdo teve como objetivo compreender o papel que a percecdo de aceitagéo-
rejeicdo por parte destas figuras no desenvolvimento de competéncias sécioemocionais,
nomeadamente a empatia e o autocontrolo. De forma a atingir os referidos objetivos,
foram aplicados o Questionarios de Aceitacdo-Rejeicdo pelo Professor (TARQ, Rohner,
2005), o Questionério de Aceitacdo-Rejeicdo Parental (PARQ, Rohner, 2005), a Escala
Breve de Autocontrolo (Pimenta et al., 2020) e o indice de Reatividade interpessoal
(Limpo et al., 2010), a uma amostra de 103 estudantes, do 2° e 3° ciclos do ensino bésico.
Os resultados apontam no sentido de que a percecdo de aceitagdo-rejeicdo pelo/a
professor/a e pelo pai e méde parecem estar relacionada com desenvolvimento de niveis
mais elevados de autocontrolo nos/as adolescentes. O sexo aparenta ter um papel preditor
mais elevado nos niveis de empatia quando comparados com o0s outros fatores.

Palavras-chave: Aceitacdo, Rejeicdo, Empatia, Autocontrolo, Estudantes,

Professores, Pais



Abstract
Throughout their lives, human beings develop within various systems, forming
relationships with significant individuals with whom they share these environments, and
who play a fundamental role in their development and well-being. The perception of
acceptance by these significant individuals, with whom young people interact during their
development, plays an important role not only in their mental health but also in the
development of socioemotional skills (Bronfenbrenner, 1979; Petrucci et al., 2016;
Rohner, 2021). Given the importance of perceived acceptance from significant figures
such as teachers and parents in students' development, this research aimed to understand
the role of perceived acceptance-rejection from these figures in the development of
socioemotional skills, specifically empathy and self-control. To achieve these objectives,
the Teacher Acceptance-Rejection Questionnaire (TARQ, Rohner, 2005), Parental
Acceptance-Rejection Questionnaire (PARQ, Rohner, 2005), Brief Self-Control Scale
(Pimenta et al., 2020), and Interpersonal Reactivity Index (Limpo et al., 2010) were
administered to a sample of 103 students from the 2nd and 3rd cycles of basic education.
The results suggest that perceived acceptance-rejection by teachers and parents may be
associated with higher levels of self-control development in adolescents. Gender appears

to play a more predictive role in empathy levels compared to other factors.

Keywords:  Acceptance-Rejection, Parent and Teacher Relationships,

Socioemotional Competencies, Self-Control, Empathy
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Introducgéo

Durante o seu desenvolvimento, o ser humano passa por vérias fases, e envolve-
se com contextos e intervenientes com graus de importancia diferentes, em cada
momento. Os dois contextos que tendem destacar-se mais, principalmente nas fases mais
precoces, sdo a familia e a escola, que desempenham um papel fulcral no
desenvolvimento humano (Petrucci et al. 2016). Ademais, além do contexto em que 0s
individuos estdo incluidos, um outro fator preponderante para o0 bem-estar e
desenvolvimento humano s&o os relacionamentos estabelecidos com pessoas
significativas nesses contextos, com as quais os/as jovens desenvolvem lagos emocionais
fortes e individuais que terdo impacto na vida dos/as mesmos/as (Rohner, 2016). Neste
caso sdo de evidenciar ndo sé as relacdes familiares, como também todas as relacdes
estabelecidas com outras pessoas significativas (professores/as e pares), ou seja, pessoas
que impactam direta ou diretamente o percurso de vida individual (Rohner, 2021). Assim,
todas as experiéncias vividas pelo individuo, sejam elas de aceitacdo ou de rejeicao,
afetam o processo desenvolvimental do/a mesmo/a, desde o nivel comportamental ao
nivel psicoldgico, que inclui o desenvolvimento sGcioemocional, a saide mental e o bem-
estar (Bronfenbrenner, 1979;Petrucci et al., 2016; Rohner, 2021).

Da mesma forma, considerando que a escola € um dos locais onde os/as jovens
passam a maior parte do seu tempo (Raufelder et al., 2016), os intervenientes deste
contexto tém um papel fulcral no desenvolvimento social e emocional dos/as mesmos/as
(Scales et al., 2019). Desde cedo o/ professor/a, tendo em consideracdo o seu papel e o
facto de ser um modelo de comportamento para os/as seus/suas alunos/as, torna-se uma
fonte de suporte e apoio, promovendo, desta forma, direta e indiretamente o
desenvolvimento s6cioemaocional do/as jovens (Petrucci et al., 2016). O desenvolvimento

destas competéncias, em conjunto com a percecdo de aceitacéo, ird permitir que o/a jovem



consiga desenvolver-se de forma mais saudavel, impactando positivamente tanto o seu
desenvolvimento pessoal como o seu sucesso escolar (Scales et al., 2019; Wentzel et al.,
2016).

Considerando todos os desafios e transformagdes (e.g., fisicas e psicoldgicas) que
ocorrem na fase da adolescéncia, assim como o que foi referido em cima relativamente
ao desenvolvimento sécioemocional, parece-nos importante focar a nossa investigacao
na fase da adolescéncia, considerando todos os desafios desenvolvimentais que a mesma
implica para a vida dos/a jovens, nomeadamente em termos do desenvolvimento de
processos e mecanismos fundamentais para a promocdo de competéncias
socioemocionais (Bizarro, 2001). Nesta fase, 0s jovens encontram-se perante
transformacbes pessoais desafiadoras, com uma variedade de alteracdes a nivel fisico,
sexual, social, psicoldgico e emocional a ocorrerem, que dificultam a sua capacidade de
gestédo interna, assim como de gestdo das suas relagdes com os outros. Na adolescéncia,
os/as jovens tendem a desenvolver competéncias sociais e emocionais, que lhes
permitirdo desenvolver aptiddes de socializacdo e ainda a capacidade de autorregulacao
das emocdes (Martins, 2005; Pereira, 2022), fundamentais para a sua vida e 0 seu
desenvolvimento para o futuro. E uma fase chave para o desenvolvimento destas
competéncias, na medida em que existe uma aceleracdo, um foco muito maior, das
pessoas na descoberta e exploragcdo do mundo social, das relagdes e da capacidade de
construir a sua rede social de apoio para la do contexto familiar. Durante este periodo de
vida, 0s contextos nos quais os/as adolescentes passam a maior parte do seu tempo,
nomeadamente o contexto escolar e o contexto familiar, e 0s seus intervenientes, com
especial destaque para as figuras parentais e professores/as, ttm um papel de referéncia,
muito importante, no seu desenvolvimento (Raufelder et al., 2016; Rohner, 2021). Até

porgue é nestes contextos que os/as adolescentes poderdo aprender e, muito importante,



praticar 0os conhecimentos e competéncias sécioemocionais, que mais tarde serdo 0s
instrumentos atraves dos quais se irdo adaptar com sucesso aos diferentes contextos
sociais em que estardo inseridos. Com a ajuda destes intervenientes, os/as jovens
conseguirdo desenvolver competéncias intra e interpessoais, sendo este desenvolvimento
influenciado por diversas variaveis, nomeadamente, e com bastante importancia, pela
percecdo do tipo de relacionamento estabelecido com os diferentes intervenientes entre
as quais pais e professores/as (Birknerov4, 2011). Assim sendo, todos os intervenientes
presentes nos contextos habitados pelos/as adolescentes, sdo importantes e determinantes
no desenvolvimento de diferentes competéncias sociais e emocionais (Martins, 2005;
Pereira, 2022). Tendo tudo isto em consideracdo, a presente investigacdo procura
perceber, de forma mais aprofundada, de que forma a qualidade da relacéo, analisada sob
a perspetiva da percecao de aceitacdo-rejeicao interpessoal, entre as figuras parentais, o/a
professor/a e o/a aluno/a, se relaciona com o desenvolvimento de competéncias chave
para o desenvolvimento sécioemocional global, nomeadamente com os niveis de empatia
e autocontrolo (Raufelder et al., 2016; Rohner, 2021).

Relativamente a estrutura da dissertacdo, esta encontra-se dividida em trés partes.
Numa primeira parte sera possivel encontrar o enquadramento tedrico no qual é feita uma
revisdo da literatura referente as variaveis em estudo, nomeadamente, a Teoria Bioldgica
do Desenvolvimento de Bronfenbrenner, Teoria da Aceitagdo Rejeigcdo (IPARTtheory),
Diade Professor-Aluno e por fim Competéncias Sécioemocionais. Na segunda parte é
feita a apresentacéo do estudo empirico. Nesta sec¢do podemos encontrar os objetivos do
estudo, problemas e hipoteses, assim como a descri¢do do método utilizado no estudo, 0s
seus participantes e instrumentos. Na terceira parte sdo apresentados os resultados do
estudo e a sua discusséo, e por fim as consideracdes finais com as conclusdes do presente

estudo, as suas limitacGes e implicacdes para a pratica.



I. Revisdo de Literatura
1. Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner

(Bronfenbrenner,1979; Bronfenbrenner,1995; Bronfenbrenner, 2001)

Desde o nascimento, e durante todo o processo de crescimento, a crianga esta em
constante contacto com o meio e com 0s que nele se encontram. Na década de 70 os
contextos eram percecionados e analisados como se fossem estaticos e pouco mutaveis
(Bronfenbrenner,1995), tendo sido Bronfenbrenner, e a sua teoria Bioecoldgica, a
contrariarem esta concecdo. Para este autor, o processo de desenvolvimento do ser
humano ocorre através de processos complexos de relacdo/interagdo com o ambiente, as
pessoas e 0s simbolos que neles se encontram. Este processo de crescimento reciproco é
denominado processo proximal e é reconhecido por impactar de forma regular e continua
no tempo, significativamente, o desenvolvimento humano (Bronfenbrenner, 1995).

Por sua vez, o desenvolvimento, de acordo com a teoria de Bronfenbrenner, da-se
quando existe um processo proximal em simultdneo com as caracteristicas pessoais, 0
contexto/ambiente onde nos encontramos e a frequéncia (tempo) com que as pessoas tém
estado em contacto com este processo e contexto (2005, as cited in Bhering & Sarkis,
2009). Assim sendo, o desenvolvimento de uma crianca esta intrinsecamente ligado ao
contacto ativo com interagcdes reciprocas com pessoas, com as quais desenvolve um
vinculo (Bronfenbrenner, 1986). A manutencdo destas interagcdes vai depender de uma
terceira pessoa e do apoio que é prestado ao cuidador da crianca (Bronfenbrenner &
Evans, 2000). Assim, € crucial, tal como afirma Bronfenbrenner, que existam padrdes de
relacionamentos que sejam continuos, e que a confianca mutua esteja presente em todos
0S ambientes que as criangas coabitam (Bhering & Sarkis, 2009). Por outras palavras, a
qualidade das relagdes interpessoais estabelecidas nos diferentes contextos onde as

pessoas estejam incluidas ira desempenhar um papel importante, tanto no estabelecimento



dos referidos padrdes de relacionamentos, como nas consequéncias positivas para o
desenvolvimento.

Como referido anteriormente, 0s processos proximais no modelo Bioecoldgico de
Bronfenbrenner sdo vistos como promotores de desenvolvimento, mas 0s mesmos podem
resultar quer na competéncia quer na disfungdo (Bhering & Sarkis, 2009). Assim,
segundo Bronfenbrenner e Morris (1998), quando o resultado € a competéncia, existe a
obtenc&o e consolidagdo de mecanismos orientadores do comportamento que se adaptam
a diferentes situagdes de comportamento (Bronfenbrenner & Morris, 1998, as cited in
Bhering & Sarkis, 2009). Por outro lado, quando o processo resulta na disfuncéo, existe
uma dificuldade em adotar e manter um determinado comportamento, nas mais diversas
situacOes desenvolvimentais (Bronfenbrenner & Morris, 1998, as cited in Bhering &
Sarkis, 2009). No entanto, vale ressaltar que, como 0s processos proximais dependem
diretamente das caracteristicas pessoais e ambientais, quando h& uma transicao entre
contextos (e.g., do contexto familiar para o escolar), os processos estdo condicionados
pelas caracteristicas do/a jovem e do contexto em que ele/a se encontra (Bronfenbrenner
& Evans, 2000).

A pessoa, no modelo Bioecoldgico, apresenta trés caracteristicas que podem
influenciar o seu percurso desenvolvimental, sendo elas: a disposi¢ao de comportamento
(que pode condicionar 0 mesmo), 0s recursos (que sdo um conjunto de capacidades e/ou
caracteristicas biopsicossociais que podem influenciar as respostas do organismo e a sua
intervencdo com 0S processos proximais) e as acdes (que em conjunto com as nossas
caracteristicas levam as nossas respostas ambientais a influenciar o nosso processo de
desenvolvimento) (Bronfenbrenner & Evans, 2000). Ademais, neste modelo o contexto

encontra-se subdividido num conjunto de sistemas, 0s quais se pautam por diferentes



meios coabitados pelo ser humano que se interligam e tem um papel importante no
desenvolvimento, promovendo-o e influenciando-o (Bronfenbrenner & Evans, 2000).

O modelo apresenta-nos o primeiro sistema denominado de microssistema, que se
pauta pelos ambientes onde a crianca realiza as suas atividades diarias, e nos quais se
encontra em interagdo com outras pessoas, objetos ou propriedades, estabelecendo
relacOes de reciprocidade e demonstragdes de afeto (e.g., familia e escola) (De Assis et
al., 2021). O microssistema familia € o primeiro microssistema no qual a crian¢a adquire
conhecimentos primordiais que irdo influenciar o seu desenvolvimento e a interagdo com
os/as outros/as. O modelo Bioecologico do autor Bronfenbrenner (2001) enaltece a
importancia do relacionamento das figuras parentais com os/as filhos/as, neste modelo, a
diade estabelecida entre os dois € vista como um processo proximal que se encontra em
interacdo com diferentes aspetos da pessoa, tempo e meio, no qual a crianga e jovem se
desenvolvem, resultando em diversas formas de desenvolvimento. Os relacionamentos
quando desenvolvidos de forma positiva neste microssistema, irdo demonstrar uma
influéncia positiva impactante no desenvolvimento das criancas (Bronfenbrenner, 2001).
Um estudo desenvolvido por Shicigo e Dell'Aglio (2012), permitiu confirmar que altos
indices de coesdo familiar, caracterizada por relagdes positivas apoio parental, e baixos
niveis de conflitos, sdo preditores de um desenvolvimento psicoldgico ajustado e saudavel
nos/as adolescentes. Um estudo realizado por Khaleque e Rohner (2002) e outro realizado
por Ali e colaboradores (2019), tendo por base a IPARTheory, relataram que quando a
rejeicdo é percebida pelo jovem, esta pode ter um impacto negativo no mesmo, podendo
afetar o ajustamento psicolégico do mesmo provocando agressividade, dependéncia ou
independéncia (defensiva) emocional, instabilidade emocional e distorgdes cognitivas.

Para além da familia, a escola € também um microssistema presente na vida dos/as

jovens (Petrucci et al., 2016). Nesta, a diade estabelecida entre professor/a e aluno/a é



fundamental, uma vez que o/a professor/a tem um papel de elevada importancia no
desenvolvimento do/a aluno/a. Isto deve-se ao facto de este/a ajudar e fornecer ndo so6
conhecimentos académicos, mas também mecanismos que irdo promover o
desenvolvimento social e emocional, e que se demonstrardo importantes no
desenvolvimento académico do/a aluno/a (Petrucci et al., 2016). Um estudo realizado por
De Groot (2002) demonstrou-nos que a diade professor/a aluno/a tem uma importancia
elevada no desenvolvimento escolar do/a jovem (De Groot, 2002 as cited in., Gouveia,
2008). Neste estudo foi possivel constatar que alguns alunos/as referem que a causa de
ocorrer 0 abandono e insucesso escolar se deveu ao mau relacionamento estabelecido com
o/a professor/a. A falta de apoio do/a docente, e o desinteresse do/a mesmo/a pelo/a
aluno/a, leva a que este/a percecione desinteresse, o que tende a refletir-se em si mesmo,
ou seja, o/a aluno/a desinteressa-se também pelas atividades académicas, levando ao
insucesso e abandono escolar (De Groot, 2002 as cited in., Gouveia, 2008). Um estudo
realizado por Rohner (2010) veio precisamente a confirmar a existéncia de correlagdo
entre a aceitacdo pelo/a professor/a e 0 seu impacto quer no ajustamento psicolégico que
nos comportamentos escolares. Neste estudo, o autor constatou que tanto a percecédo de
aceitacdo pelo/a professor/a como das figuras parentais encontram-se relacionadas com
bem-estar psicoldgico tanto das jovens do sexo feminino como dos jovens do sexo
masculino (Rohner, 2010).

De seguida, o0 modelo apresenta-nos 0 mesossistema no qual estdo presentes as
interacdes ocorridas entre 0os microssistemas no qual a crianga se encontra como, por
exemplo, a relagdo familia-escola. Com o crescimento a crianga vai interagindo com
varios microssistemas, e € com a participacao nestes e através da interconexao existente
entre 0s mesmos, que se da a criacdo do mesossistema. Quanto mais positivas e

correspondidas forem as relacfes nos diversos microssistemas no qual a crianca esta



presente, melhor, ou mais eficiente serd& o mesossistema (Diogo, 1998), e, por
consequéncia, mais ira contribuir para o desenvolvimento desta, a todos os niveis. Isto
significa que é importante considerar que a qualidade das relagdes com as figuras
parentais e com os/as professores/as, nomeadamente em termos da expressao de afeto,
contribuem concomitantemente, para o desenvolvimento global da crianca, e ndo de
forma isolada ou exclusiva (Diogo, 1998).

Em terceiro lugar encontramos o exossistema, no qual os acontecimentos que
ocorrem a volta da crianc¢a, no qual esta ndo tem uma participacdo ativa, podem vir a
influenciéa-la como, por exemplo, o local de trabalho dos pais. No caso de existir uma
ocorréncia negativa no local de trabalho dos pais este acontecimento pode vir a influenciar
a forma como estes se vao relacionar com os/as filhos/as (Bronfenbrenner, 1986). Por fim
temos 0 macrossistema composto pelas crengas e ideologias da sociedade onde a crianga
se encontra e as quais vao influenciar o seu desenvolvimento (Bronfenbrenner, 1979).
Para o desenvolvimento integral das criangas todos estes sistemas devem estar em
congruéncia e as intervencOes devem ser feitas nos diferentes niveis quando necessarios
e de forma adaptada (Bronfenbrenner, 2001).

Por fim, para além dos processos proximais, da crianga/adolescente e do contexto
temos o0 tempo como componente promotora de desenvolvimento. Este é constituido pelo
microtempo que se pauta pelos acontecimentos que ocorrem em determinados momentos
e por fim os cronossistemas que sdo as mudancas que ocorrentes ao longo do tempo, que
irdo influenciar diretamente o macrossistema (Zaatari & Maalouf, 2022).

2. Teoria da Aceitacao Rejeicao Interpessoal (IPARTheory) (Rohner & Rohner, 1981;
Rohner et al., 2012; Rohner, 2016; Rohner, 2019; Rohner, 2020)
No ano de 1960 o psicdlogo Ronald P. Rohner, criou uma teoria denominada de

PARTheory (Teoria da Aceitacdo Rejeicdo Parental). Esta tinha como objetivo, a
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compreensdo das consequéncias da aceitagdo-rejeicdo das figuras parentais na infancia
do/a jovem até a sua idade adulta (Rohner & Rohner, 1981). No entanto, com o passar
dos anos esta teoria precisou de ser adaptada pois, para além das figuras parentais, existem
outras figuras significativas na vida das criangas, sobre as quais a percegéo aceitacéo-
rejeicdo também deve ser tida em consideracao, tendo em atencao o potencial efeito sobre
0 seu desenvolvimento (e.g., salde mental e bem-estar). No ano de 2000 a teoria viu-se
entdo ampliada, passando a incluir no estudo, para além das figuras parentais, outras
figuras significativas (e,g., irméos, avds, amigos, par amoroso, entre outros
relacionamentos possiveis) existentes na vida de um/a jovem. Quatro anos mais tarde, o
nome da teoria foi finalmente alterado, passando de PARTheory (Teoria da Aceitagéo-
Rejeicdo Parental) para IPARTheory (Teoria da Aceitacdo Rejeicdo Interpessoal)
(Rohner, 2019).

Segundo Rohner et al., (2012) a teoria encontra-se dividida em trés subteorias. A
primeira é denominada de teoria de coping, que se baseia na ideia central que nem todas
as criancas lidam da mesma forma com a rejeicdo diaria que percecionam dos
comportamentos das suas figuras significativas, adaptando-se de formas diferentes, de
forma a ajustarem-se as consequéncias emocionais dessa rejeicdo percebida. Esta teoria
pretende analisar quais as principais causas ou fatores que diferenciam as criangas que
conseguem lidar emocionalmente com a percecdo de rejeicdo, sem que exista
desajustamento psicolégico significativo, das criancas que ndo o conseguem (Rohner et
al., 2012).

A segunda subteoria é a dos sistemas socioculturais, que tem como objetivo
compreender o0s comportamentos das figuras parentais (ou de outras figuras
significativas), tentando compreender o porqué de algumas destas figuras serem

aceitantes, com comportamentos calorosos e afetuosos, enquanto outros adotam



11

comportamentos frios e rejeitantes (Rohner et al., 2012). Varios fatores podem influenciar
0s comportamentos parentais, tal como fatores psicologicos, culturais, sociais e
religiosos. Assim sendo, esta subteoria pretende analisar, através de evidéncias mundiais,
transculturais e historicas, os comportamentos das diferentes figuras significativas
presentes na vida de qualquer pessoa, com particular destaque para as figuras parentais,
pela sua importancia no desenvolvimento da crianga, desde uma idade muito precoce
(Rohner, 2019). Por fim, existe a subteoria da personalidade, que se propde a
compreender se todas as criancas adotam 0 mesmo comportamento, ou por outras
palavras, sofrem as mesmas consequéncias, quando expostas a aceitagdo-rejeicao pelas
diferentes figuras significativas com quem estabelecem relagfes interpessoais nos
diferentes contextos de vida, ou microssistemas, em que estéo inseridas, desde a primeira
infancia (Rohner, 2020).

A percecdo de aceitacdo-rejeicdo pelas figuras parentais e outras figuras
significativas, por parte da crianga, tem um papel fundamental no desenvolvimento da
mesma até a idade adulta (Rohner et al.,2019). A percecdo de aceitacdo-rejei¢do, por parte
das figuras significativas, remete-nos para uma dimensdo da qualidade das relagOes
interpessoais que estabelecemos nos diferentes contextos de vida em que estamos
inseridos. Isto significa que quanto maior é a percecdo de aceitacdo que temos
relativamente a uma figura significativa, maior € a qualidade da relacdo interpessoal que
estabelecemos com essa figura. Todas as criangas, com o passar do tempo, terdo
experienciado uma certa dose de afeto (ou falta do mesmo) nas suas relagdes familiares.
Dentro destas relagdes existem dois tipos de dimensdes que podem ser experimentadas:
a dimensdo de aceitacéo e a dimenséo de rejeicdo (Rohner et al., 2012). A aceitagéo inclui
a qualidade dos relacionamentos, as demonstracoes de afeto fisicas (e.g., beijos, abracos

ou carinhos) e verbais (e.g., elogiar, dizer palavras agradaveis ou encorajar), o carinho, o
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amor e a preocupacgédo. Em oposicéo, a dimenséo da rejeicéo caracteriza-se pela auséncia
das caracteristicas acima referidas. Nesta dimensdo, temos presentes trés tipos de
demonstracdo de rejeicdo: a primeira é a hostilidade, demonstrada através da
agressividade fisica (e.g., bater ou empurrar) e verbal (e.g., uso de palavras desagradaveis,
Crueis, e comentarios negativos acerca da crianga), a segunda é a indiferenca, que pode
ser notada atraves da negligéncia, ndo havendo uma prestacdo de cuidados adequados e
uma disponibilidade emocional para a crianca; e a terceira é a rejeicao indiferenciada,
situacdo em que a crianca sente que ndo é amada ou cuidada pelas suas figuras
significativas, mesmo que ndo tenha uma perspetiva clara de como ou porqué (Rohner et
al., 2012). Deste modo, se por um lado a presenga ou percecdo da aceitacdo, demonstra
ter beneficios para o desenvolvimento psicoldgico saudavel do/a jovem (Rohner &
Lansford, 2017), a percecdo de rejeicdo, acaba por trazer consequéncias negativas ao
desenvolvimento, ajustamento psicolégico e bem-estar do/a mesmo/a, impactando
também o seu comportamento global (Rohner, 2021).

A IPARTheory, através de uma vasta gama de investigacOes realizadas ao longo
dos anos, demonstra algumas consequéncias que podem ocorrer devido as exposicoes
prolongadas a rejei¢do, durante o desenvolvimento da crianga. No entanto, é importante
realcar que quando se fala em percecéo de rejeicéo, esta pode ser percebida por parte das
figuras parentais, mas também por parte de outras figuras significativas, como por
exemplo os/as professores/as, com quem as criancas vao estabelecendo relagdes. Quando
expostas a rejeicdo, as criangas tendem a desenvolver sintomatologia ansiosa,
desmonstracGes de raiva, dependéncia emocional, instabilidade, falta de seguranca,
atitudes negativas sobre 0 mundo, sobre elas préprias e baixos niveis de autoestima
(Rohner et al., 2019). Ademais, esta percecdo de rejeicdo pode condicionar e impactar

negativamente outros relacionamentos da crianga/jovem (Downey et al., 1998). A
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IPARTheory demonstra que a percecdo de aceitacdo-rejeicdo dos pais (e outros
intervenientes) na infancia, tém um grande impacto psicoldgico, que se tende a prolongar
até a idade adulta, ainda que os impactos sejam mais intensos na infancia (Rohner, 2021).
Esta ideia € também confirmada pelo estudo de Ali e colaboradores (2015), que
evidenciaram que a rejeicdo materna percebida tem um impacto significativo no
desenvolvimento psicoldgico das criangas e menos significativo no desenvolvimento
dos/as adultos/as.

Para além deste estudo, outros foram realizados em vérias partes do mundo e vém
a demonstrar o impacto que a percecao aceitacao-rejeicao tem no desenvolvimento e bem-
estar psicoldgico (Putnick et al., 2014; Rohner, 2021; Rohner et al., 2010). Um estudo
realizado durante sete anos, em nove paises, com criangas com idades compreendidas
entre os sete e os 14 anos, demonstrou que todas as formas de rejeicdo acima referidas
influenciaram 0s processos comportamentais internos e externos (Rohner, 2021). Os
processos comportamentais internos pautam-se por emocOes negativas, ansiedade,
soliddo e nervosismo, enquanto 0s comportamentos externos pautavam-se por utilizagéo
de mentiras, vandalismo, violéncia e desobediéncia (Rohner, 2021).

Outro estudo longitudinal realizado por Putnick et al. (2014) no qual foi utilizada
uma amostra de 1.247 familias de nove paises durante trés anos, permitiu obter
informacdes importantes acerca da percecdo de rejeicdo dos pais, demonstrando que
criancas que obtinham esta percecdo demonstravam problemas de comportamentos
internos e externos, diminuicdo do rendimento escolar e uma deterioracdo das
competéncias sociais. No estudo realizado por Petruci e colaboradores (2016), estes
ressaltam a importancia e o impacto da percecdo de aceitacdo, ndo so pelas figuras
parentais, mas também pelos/as professores/as, no desenvolvimento s6cioemocional e

bem-estar psicoldgico. Quando percecionam relagdes positivas e aceitantes, pelos/as
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professores/as e figuras parentais, 0s jovens tendem a desenvolver mais as competéncias

socioemocionais e um bom ajustamento psicolégico (Petrucci et al., 2016).

3. Clima Social Escolar / Relacéo Professor/a- Aluno/a

Ao longo da vida do ser humano, a escola assume um papel fulcral em varios
aspetos, sendo o local onde os/as jovens passam uma grande parte do seu tempo, e onde
parte substancial do seu processo desenvolvimental decorre. Deste modo, € também
através dos intervenientes do contexto escolar que os/as jovens recolhem e solidificam
conhecimento, observam modelos de comportamento, comecando a construir e formar, a
sua identidade (Valente, 2019). Assim sendo, as experiéncias vividas no contexto escolar,
nomeadamente as de natureza interpessoal, sdo bastante marcantes para o0
desenvolvimento das criancas/jovens, nomeadamente a nivel psicolégico (Eccles &
Roeser, 2011). Na perspetiva de Brunner (1977), o contexto em que a crianca esta inserida
é de extrema importancia no processo de aprendizagem, considerando que para ocorrerem
aprendizagens, sdo necessarias interacdes entre a crianca e a matéria, no entanto a forma
como a matéria é apresentada a crianca tem também um papel importante na riqueza
desenvolvimental do contexto escolar. Nesta perspetiva, a criangca devera assumir um
papel ativo no seu processo de aprendizagem, e o/a professor/a tem a funcao de apoiar e
ajudar a crianca a obter o conhecimento da melhor forma (Brunner, 1977), nomeadamente
através da forma como cria as condicdes relacionais, interpessoais, necessarias para que
0 processo de ensino-aprendizagem possa acontecer da forma mais eficiente. O que nos
reporta, novamente para a importancia da qualidade das relagGes interpessoais entre as
criancas e as suas figuras significativas, neste caso, os/as professores/as. Neste sentido, a
diade criada entre professor/a-aluno/a terd impacto na forma como o/a jovem obtém a
aprendizagem e vivencia o contexto escolar, sendo o/a professor/a a figura significativa

que o/a vai orientar e ajudar a estabelecer uma relagdo entre 0 meio que rodeia e o/a jovem
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(Pakarinen et al. 2018). Neste sentido, e tendo em atencdo o modelo IPARTheory
apresentado anteriormente, quanto mais a relacéo entre professor/a e aluno/a for marcada
por aceitacdo (ou afeto/carinho), mais qualidade tera e maior contribuicdo podera fazer
para os processos de aprendizagem e desenvolvimento do/a aluno/a.

Sendo assim, neste contexto, o/a professor/a tem um papel muito importante,
sendo atraves deste/a, e com este/a, que as criangas vao passar, maioritariamente, o seu
tempo e obter o conhecimento essencial para a sua aprendizagem e desenvolvimento. A
diade estabelecida entre professor/a e aluno/a terd& um papel influenciador no
desenvolvimento das capacidades scioemocionais deste Gltimo, e consequentemente no
seu percurso académico (Pakarinen et al. 2018).

Estudos realizados anteriormente demonstraram que professores/as e alunos/as
com relagdes proximas e aceitantes, originam um maior sentido de pertenga nos/as
alunos/as, na sala de aula, e ainda promovem o desenvolvimento de relac6es, gerando
emoc0es positivas e diminuicdo do stress (Lippard et al., 2018; Lan & Moscardino, 2019;
Clem et al., 2020). Outro estudo realizado no Bangladesh por Rohner e colaboradores
(2010), demonstrou o impacto da percec¢éo aceitagcdo/rejeicao pelos pais e professores/as,
encontrando uma ligacao forte e positiva entre o bem-estar psicoldgico e a perce¢do de
aceitacdo pelos mesmos.

Estes estudos vieram demonstrar e reforcar o papel impactante e importante das
diades professor/a-aluno/a, enaltecendo a sua ligacdo direta com as competéncias
socioemocionais dos/as alunos/as, sendo que quanto mais positiva, aceitante, for a
relacdo, maiores serdo os beneficios no desenvolvimento dos mesmos. A percecéo de
aceitacdo-rejeicdo dos/as alunos/as pelos/as professores/as, também demonstra se
significativa no ajustamento psicolégico dos/as mesmos/as. Um estudo realizado por

Harrison e colaboradores (2007), acerca da percecdo aceitacdo-rejeicdo pelos/as
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professores/as, demonstrou que criangas que percecionam comportamentos de rejeicao
por parte dos/as professores/as, tendem a ndo gostar de ir a escola e até mesmo, evitar a
presenca na mesma. J& um/a aluno/a que percecione comportamentos de aceitagdo por
parte dos/as professores/as, tende a ter mais vontade de ir a escola. As criangas com
percecdes de rejeicdo pelos/as professores/as apresentam mais dificuldades de adaptacao
escolar, quando comparadas com as criangas que se percecionam como aceites. Por fim,
no estudo de Buyse e colaboradores (2009), foi demonstrado que quanto melhores as
relacOes estabelecidas entre o/a professor/a e o/a aluno/a, melhor seré a adaptacao escolar,
aumentando o desempenho académico, diminuindo a pratica de comportamentos

disruptivos e consequentemente o aumento das competéncias socias e emocionais.

4. Aprendizagem Socioemocional (ASE)

A aprendizagem sécioemocional (ASE) é um processo continuo, através do qual
0 ser humano vai usando conhecimento, capacidades e atitudes, construindo a sua
identidade e arrecadando estratégias para gerir as suas emogdes e alcancar objetivos
(CASEL, 2020). Através desta aprendizagem, o ser humano consegue desenvolver
emoc0es, criar relacGes e obter mecanismos para uma tomada de decisdes responsaveis
(CASEL, 2020; Oberle et al., 2016).

A Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL, 2020),
oferece uma explicacdo de como €é organizada a roda da aprendizagem sécioemocional.
Dentro das capacidades socioemocionais, podemos encontrar cinco dimensdes globais de
competéncias, que se encontram interrelacionadas. A primeira dimensdo global é a
capacidade de autoconsciéncia/autoconhecimento. Dentro desta dimensao, as pessoas tém
a habilidade de compreender as suas proprias emogdes, pensamentos, a forma como estes
as influenciam, o reconhecimento dos pontos fortes e menos fortes, entre outras

competéncias. Ou seja, quanto mais desenvolvida se encontra esta dimensao no perfil de
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competéncias da pessoa, melhor esta consegue identificar as proprias emocdes,
compreender e identificar as diversidades culturais, os recursos pessoais e linguisticos,
incorporar sentimentos, ampliar interesses e estabelecer uma mentalidade de crescimento
(CASEL, 2020).

Em segundo lugar podemos encontrar a dimenséo da consciéncia social, cujo
desenvolvimento nos permite ser capazes de aceitar as diferencas culturais e de contextos,
e conseguir desenvolver empatia com pessoas provenientes de diversas origens, aceitando
as suas diferencas. Através das competéncias incluidas na dimensdo de consciéncia
social, conseguimos identificar as diferencas dos outros, aceita-las, compreendé-las e
respeita-las, conseguindo demonstrar empatia para com os outros (CASEL, 2020).

A tomada de decisdo responsavel é outra dimensdo importante no universo das
competéncias sécioemocionais. Através do desenvolvimento das competéncias incluidas
nesta dimens&o, somos capazes de fazer escolhas conscienciosas, tendo sempre em conta
quais os beneficios ou repercussfes das mesmas, a nossa seguranca e do préoximo e ainda
os padrdes sociais vigentes num determinado contexto social, avaliando qual o possivel
impacto que a nossa escolha podera causar, para mim e para os outros (CASEL, 2020).

De seguida podemos encontrar tambeém a dimensdo do autocontrolo, cujo
desenvolvimento nos permitira gerir 0 nosso comportamento e estados internos, no
sentido de conseguirmos atingir as nossas metas, gerindo as nossas emocdes, 0S N0SS0S
comportamentos e pensamentos de forma enquadrada com 0s nossos objetivos e metas.
Com o desenvolvimento das competéncias inerentes a esta dimensdo, conseguimos gerir
de forma mais eficaz 0 nosso stress e as nossas emogdes, através de estratégias de
organizacéo, orientar o nosso foco para os objetivos, quer sejam coletivos ou individuais,

e a nossa motivacdo (CASEL, 2020).
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Por ultimo, é fundamental referir a dimensdo das competéncias
relacionais/sociais. O desenvolvimento desta dimensdo esta associado a uma maior
competéncia para criar e manter relagdes interpessoais saudaveis, e adaptarmo-nos a
diferentes ambientes, com diferentes sujeitos (CASEL, 2020). Através das capacidades
relacionais, conseguimos comunicar e trabalhar de forma correta, clara e positiva com as
pessoas do nosso meio e de fora dele (Greenberg et al., 2016; Oberle et al., 2016).

Para além da CASEL, existe também a OCDE (Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico) que, através do seu estudo sobre o desenvolvimento
socioemocional, nos apresenta um modelo denominado de big five. Este modelo
predispde-se ao estudo de tracos de personalidade que se demonstram interligados com
0s nossos comportamentos diarios sendo esses a Extroversdo a qual se pauta pelo traco
de personalidade que leva a que as pessoas experienciem emocdes positivas
demonstrando bem-estar consigo e com os outros; a Amabilidade é uma caracteristica
importante nos relacionamentos interpessoais, enquadrando competéncias como a
empatia, gentiliza e cooperacdo. Para além destas, temos também a Conscienciosidade
que se pauta pelas competéncias de autocontrolo, organizacao e responsabilidade, temos
ainda a Abertura para a experiéncia que se encontra associado a predisposi¢do da pessoa
para viver novas experiéncias, ideias e emogdes. Por fim, temos o Neuroticismo que se
encontra interligado com a vivéncia de emogdes negativas nas quais as pessoas tendem a
experienciar ansiedade, raiva entre outras emocdes negativas. (Chernyshenko, 2018;
OECD, 2019; Rodrigues & Gomes, 2022).

Na atualidade, o desenvolvimento de competéncias sGcioemocionais € visto como
um processo necessario e significativo para o desenvolvimento global, saide mental e
bem-estar de qualquer pessoa, havendo cada vez mais uma tentativa das escolas adotarem

estratégias e recursos para a promocgdo destas competéncias nos/as jovens (Valente,
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2019). O desenvolvimento destas competéncias vai, em grande medida, e em especial nas
idades mais precoces, ser realizado no contexto escolar, maioritariamente através dos
esforcos, competéncias e conhecimentos que os/as professores/as possuam neste campo,
nomeadamente em termos das suas metodologias de ensino e competéncias relacionais.
Considerando esta situacdo, facilmente podemos perceber a importancia que tera o nivel
de desenvolvimento soécioemocional dos/as professores/as, assim como o nivel de
formacdo na promocdo destas competéncias, na sua capacidade de corresponder as
necessidades desenvolvimentais dos/as seus/suas alunos/as (Valente, 2019).

As utilizagdes, pelos/as professores/as, do dialogo, de debates, de jogos, entre
outras atividades, ferramentas e métodos de ensino, poderdo contribuir, de forma
significativa para ajudar no desenvolvimento de véarias competéncias ASE, desde o
autocontrolo as competéncias relacionais (Carneiro & Lopes, 2020). Sendo a
adolescéncia caracterizada como uma fase desafiadora e determinante no
desenvolvimento dos/as jovens, € importante que estes desenvolvam as suas
competéncias, com a ajuda do meio e seus intervenientes. Desta forma, conseguirdo
desenvolver-se a nivel intrapessoal, conseguindo identificar e expressar diferentes
emocdes, e desenvolver as suas competéncias sociais (Birknerov4, 2011).

Em Portugal, tém sido desenvolvidos estudos com o objetivo de analisar a
influéncia da percecdo aceitacdo-rejeicdo no desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, como, por exemplo a empatia, na pratica de comportamentos
disruptivos e ainda no cyberbullying (Alves, 2015; Reverendo, 2011; Silva, 2015). Um
desses estudos foi realizado por Alves (2015), que utilizou uma amostra de 201 alunos/as
com idades entre os 11 e os 18 anos pertencentes ao 3° ciclo do ensino basico com o
objetivo de analisar a relacdo entre a percecdo de aceitacdo-rejeicdo e a soliddo e o

cyberbullying. O resultado deste estudo demonstrou uma analogia existente entre a
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rejeicdo parental e a solidéo e a rejeicdo parental e o cyberbullying. Ou seja, adolescentes
rejeitados, tendiam a sentir-se isolados e a praticar atos relacionados ao cyberbullying
(Alves, 2015). Ainda em 2015, Silva desenvolveu também um estudo que analisou a
correlagéo entre a percecdo de aceitagdo-rejeicdo parental e pelos/as professores/as, e 0s
comportamentos disruptivos, desenvolvimento da empatia e comportamentos sociais. A
amostra consistia em 208 alunos/as entre os 12 e os 18 anos. Este estudo confirmou uma
correlagdo entre a percecdo de rejeicdo dos intervenientes acima referidos e o0s
comportamentos disruptivos. Ou seja, quando percebida a rejeicdo tanto pelos pais como
pelos/as professores/as, o/a jovem tendia a apresentar comportamentos disruptivos. No
entanto, a nivel da associacdo da percecdo aceitacdo-rejeicdo interpessoal e do
desenvolvimento da empatia ndo foram encontradas correlacdes significativas (Silva,
2015).

Por fim, podemos ainda falar sobre um estudo realizado em Portugal por
Reverendo (2011), estudou a influéncia da percecdo aceitagdo-rejeicdo materna no
desenvolvimento de competéncias de regulacdo emocional. Este estudo demonstrou uma
associacdo forte entre a percecdo de aceitacdo e desenvolvimento de competéncias de
regulacdo emocional. Pais que apresentam comportamentos aceitantes, afetuosos, que se
demonstram prontos e capazes para dar resposta as necessidades emocionais dos/as
filhos/as, permitem que estes construam competéncias de regulacdo emocional

adequados.

I1. Metodologia

1. Objetivos e Hipoteses de Investigagdo

Face a revisdo bibliografica apresentada anteriormente, este estudo apresenta

como objetivo geral compreender o papel da qualidade das relagdes interpessoais entre
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figuras parentais, professores/as e os/as adolescentes, avaliada através da percecéo de
aceitacao-rejeicdo, no desenvolvimento das competéncias s6cioemocionais de empatia e
autocontrolo, em adolescentes a frequentar o terceiro ciclo do ensino basico.

Com esta investigacdo, procuramos analisar e entender de que forma é que a
percecdo que os/as estudantes tém de serem mais aceites ou mais rejeitados pelas suas
figuras parentais, assim como pelos/as professores/as, pode estar relacionada com o
desenvolvimento de dimensdes importantes para a sua adaptacdo e sucesso escolar, assim
como para a sua satde mental, qualidade de vida e bem-estar. Espera-se que os resultados
desta investigacdo possam contribuir para a identificagdo de dimensdes importantes,
assim como para a delineagéo de medidas de intervengdo mais ajustadas, para fomentar a

promocao de competéncias sécioemocionais em contextos educativos.

1.1 Objetivos Especificos
Tendo em conta a importancia da qualidade das relacdes para o desenvolvimento
das competéncias socioemocionais, satide mental e 0 bem-estar psicologico das criancas,
salientando a importancia das figuras parentais e professores/as neste mesmo
desenvolvimento, foram definidos os seguintes objetivos especificos:
a. Analisar se a perce¢do de aceitacdo por parte das figuras parentais esta associada
a niveis mais elevados de empatia e autocontrolo dos/as adolescentes.
b. Analisar se a percecdo de aceitacdo por parte dos/as professores/as esta associada
a niveis mais elevados de empatia e autocontrolo dos/as adolescentes.
c. Analisar se existem diferencas significativas entre estudantes do sexo masculino
e feminino, relativamente a percecéo de aceitagcdo-rejeicao interpessoal por parte
das figuras parentais e professores/as, empatia e autocontrolo.
d. Analisar a importancia relativa da qualidade das relacbes interpessoais

estabelecidas pelos estudantes com as suas figuras parentais e com 0S Seus
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professores/as, no desenvolvimento das suas competéncias sdcioemocionais. Por
outras palavras, perceber se entre estes agentes educativos, algum desempenha

um papel mais preponderante no desenvolvimento da empatia e autocontrolo.

1.2 Questdes e Hipdteses de Investigacéo

Considerando os objetivos definidos para este estudo e a revisdo de literatura
realizada, foram definidas as seguintes hipdteses de investigacéo:

Questao de investigacao 1: Estardo os niveis de percecdo de aceitagdo por parte
das figuras parentais associadas a niveis mais elevados de empatia?

Hipdtese 1: Adolescentes com niveis mais elevados de percecédo de aceitacao por

parte do pai apresentam niveis mais altos de empatia.

Hipdtese 2: Adolescentes com niveis mais elevados de percecdo de aceitacdo por

parte da mde apresentam niveis mais altos de empatia.

A empatia demonstra estar diretamente ligada a varios fatores nomeadamente as
préticas parentais cometidas no microssistema familiar. Criangas/jovens cujos pais
utilizam comportamentos positivos, acolhem e os ouvem, tendem a sentir-se aceites pelos
mesmos e a desenvolver maiores niveis de empatia (Motta et al., 2006). Um estudo
realizado por Formiga e os seus colaboradores (2005), permitiu observar que estilos
parentais positivos, que adotam comportamentos aceitantes, promovem nos/as jovens 0
desenvolvimento de competéncias de interacdo social, aumento da empatia e ainda
diminuicdo de comportamentos antissociais com um aumento consequente do
autocontrolo.

Questao de investigacao 2: Estardo os niveis de percecao de aceitagdo por parte
das figuras parentais associadas a niveis mais elevados de autocontrolo?

Hipdtese 3: Adolescentes com niveis de percecdo de aceitacdo por parte do pai

apresentam niveis mais altos de autocontrolo.
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Hipotese 4: Adolescentes com niveis de perce¢do de aceitagdo por parte da mée

apresentam niveis mais altos de autocontrolo.

Estudos anteriores permitiram evidenciar que os relacionamentos familiares tém
um impacto positivo e sdo cruciais no desenvolvimento do autocontrolo (Gomes &
Pereira, 2014). Os/As jovens que vivenciam sentimentos de rejeicdo parental demonstram
ter uma maior tendéncia a desenvolver comportamentos disruptivos. No entanto, jovens
que ndo vivenciam estes mesmos sentimentos, evidenciam maiores niveis de empatia e
autocontrolo, diminuindo consequentemente a propensdo ao desenvolvimento de
comportamentos antissociais (Carvalho, 2011; Tyler et al., 2011)

Questdo de investigacdo 3: Estardo os niveis de percecdo de aceitacdo por parte
do/a professor/a associadas a niveis mais elevados de empatia e autocontrolo?

Hipotese 5: Adolescentes com niveis mais elevados de percecao de aceitacdo por

parte do/a professor/a, apresentam niveis mais altos de empatia.

Hipdtese 6: Adolescentes com niveis mais elevados de percecdo de aceitacao por

parte do/a professor/a, apresentam niveis mais altos de autocontrolo.

Desde cedo o/a professor/a apresenta um papel importante no desenvolvimento
do/a aluno/a. A percecdo de aceitacdo pelos/as professores/as, demonstrada através de
comportamentos afetuosos e aceitantes, tem uma ligacdo direta com o desenvolvimento
das competéncias socioemocionais. Um estudo realizado por Davis (2003), confirmou
que jovens com percecdo de relacionamento aceitante do/a seu/sua professor/a, atraves
da utilizacdo de comportamentos afetuosos, demonstram ter melhores notas, menos
problemas comportamentais, um maior desenvolvimento do autoconceito mais
competéncias sociais e relacionais, com o aumento da empatia, um maior autocontrolo,
assim como uma maior toleréncia a frustracdo (Davis, 2003 as cited in Rohner et al.,

2010). Outro estudo realizado por Reddy et al., (2003), comprovou que um melhor
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desenvolvimento psicoldgico dos/as jovens se encontra ligado a percecdo de aceitacéo
pelos/as professores/as, expresso atraves de um apoio emocional e social realizado pelos
mesmos.
Questdo de investigacdo 4: Serd que os niveis de empatia e autocontrolo nos/as
jovens se demonstram diferentes quando comparados o sexo feminino e masculino?
Hipotese 7: Adolescentes do sexo feminino apresentam maiores niveis de empatia

e autocontrolo quando comparadas com adolescentes do sexo masculino.

Estudos recentes vieram demonstrar que as raparigas apresentam maiores niveis
de empatia quando comparadas com jovens do sexo masculino (Kemp, 2007; Péez &
Rovella, 2019). Esta diferenca, segundo os autores Paez e Rovella (2019), advém da
propenséo de jovens do sexo feminino demonstrarem mais facilidade para compreender
o/a outro/a. Um estudo realizado por Kemp e colaboradores (2007), veio também a
confirmar que a empatia se demonstra correlacionada de forma negativa com problemas
de autocontrolo e comportamentos delinquentes em jovens adolescentes sendo que, em
jovens do sexo feminino, esta correlacdo se monstra mais moderada devido ao apoio das

figuras parentais.

2. Caracterizacédo da amostra

A amostra deste estudo contou com a participacdo de 103 jovens com idades
compreendidas entre os 11 e os 16 anos (M=13.17; DP=1.01) sendo 49.5% dos
participantes do sexo masculino e 50.5% do sexo feminino. Em relagdo ao ano de
escolaridade 29.1% sé&o pertencentes ao 7° ano, 39.8% ao 8° ano e por fim 31.1% ao 9°
ano. No que se refere ao tipo de escola 45.6% sao alunos de escola publica e 54.4% de
escola privada. Na tabela seguinte é possivel observarmos as diferentes componentes do

questionario sociodemogréafico da amostra recolhida.
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Tabela 1

Caracterizacéo sociodemografica dos/as participantes

Amostra total
N %
Sexo
Masculino 51 495
Feminino 52 50.5
Ano escolar
7°ano 30 29.1
8% ano 41 39.8
9% ano 32 311
Tipo de escola
Publica 47 45.6
Privada 56 54.4
Percecéo sobre o rendimento
académico
Mau 3 2.9
Razoavel 26 25.2
Bom 51 495
Muito bom 23 223

3. Apresentacédo dos Instrumentos

Nesta investigacdo foram aplicados seis questionarios, com vista a recolher a
informacdo necessaria para concretizar os objetivos propostos. Um questionario
sociodemogréfico, trés questionarios com o objetivo de avaliar a percecdo de aceitacao-
rejeicdo por parte do/a, professor, pai e mée. Foram também utilizados um questionario
para a avaliacdo do autocontrolo dos/as jovens e um questionario para avaliacdo da

empatia. Passamos a apresentar os referidos questionarios de seguida.

3.1 Questionario Sociodemografico

O questionario sociodemografico permitiu obter informacdes sociodemogréaficas
acerca da populacéao escolhida para a amostra, de forma a proceder a sua caracterizacao e
identificar algumas percecfes que pudessem ser relevantes para 0s objetivos da
investigagdo. Algumas das informagdes recolhidas neste questionario séo a idade, o sexo,

a escolaridade, tipo de escola frequentada (privada ou pablica), nivel de satisfacdo com a
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escola e com o ambiente escolar, e ainda a perce¢éo da qualidade de relagdo com pais e
professores.

3.2 Questionario de Aceitacdo-Rejeicdo pelo/a Professor/a (TARQ) (Versdo Curta)
(Rohner, 2005)

Este questionario pretende avaliar as percecdes dos/as alunos/as acerca das
atitudes dos/as professores/as para com eles/as. Atraves deste questionario, serd possivel
avaliar a percegéo dos/as alunos/as de se sentirem mais aceites ou mais rejeitados pelos/as
seus/suas professores/as. Este instrumento de avaliagdo possui quatro subescalas e uma
medida global de rejeicdo, de acordo com os conceitos e formulacéo da IPARTheory, que
estd na sua base. As subescalas deste instrumento sdo: o carinho (e,g.,” Diz coisas
simpaticas sobre mim.”), a hostilidade/agresséo (e.g., “Bate-me, mesmo quando nédo o
merego”.), a indiferenca/negligéncia (e.g., “Ndo me presta atengdo.”), e a rejeicao
indiferenciada (e.g., vé-me como um grande fardo.). Podemos encontrar neste
questionario 24 itens que sdo divididos pelas quatro subescalas referidas, e as quais 0s/as
alunos/as devem responder através de uma escala de de Lickert, cuja amplitude vai de 1
a 4, sendo que 1 corresponde a “quase nunca ou nunca ¢ verdade” e 4 “quase sempre é
verdade” (Rohner, 2005). Relativamente a leitura dos resultados deste instrumento,
quanto mais elevado for o valor obtido no resultado da escala global, maior serd a
percecdo de rejeicdo por parte do/a professor/a. Um estudo realizado por Rohner et al.,
(2010) demonstrou que este instrumento apresenta uma boa qualidade psicométrica
apresentando um valor de alfa de cronbach de .84 para a escala global. Neste estudo, este
questionario apresenta um valor de alfa para o carinho de .91, para hostilidade-agressdo
este valor é de .76, na indiferenca e negligéncia (o = .55) ¢ por fim na rejeigdo

indiferenciada (o = .80). As subescalas de carinho, hostilidade-agressao e rejeicdo
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indiferenciada apresentam um valor de fiabilidade bom, sendo que as escalas de
indiferenca-negligéncia e global (o =.52) apresentam um nivel adequado de fiabilidade.
3.3 Questionério de Aceitacdo-Rejeicdo Parental (PARQ) (Versao Curta) (Rohner,
2005)

O questionério de aceitacao-rejeicdo parental foi criado Rohner (2005), tem como
objetivo analisar a percecdo dos/as jovens acerca da aceitagdo rejeicdo parental. Esta
escala avalia se os participantes se sentem mais aceites ou mais rejeitados pelas suas
figuras parentais, de acordo com os conceitos e formulagdo da IPARTheory, que esta na
sua base. Esta escala tem na sua constituicdo as subescalas de carinho (e,g.,” Diz coisas
simpaticas sobre mim.”), de hostilidade/agressao (e.g., “Bate-me, mesmo quando ndo o
mereco”.), de indiferenga/negligéncia (e.g., “Nao me presta atencgdo.”), e de rejeicdo
indiferenciada (e.g., “v&-me como um grande fardo.”). Na sua composicao apresenta 24
itens, aos quais os participantes devem responder usando uma escala do tipo likert com
uma amplitude de 1 a 4, sendo que 1 corresponde a “quase nunca é verdade” e 4
corresponde a “Quase sempre é verdade”. Para a recolha da informagdo acerca da
qualidade da relacdo estabelecida com cada uma das figuras parentais, a escala é
apresentada de forma separada, sendo preenchida para o pai e para a mée de forma
separada. Relativamente a leitura dos resultados deste instrumento, quanto mais elevado
for o valor obtido no resultado da escala global, maior sera a percecéo de rejeicao parental.
Esta escala apresenta uma boa consisténcia interna no seu estudo original, com valores o
=.89 (Khaleque & Rohner, 2011). No estudo a realizar, apos analise foi possivel verificar
que a escala global apresenta um valor baixo e razoavel de consisténcia interna,
respetivamente, na versdo da mae (a =.36) ¢ na versdo do pai (o =.50). A nivel das
subescalas, na escala de percecdo de aceitacéo rejeicdo pela mae esta apresenta valores

bons de consisténcia interna no carinho (o =.93), na hostilidade-agressao (o =.74) e na
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rejei¢do indiferenciada (o =. 70), ja a subescala de indiferenca/negligéncia apresenta um
valor baixo de consisténcia interna (o0 =.39). Na escala do pai, os valores bons de
consisténcia interna sdo encontrados nas subescalas de carinho (o =.96), na hostilidade-
agressao (o =.81) e na rejeicdo indiferenciada (o =. 84). No entanto, a subescala de
indiferenga/negligéncia apresenta um valor razodvel de consisténcia interna (o =.50).
Considerando os valores de fiabilidade encontrados, os resultados das escalas globais
relativas a mae, assim como a escala de indiferenga/negligéncia, devem ser lidos e
interpretados de forma cautelosa e condicionada.

3.4 Escala Breve de Autocontrolo (Tangney et al., 2004; Pimenta et al., 2020)

A escala breve de autocontrolo, é uma escala que tal como o nome indica, visa
avaliar através da autorresposta o nivel de autocontrolo dos participantes (Tangney et al.,
2004). A versdo utilizada, que apresenta 13 itens, € uma versdo reduzida da escala original
de 36 itens. Esta escala reduzida, apresenta duas subescalas, que permitem avaliar o
autocontrolo adaptativo, que se refere a atitudes que demonstram que 0 jovem apresenta
comportamento de autocontrolo (e,g., “Recuso coisas que me sejam prejudiciais.”, e 0
autocontrolo desadaptativo, que avalia comportamentos que demonstram dificuldades no
dominio do autocontrolo (e.g., “Muitas vezes comporto-me sem pensar em todas as
alternativas.” (Pimenta et al., 2020). A resposta a escala é realizada através de uma escala
de likert, cuja amplitude vai de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “totalmente falso” e 5
corresponde a “totalmente verdadeiro”. No que diz respeito a interpretacdo dos
resultados, pontuacGes mais elevadas correspondem a um nivel mais elevado de
autocontrolo. Esta escala apresenta uma boa fiabilidade, com valores de consisténcia
interna do autocontrolo desadaptativo de o =.84 e o autocontrolo adaptativo a =.68, no
seu estudo original (Pimenta et al., 2020). Neste estudo, a escala apresenta um valor de

consisténcia interna global razoavel de .61, um nivel bom de consisténcia interna para a
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subescala de autocontrolo desadaptativo, com um alfa de Cronbach de .71, e um nivel
razodvel/baixo de consisténcia interna para a escala de autocontrolo adaptativo, com um
valor de alfa de Cronbach de .43. Considerando os valores de consisténcia interna
encontrados, recomenda-se cuidado na leitura, analise e generalizagdo dos resultados das
escalas com indices de consisténcia interna mais baixos.

3.5 Indice de Reatividade Interpessoal (IRI) (Davis, 1983, Limpo et al., 2010);

O questionario IRl teve a sua versdo original construida por Davis (1983),
constituida por 28 itens que avaliam a empatia. Estes 28 itens deram origem a 4 subescalas
denominadas por: Tomada de Perspetiva (e.g., “De vez em quando tenho dificuldade em
ver as coisas do ponto de vista dos outros.”), Preocupacdo Empética (e.g., ” As vezes, ndo
sinto muita pena quando as outras pessoas estdo a ter problemas”) Desconforto Pessoal
(e.g., ”Estar numa situacdo emocional tensa assusta-me”) e Fantasia (e.g., ’Facilmente me
deixo envolver nos sentimentos das personagens de um romance”), permitindo estudar a
empatia de uma forma afetiva e cognitiva. A subescala tomada de perspetiva pretende
avaliar a capacidade da pessoa de se preocupar e demonstrar compaixao pelo outro em
situacBes negativas. A escala de preocupacdo empaética avalia a frequéncia com que a
pessoa se coloca no lugar do outro, assumindo o seu ponto de vista. A escala de
desconforto pessoal avalia a ansiedade pessoal proveniente dos relacionamentos
interpessoais estabelecidos com outras pessoas. Por Gltimo, a escala de fantasia avalia a
capacidade de a pessoa assumir o papel do outro ou de uma personagem. A versao
portuguesa deste questionario apareceu uns anos mais tarde atraves de Limpo, Alves e
Castro (2010), sendo que a sua primeira versdo era constituida por 28 itens, e a sua versado
mais recente foi reduzida, por questdes de adaptacdo, para 24 itens. O questionario é
respondido através de uma escala do tipo likert, com uma amplitude de 0 a 4, sendo que

0 corresponde a “ndo me descreve nada bem” e 4 a “descreve-me muito bem”.
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Relativamente a interpretacdo dos resultados, quanto maior a pontuagdo, maiores os niveis
de empatia do/a participante, na escala global e nas subescalas. Relativamente a
consisténcia interna deste instrumento, no estudo original, a nivel global demonstra-se boa
com um alfa de cronbach de .82. Relativamente as subescalas, no estudo original, estas
apresentam bons alfas sendo que a subescala de tomada de perspetiva é de .74, a
preocupacdo empatica .77, para o desconforto pessoal .81 e por fim para a subescala
fantasia .83. No presente estudo, a subescala de tomada de perspetiva apresenta uma boa
consisténcia interna (o =.71), as subescalas de preocupacdao empatica (o0 =.61) e de
desconforto pessoal (o =.66) apresentam valores moderados de consisténcia interna, e a
subescala fantasia apresenta um valor baixo de consisténcia interna (a =.41). Por fim a
escala global apresenta uma consisténcia interna adequada com um valor de alfa de

Cronbach de .73.

4. Procedimentos

Tendo em atencdo a concretizacdo dos objetivos definidos para o presente estudo,
participaram neste estudo 103 adolescentes, do sexo feminino e masculino, estudantes do
2° e 3° ciclos do ensino bésico, com idades compreendidas entre 0 11 e 16 anos.

A primeira fase do procedimento focou-se sobre a aprovacdo e validacdo dos
instrumentos a serem utilizados na investigacdo, do ponto de vista cientifico e ético.
Seguidamente, foi contactada uma institui¢do escolar para aplicacdo de questionarios com
vista a obter todas as autorizacdes necessarias para a aplicacdo dos instrumentos. Tendo
sido autorizada a realizacdo da investigacdo, procedeu-se a distribui¢do e recolha dos
consentimentos informados (cf. Anexo | Il, Ill) aos/as alunos/as, com a ajuda dos/as
diretores de turma, tendo a investigadora informado e mostrado toda a disponibilidade
para esclarecer qualquer questdo ou duvida que surgisse, acerca da participacdo dos/as

alunos/as, para pais e professores/as. Os encarregados de educacao foram informados que
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a participacdo destes jovens carece de uma autorizagao por parte dos mesmos, para que
exista uma participagdo livre e autorizada, garantindo todas as medidas de
confidencialidade, sendo os dados apenas utilizados para fins de investigacdo. Apds a
entrega dos consentimentos informados, a concordar com a participagédo dos/as alunos/as,
e ter sido dado tempo e espaco para o esclarecimento de davidas foi possivel proceder a
aplicacdo dos instrumentos, em formato digital, na plataforma google forms, através dos
computadores disponibilizados pela escola. Para além desta recolha em formato
presencial, o link criado para aceder aos questionarios foi também partilhado nas redes
sociais, de forma a chegar a um maior nimero de participantes. A recolha dos dados para
investigacgdo decorreu entre 0 més de outubro e dezembro de 2023.

Para a andlise dos dados recolhidos foram realizadas diferentes anélises
estatisticas, utilizando o programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS,
versdo 29.0). Foram realizadas andlises descritivas, calculando médias, desvios padrdes,
frequéncias absolutas e percentagens para os dados recolhidos através dos questionarios.
De forma a avaliar os diferentes objetivos propostos neste estudo foram realizadas
também analises de correlacdo, para verificar associacdes entre as variaveis do nosso
estudo, analises de variancia e de regressao hierarquica, para avaliar a presenca de efeitos
de predicdo entre variaveis, e por fim foram utilizadas medidas de comparacgdo, para

comprar diferencas entre participantes do sexo feminino e masculino.
I11. Apresentacéo e Discussdo dos Resultados
1. Apresentacgdo dos Resultados

Neste capitulo, inicialmente, serdo apresentadas as analises descritivas das
varidveis em estudo, avaliando a média, desvios padrbes e frequéncias absolutas.
Posteriormente, serdo feitas as associacOes entre varidveis, através de analises de

correlacéo.
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Tabela 2

Estatistica descritiva das variaveis.

Amostra total
M(DP) Min-Max Ponto médio
Targ- total 40.76(12.71) 24-96 60
Carinho 24.98(6.29) 8-32 20
Hostilidade agressdo 8.27(2.92) 6-24 15
Indiferenga/negligencia 11.51(3.06) 6-24 15
Rejeicdo indiferenciada 5.95(2.72) 4-16 10
Parg-Mae- total 34.95(9.98) 24-96 60
Carinho 29.51(4.68) 8-32 20
Hostilidade agressdo 8.47(2.90) 6-24 15
Indiferenca/negligencia 10.99(2.40) 6-24 15
Rejeicdo indiferenciada 5.00(1.87) 4-16 10
Parqg_Pai_Total 36.68(12.80) 24-96 60
Carinho 28.40(6.03) 8-32 20
Hostilidade agresséo 8.66(3.47) 6-24 15
Indiferenga/negligencia 11.13(2.70) 6-24 15
Rejeicdo indiferenciada 5.30(2.50) 4-16 10
Autocontrolo total 35.50(6.32) 13-65 39
Adaptativo 13.45(2.94) 4-20 12
Desadaptativo 22.05(5.95) 8-40 24
Empatia 49.86(11.91) 0-96 48
Preocupagdo empética 12.02(3.40) 0-24 12
Tomada de perspetiva 14.82(4.17) 0-24 12
Desconforto pessoal 12.76(3.76) 0-24 12
Fantasia 10.26(4.84) 0-24 12

Nota: Targ=Questionario de percecdo de aceitagdo rejei¢do pelo professor; Parq-Mae= questionario de
percecao de aceitacdo rejeicdo Mae; Parg-Pai=questionario de percecdo de aceitacdo rejeicdo Pai.
Através da analise da tabela anterior (Tabela 2), podemos observar que no que diz
respeito a percecdo de aceitacdo-rejeicao pelo/a professor/a, que a escala global (rejeicéo)
apresenta uma média de 40.76 (DP=12.71), abaixo do ponto médio definido pelo manual
do questionario. A escala de carinho apresenta uma média de 24.98 (DP=6.29), acima do
ponto médio do instrumento. As escalas de Hostilidade/agressdao 8.27 (DP=2.92),
indiferenca/negligencia 11.51 (DP=3.06) e rejeicdo indiferenciada 5.95 (DP=2.72),

apresentam todas valores abaixo do ponto médio. Estes resultados indicam que os/as
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participantes se percecionam tendencialmente como aceites pelos/as seus/suas
professores/as.

No que se refere a percecdo de aceitagdo-rejeicdo pela mae, a escala global
apresenta uma média de 34.95 (DP=9.98), abaixo do ponto médio do instrumento. A
subescala de carinho apresenta uma média de 29.51 (DP=4.68), acima do ponto médio
do instrumento. As subescalas de hostilidade/agresséo 8.47 (DP=2.90),
indiferenca/negligencia 10.99 (DP=2.40) e rejeicdo indiferenciada 5.00 (DP=1.87), todas
elas apresentam valores abaixo do ponto médio. Estes resultados indicam que os/as
participantes se percecionam tendencialmente como aceites pela mée.

Relativamente a percecdo de aceitacdo-rejeicdo pelo pai, a escala global apresenta
uma média de 36.68 (DP=12.80), abaixo do ponto médio do instrumento. A subescala de
carinho apresenta uma média de 28.40 (DP=6.03), acima do ponto médio do instrumento.
As subescalas de hostilidade/agressédo 8.66 (DP=3.47), indiferenca/negligéncia 11.13
(DP=2.70) e rejeicdo indiferenciada 5.30 (DP=2.50), todas elas apresentam valores
abaixo do ponto médio. Estes resultados indicam que os/as participantes se percecionam
geralmente como aceites pelo pai.

Relativamente a escala global de autocontrolo, encontramos uma média de 35.50
(DP=6.32), ligeiramente abaixo do ponto médio da escala. A subescala de autocontrolo
adaptativo apresenta uma média de 13.45 (DP=2.94), ligeiramente acima do ponto médio
do instrumento, e a subescala de autocontrolo desadaptativo 22.05 (DP=5.95) apresenta
um valor ligeiramente abaixo do ponto médio. Estes valores séo indicadores de niveis
razoaveis de autocontrolo nos participantes da amostra.

Por ultimo, relativamente a escala global de empatia (49.86, DP=11.91), foram
encontrados niveis médios de empatia nos participantes, considerando o ponto médio do

instrumento. Nas subescalas de preocupacdo empatica (12.02, DP=3.40), tomada de
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perspetiva (14.82, DP=4.17), e desconforto pessoal (12.76, DP=3.76), estas apresentam

valores ligeiramente acima do ponto médio do instrumento. No que diz respeito a

subescala de fantasia (10.26, DP=4.84), o valor encontrado est& abaixo do ponto médio

do instrumento, o que indica que os participantes tém alguma dificuldade em assumir o

papel do outro ou de uma personagem. Estes resultados mostram que, de um modo geral,

os/as participantes apresentam niveis médios de empatia, com indicadores de dificuldades

de tomada de perspetiva social.

Tabela 3

Estatistica descritiva das varidveis por sexo.

Sexo Feminino

Sexo Masculino

M(DP) Min-Max M(DP) Min-Max
Tarq 42.42(13.97) 24-96 39.06(11.15)  24-96
Carinho 24.31(6.83) 8-32 25.67(5.68) 8-32
Hostilidade agressao 8.63(3.31) 6-24 7.90(2.44) 6-24
Indiferenga/negligéncia 11.94(3.17) 6-24 11.08(2.90) 6-24
Rejeicdo indiferenciada 6.15(2.97) 4-16 5.75(2.46) 4-16
Parg-Mae 40.17(10.27) 24-96 53.51(5.10) 24-96
Carinho 24.31(6.83) 8-32 38.78(10.35) 8-32
Hostilidade agressao 8.48(2.87) 6-24 25.67(5.68) 6-24
Indiferenga/negligéncia 10.90(2.36) 6-24 8.45(2.96) 6-24
Rejeicdo indiferenciada 5.10(1.83) 4-16 11.08(2.46) 4-16
Parg- Pai 37.27(12.83) 24-96 36.08(12.87)  24-96
Carinho 27.46(6.63) 8-32 29.37(5.25) 8-32
Hostilidade agressao 8.54(3.25) 6-24 8.78(3.72) 6-24
Indiferenga/negligéncia 10.94(2.55) 6-24 11.31(2.85) 6-24
Rejeicdo indiferenciada 5.25(2.20) 4-16 5.35(2.79) 4-16
Autocontrolo 39.13(5.98) 13-65 38.51(7.20) 13-65
Adaptativo 13.23(3.08) 4-20 13.67(2.80) 4-20
Desadaptativo 25.90(6.49) 8-40 24.84(6.49) 8-40
Empatia 13.26 (2.80) 0-96 11.65(2.96) 0-96
Preocupacgdo empaética 12.37(3.16) 0-24 11.67(3.62) 0-24
Tomada de perspetiva 15.38(4.16) 0-24 14.25(4.16) 0-24
Desconforto pessoal 13.52(3.65) 0-24 11.98(3.75) 0-24
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Fantasia 11.79(4.52) 0-24 8.71(4.70) 0-24

Nota: Targ=Questionario de percecdo de aceitagdo rejeicdo pelo professor; Parq-Made= questionario de
percecdo de aceitacdo rejeicdo Mae; Parg-Pai=questionario de percecdo de aceitacdo rejeicdo Pai.

Tendo em conta os diferentes sexos dos participantes, no presente estudo podemos
observar (Tabela 3) que os valores de aceitacao-rejeicdo obtidos através das respostas das
jovens do sexo feminino sdo ligeiramente mais elevados do que os valores do sexo
masculino. Relativamente as escalas totais, as jovens do sexo feminino apresentam
valores mais elevados a nivel do autocontrolo 39.13 (DP=5.98), empatia 13.26
(DP=2.80), percecao de aceitacdo rejeicao pelo pai 37.27 (DP=12.83) e pelo/a professor/a
42.42 (DP=13.97), do que os jovens do sexo masculino. Estes apresentam valores
superiores na percecdo de aceitacdo-rejeicao pela mée 53.51 (DP=5.10), percecionando
mais rejeicdo pela mae. Relativamente as subescalas, na perce¢do de aceitacdo-rejeicdo
pelo professor, seguindo a tendéncia dos valores globais, as participantes do sexo
feminino obtiveram valores mais elevados em todas as escalas de rejei¢édo, do que 0s
participantes do sexo masculino, sendo que nos valores relativos a subescala de carinho,
a tendéncia inverte-se. J& os participantes do sexo masculino, relativamente as subescalas
de percecdo de aceitacdo rejeicdo por parte da méae, apresentam meédias mais elevadas,
com a excecdo da indiferenga-negligéncia. Quando analisados os dados da escala de
percecdo de aceitacdo-rejeicdo pelo pai, nos valores das subescalas, ao contrario do valor
global, os participantes apresentam valores mais altos, embora de forma ligeira.
Relativamente a escala de autocontrolo a nivel global as adolescentes do sexo feminino
apresentam um maior nivel de autocontrolo 39.13 (DP=5.98), relativamente ao valor
médio encontrado para os adolescentes do sexo masculino 38.51 (DP= 7.20). No
autocontrolo adaptativo os resultados das participantes do sexo feminino séo ligeiramente

inferiores 13.23 (DP= 3.08) aos encontrados para os participantes do sexo masculino
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13.67 (DP= 2.80). Ja no autocontrolo desadaptativo, os adolescentes do sexo masculino
registaram um valor médio inferior 24.84 (DP=6.49) ao encontrado nas adolescentes do
sexo feminino 25.90 (DP=6.49). Por fim na escala de empatia, as participantes do sexo
feminino apresentam uma média 13.26 (DP=2.80) superior a encontrada para oS
adolescentes do sexo masculino dos rapazes 11.65 (DP=2.96). Nas componentes desta
escala, a nivel geral, as raparigas apresentam uma média superior & dos rapazes. Na
preocupacao empatica, as raparigas tém uma media de 12.37 (DP=3.16), j& os rapazes de
11.67 (DP=3.62), na tomada de perspetiva, 0 sexo feminino tem uma média de 15.38
(DP=4.16), e 0 sexo masculino de 14.25 (DP=4.16). No desconforto pessoal, 0 sexo
feminino apresentou valores de 13.52 (DP=3.65), e 0 sexo masculino de 11.98
(DP=3.75). Por fim na fantasia os/as jovens do sexo feminino apresentam médias de
11.79 (DP=4.52), e do sexo masculino de 8.71 (DP=4.70).

De forma a testar a existéncia de diferencas significativas entre participantes do
sexo feminino e masculino, nas variaveis em analise, realizou-se uma analise comparativa
usando o teste ndo paramétrico Mann-Whitney (Tabela 4). Através desta analise podemos
observar que nas escalas globais da percecdo de aceitagdo rejeicdo do professor
(U=1145.00, P>.05), da percecéo de aceitacdo-rejeicdo da mae (U=1149.00, P>.05), da
percecdo de aceitacdo-rejeicao do pai (U=1273.50, P>.05) e no autocontrolo (U=1273.50,
P>.05) e nas suas respetivas subescalas, ndo foram encontradas diferencgas
estatisticamente significativas entre os dois sexos. Ja na empatia, (U=935.00, p<.05),
demonstrou-se existirem diferencas significativa entre o sexo feminino e masculino na
escala global e na subescala de desconforto pessoal (U=985.00, p<.05). Nestas variaveis,
na escala global, as jovens do sexo feminino apresentam um valor de media (59.52)
significativamente superior aos jovens do sexo masculino (44.33) e no desconforto

pessoal (58.56) jovens do sexo feminino e (45.31) no sexo masculino. Estas médias
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indicam que as jovens do sexo feminino apresentam niveis mais altos de empatia e
desconforto pessoal nas relagdes interpessoais estabelecidas quando comparadas com
jovens do sexo masculino.

Tabela 4

Teste de Mann-Whitney para comparacao de percecdo de aceitacdo-rejeicdo, empatia e

autocontrolo nos diferentes sexos

U P
Tarq 1145.00 .23
Carinho 1227.50 .23
Hostilidade agresséo 1161.00 51
Indiferenga/negligéncia 1064.50 .26
Rejeicdo indiferenciada 1200.50 .08
Prag.Mée 1149.00 24
Carinho 1227.50 51
Hostilidade agressao 1318.00 .96
Indiferenga/negligéncia 1260.50 .66
Rejeicdo indiferenciada 1162.00 .20
Parg-Pai 1273.50 73
Carinho 1089.50 .10
Hostilidade agressao 1276.00 74
Indiferenga/negligéncia 1265.50 .68
Rejeicdo indiferenciada 1267.50 .65
Empatia 935.00 .01
Preocupagdo empética 1196.00 .39
Tomada de perspetiva 1131.00 19
Desconforto pessoal 985.00 .02
Autocontrolo 1273.50 .73
Autocontrolo desadaptativo 1172.0 31

Nota: Tarq=Questionario de percecdo de aceitacdo rejeicdo pelo professor; Parq-Mae= questionario de
percecao de aceitacdo rejeicdo Mae; Parg-Pai=questionario de percecdo de aceitagdo rejeicdo Pai.

De modo a analisar, as relacGes existentes entre a percecdo de aceitacdo- rejeicao
pelo/a professor/a, pai a empatia e autocontrolo nos adolescentes, foram realizadas
analises de correlacdes de pearson (tabelas 5, 6 e 7). Apds a realizacdo desta analise, foi
possivel observar na tabela 5, que a percecdo de rejeicdo pelo/a professor/a se encontra
significativamente associada ao autocontrolo desadaptativo (r=.26, p<.05), o que
significa que quanto mais os/as alunos/as se percecionam como rejeitados pelo/a

professor/a, maiores dificuldades apresentam ao nivel do autocontrolo, indicando uma
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maior dificuldade de gestdo de emogdes e comportamentos. Ainda dentro da percecao de
rejeicdo pelo/a professor/a, verificou-se que a percegdo de hostilidade/agressividade
pelo/a professor/a se encontra significativamente associada a maiores dificuldades de
autocontrolo nos/as alunos/as (r=.24, p<.05). Relativamente a empatia e a sua relagéo
com a percecdo de rejeicdo pelo/a professor/a, foi possivel verificar que a percecéo de
rejeicdo indiferenciada pelo/a professor/a esta significativamente associada a uma maior
sensacdo de desconforto pessoal (r=.25, p<.05), ou seja, quanto mais os/as alunos/as
sentem que os/as professores/as ndo gostam delas, ndo as aceitam, mais tendem a sentir-
se ansiosos/as nas suas relagdes sociais, nomeadamente com os/as professores/as, o que
pode aumentar, por sua vez, o risco de ndo conseguirem gerir eficazmente as suas relacoes
interpessoais.

Tabela 5

Correlacdo entre questionarios de aceitacdo-rejeicdo do/a professor/a, empatia e

autocontrolo

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1. Parg-pai -
2.Car -89 -
3HA .85%* - 5Q0x+ .
4. Rej.Indif J3% - 41k 64xx -
5. Ind.Neg 90% - 70%x  83** B3+ -
6.Autocontrolo .15 -08 .17 0.5 27+ -
7. Ac.Adapt -14 15 -05 -17 -08 .33 -
8.Ac.desapt 26% -15 24 .16 .35 86+ -12 -
9.Empatia .09 .01 A2 .18 A2 A1 A .07 -
10.P.E -03 .14 .02 13 .02 .05 .09 .01 T -
11.T.P -03 .08 .01 .03 -02 .06 24%  -.05 3% 4bxx -
12.D.P .18 -1 .18 15 25% 27+ - 10 .32* 66** -35* .19 -
13.Fant 13 -.06 13 20 .10 -01 .05 -03 82%x  39%x  AT+x  A3Fx -

Nota: *p<.05;**p<.01; Targ=Questionario de percecdo de aceitacdo rejeicdo pelo/a professor/a. Car=
Carinho; H.A= Hostilidade e agressividade; Ind.Neg= Indiferenca Negligéncia; Rej.Indif.= Rejeicdo
indiferenciada AC= autocontrolo; Ac.desapt =autocontrolo desadaptativo; Ac.adapt=autocontrolo
adaptativo; Emp= Empatia; PE=preocupacdo empatica; TP=Tomada de prespetiva; DP= Desconforto
pessoal; Fa=Fantasia

De acordo com os resultados fornecidos na tabela 6, € possivel verificar a

existéncia de associagdes significativas entre algumas das variaveis em estudo. Os
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resultados demonstram que existe uma associacgao significativa entre a percecdo de
rejeicdo pelo pai e os niveis globais de autocontrolo (r=.21, p<.05), sendo que 0 mesmo
se verifica também relativamente ao autocontrolo desadaptativo (r=.25, p<.05). Estes
resultados séo indicadores de que quando a percecdo da rejeicdo pelo pai tende a
aumentar, o autocontrolo desadaptativo tende também a aumentar. Assim sendo quanto
maior for a percecdo de rejeicdo pelo pai, maior serdo os niveis de autocontrolo
desadaptativo no/a jovem. Relativamente as escalas de empatia e a percecdo de
aceitacdo/rejeicao pelo pai, estas correlagcdes demonstra-se ndo significativas. Dentro da
escala de empatia € importante realcar a existéncia de correlacdo entre a subescala
desconforto pessoal e o autocontrolo (r=-.35, p<.01), isto indica-nos que a medida que o

desconforto pessoal aumenta os niveis de autocontrolo tendem a diminuir.

Tabela 6

Correlacao entre questiondrios de aceitacdo-rejeicdo pai, empatia e autocontrolo

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

13

1. Parg-pai -

2.Car - 12%* -

3.H.A J6x -38% -

4. Rej.Indif B2%*% 5% 48* -

5. Ind.Neg 69**  -50**  60** 37+ -

6.Autocontrolo .21* -08 .31** .07 A5 -

7. Ac.Adapt -14 14 -08 -09 -15 .33* -

8.Ac.desapt 26%  -21* 33 12« 25 86** -12 -

9.Empatia .04 -10 .01 -09 91 .14 .09 .07 -

10.P.E -09 .07 -01 -15 .06 .05 .09 .01 J1x -

11.T.P -03 -12 .06 -10 12 .06 24%  -07  72%*  45%* -
12.D.P A2 -02 .12 13 10 -10 32%+  -62*  30** 35* 19 -
13.Fant A2 -11 .09 .02 19 01 .05 -03  82%x | 39%x A7** 43

Nota: *p<.05;**p<.01; Parg- Pai=Questionario de perce¢do de aceitacdo rejeicdo pelo pai; Car= Carinho;
H.A= Hostilidade e agressividade; Ind.Neg= Indiferenca Negligéncia; Rej.Indif.= Rejeicdo indiferenciada
AC= autocontrolo; Ac.desapt =autocontrolo desadaptativo; Ac.adapt=autocontrolo adaptativo; Emp=
Empatia; PE=preocupacao empatica; TP=Tomada de prespetiva; DP= Desconforto pessoal; Fa=Fantasia

Por fim através da analise de correlacdo entre percecdo de aceitacdo da mae e
empatia e autocontrolo (tabela 7), foi possivel averiguar que, existe uma correlagdo

negativa significativa entre apercecao de rejeicédo da mée e o autocontrolo adaptativo (r=-
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.20, p<.05). Este resultado pode ser um indicador de que quanto a percecao de rejei¢do é
percebida o autocontrolo adaptativo no/a jovem tende a diminuir significativamente. O
mesmo acontece no Processo contrario ou seja caso a percecdo de rejeicdo seja baixa o
autocontrolo adaptativo tende a aumentar. E de ressaltar que as correlacdes entre estas
duas escalas se demonstram, na sua maioria, significativas demonstrando uma relagéo
entre as mesmas e uma influéncia matua. Quando analisadas as correlaces, foi possivel
também averiguar a existéncia de uma correlacdo negativa entre o autocontrolo
desadaptativo e a perce¢do de indiferenca e negligéncia (r=-.18,p<.05). Quando o/a
adolescente perceciona uma maior indiferenca e negligéncia por parte da progenitora, 0s
niveis de auto controlo adaptativo podem tender a diminuir.

Tabela 7

Correlacédo entre questionarios de aceitacao-rejeicdo mae, empatia e autocontrolo.

13

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1.Parg-Mae -
2.Car -83% -
3H.A T3 S32% -
4. Rej.Indif T3 36 70*+ -
5. Ind.Neg B66%* - 28%x  Bhxx Bl -

6.Autocontrolo .05 -.08 .10 -04 -09 -
7. Ac.Adapt -.20 .15 -12  -17  -18* .33** -
8.Ac.Desapt A5 -16 .16 .04 -01 .90~ -12 -

9.Empatia 06 01 07 09 12 11 10 .07 -

10.P.E -06 14 11 -02 -02 .05 09 .01 T -

11.T.P -01 08 01 05 .13 .06 24%  -52  73xx A5+ -

12.D.P 09 -01 05 .01 .06 .27 -10 .33** .66~ .35~ .19 -
13.Fant 12 -06 05 .18 15 -01 .05 -03  .82% 39% A7 43+

Nota: *p<.05;**p<.01; Parg-mae=Questionario de percecdo de aceitacdo rejeicdo pela made; H.A=
Hostilidade e agressividade;Ind.Neg= Indiferenca Negligéncia; Rej.Indif.= Rejeicdo indiferenciada AC=
autocontrolo; Ac.desapt =autocontrolo desadaptativo; Ac.adapt=autocontrolo adaptativo; Emp= Empatia
PE=preocupac¢do empatica; TP=Tomada de prespetiva; DP= Desconforto pessoal; Fa=Fantasia

Para determinar se a qualidade da relacdo entre o adolescente, o seu pai e o/a
professor/a, poderiam prever os niveis de autocontrolo e empatia dos/as estudantes, foram

realizadas analises de regressao hierarquica (tabelas 8 e 9), para verificar os referidos
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efeitos. Nestas analises decidimos ndo incluir a variavel de aceitacdo-rejei¢do por parte
da mae, tendo em conta os fracos resultados das analises e consisténcia interna da escala
que foi usada para a avaliar.

Olhando para os resultados apresentados nas tabelas 8 e 9, pode-se concluir que
os modelos de predigdo experimentados nio se revelaram significativos (AR?total= .21,
p>0.05; AR?total= .21, p>0.05, para as variaveis de empatia e autocontrolo
respetivamente relativamente a percecdo de rejeicdo pelo pai; e AR?>= .05, p>0.05; AR?=
.24, p>0.05, para as variaveis de empatia e autocontrolo respetivamente relativamente a
percecdo de rejeicdo pelo/a professor/a). No entanto, e apesar do referido em cima,
existem alguns indicadores interessantes, que poderdo ser explorados em futuras
investigagcdes. Nomeadamente, e tal como € possivel visualizar na tabela 8 e 9, a variavel
hostilidade/agressividade, como preditora dos niveis de autocontrolo dos/as estudantes,
tanto na relacdo com pai, como na relagdo com o/a professor/a, apresenta valores
significativos para o coeficiente de correlagdo (B=-.81, AR?=.13, p<0.05 para o/a
professor/a, e f=-.58, AR>=.08, p<0.05 para o pai), o que sugere que a percecio de
hostilidade/agressividade por parte do pai e do/a professor/a poderdo ser preditores de
niveis baixos de autocontrolo nos/as estudantes.
Tabela 8
Anélise de Regressdo hierarquica entre percecdo de aceitacdo-rejeicdo (Professor/a-

aluno/a) e escalas de empatia (total) e autocontrolo (total).

Empatia Autocontrolo

B SEB § B SEB B
Bloco 1 AR?=.008 AR?=.022
Constante 11.61 .99 35.70 2.18
Tarq .02 .03 .09 .08 0.51 15
Bloco 2 AR?=.043 AR?=.034
Constante 3.71 4.26 25.34 9.47
Tarq .10 .05 43 .18 A1 .35
Carinho 19 1 .39 24 22 .23

Bloco 3 AR?=.046 AR?=.034
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Constante 1.59 5.53 26.69 12.30

Tarq A5 A .66 15 22 .29
Carinho .24 A3 .50 21 .29 .20
Hostilidade/ -.15 .25 -15 A .56 .04
Agressdo

Bloco 4 AR?=.046 AR?=,131**

Constante 1.73 10.13 -32.36 21.38

Tarq 15 .23 .64 1.57 48 3.02**
Carinho .23 .26 .50 1.81 .56 1.73**
Hostilidade/ -.15 .37 -.15 -1.81 .79 -.81*
Agressividade

Negligéncia/ .01 .29 .01 -1.99 .60 -.92%*
Indiferenca

Modelo total R? Total=.21 R? Total=.21

*p<0.05; **p<0.01;

Tabela 9

Andlise de Regressao hierarquica entre percecdo de aceitacdo-rejeicdo (Pai-filho) e

escalas de empatia (total) e autocontrolo (total).

Empatia Autocontrolo

B SE B B B SEB B
Bloco 1 AR?=.,007 AR?=.035
Constante 11.75 .90 35.30 1.95
Parg-Pai .02 .02 .08 A 0.05 19
Bloco 2 AR?=.007 AR?=.041
Constante 11.86 5.03 26.70 10.93
Parg-Pai -02 .05 .08 18 A2 .35
Carinho -.00 A1 -.01 .20 .25 .18
Bloco 3 AR?=.013 AR?=.080*
Constante 15.51 6.86 46.97 14.64
Parg-Pai -.06 A2 -.28 -.28 .25 -55
Carinho -.09 A5 -17 -.26 .33 -.24
Hostilidade/ .20 .25 .23 1.10 .54 -.58*
Agressividade
Bloco 4 AR?=.025 AR?=.088
Constante 5.80 11.23 64.42 24.03
Parg-Pai .16 24 .64 -.69 51 -1.33
Carinho .18 .29 .36 -73 .61 -.67
Hostilidade/ -.05 .34 -.06 1.56 73 .82*
Agressividade
Negligéncia/ -.34 .32 -31 .61 .67 .25
Indiferenca
Modelo total R? Total=.05 R? Total=.24
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2. Discussao de resultados

Apos a realizacdo da andlise estatistica foi possivel analisar todos os objetivos
propostos para este estudo, procurando responder as hipdteses criadas para as analises. E
importante salientar que as anélises dos resultados das escalas que apresentaram valores
de consisténcia interna mais baixos, devem ser lidos com o devido cuidado e evitada a
sua generalizacdo, até serem realizadas novas investigacdes e confirmados os resultados
obtidos neste estudo. Nesta seccdo, serd possivel analisar os resultados obtidos
anteriormente, intercalando-os com resultados de outros estudos prévios realizados.

Considerando os primeiros dois problemas de investigacdo estes tinham como
objetivo analisar a relacdo entre a percecdo de aceitagdo das figuras parentais e 0s niveis
de empatia. Os resultados obtidos neste estudo ndo demonstraram existéncia de
correlacOes significativas entre apercecdo de aceitacdo pelo pai e 0s niveis de empatia.
Quando analisados os resultados obtidos no teste de correlagdo estes ndo apontavam para
relagOes estatisticamente significativas entre os mesmos. No entanto, estes resultados néo
vao de encontro aos resultados encontrados na literatura (Mendo-Lazaro et al., 2019; Paez
& Royella, 2019; Senabre et al., 2012). Num estudo realizado por Péez & Rovella (2019),
foi possivel confirmar que adolescentes que se apercebem como aceites pelo pai e pela
mde, demonstram apresentar maior niveis de empatia quando comparados com
adolescentes que se percebem rejeitados pelos pais, 0s quais apresentam estilos parentais
autoritarios. Neste sentido, tendo em conta o estudo referido anteriormente, quando
analisada a percecéo de aceitacdo-rejeicdo parental, seria também interessante introduzir
uma nova variavel, sendo essa o0s estilos parentais, uma vez que, com a introducao desta
poderiamos correlacionar os diferentes estilos parentais com a percecdo de aceitacdo
rejeicao e perceber quais os estilos parentais que os/as adolescentes percecionam dos seus

pais e como se sentem relativamente a estes (Senabre et al., 2012). O estudo destas
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relagOes estabelecidas entre pais e filhos/as e a perce¢do dos/as mesmos/as relativamente
a forma como se sentem perante 0s seus pais é algo necessario e importante para estudo,
uma vez que, o relacionamento estabelecido entre estes tem um grande impacto no
desenvolvimento e estabilidade s6cioemocional dos/as jovens (Mendo-Lazaro et al.,
2019). Desde cedo quando percebidos como aceites os/as jovens tendem a desenvolver
melhor as suas capacidades s6cioemocionais demonstrando niveis mais altos de empatia,
competéncias relacionais, comportamentos adequados e ainda apresentam impacto em
outras areas da rotina diaria dos mesmos, como é o caso do interesse académico (Mendo-
Léazaro et al., 2019).

Atendendo as hipdteses de adolescentes com niveis elevados de percecdo de
aceitacdo do pai e mée ser indicadores de um maior nivel de autocontrolo e empatia, 0s
resultados obtidos no presente estudo permitiram comprovar que a percecao de rejeicao
pelo pai e pela mée se encontram correlacionadas com o desenvolvimento do autocontrolo
e empatia dos/as jovens indo de encontro a literatura ja existente (Duchesne & Larose,
2007; Formiga et al., 2005; Gomes & Pereira, 2013; Meldrum et al., 2012; Videon 2005).
Analisando de uma forma individual, o autor Videon (2005), estudou precisamente o
impacto do relacionamento pai e filho/a no seu desenvolvimento psicoldgico saudavel.
Neste estudo foi possivel averiguar, que os relacionamentos estabelecidos entre a figura
paterna e filhos/as demonstram apresentar maiores variagfes (quando comparado com a
figura materna) e devido a isso, apresentando um influencia significativa no
desenvolvimento do/a jovem a nivel psicologico. O estudo acerca do impacto da figura
paterna no desenvolvimento dos filhos/as tem vindo a crescer devido a mudanca de
perspetiva relativamente a figura do pai na relagé@o parental. Se antigamente, este era visto
como responsavel pela alimentacdo e parte economica da familia, cada vez mais 0s

estudos mais recentes focam no papel do pai como figura de extrema importancia que
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desempenha varios papeis no relacionamento familiar, sendo companheiro, protetor e
cuidador dando suporte emocional, sendo visto como um modelo de exemplo e influéncia
para os/as filhos/as (Lamb, 2010 as cited in., Vaz, 2011). O estudo realizado pelo autor
Vaz (2011), veio a realcar a importancia do papel do pai, uma vez que, neste estudo
verificou-se que a percegdo de aceitacdo pelo pai, quando comparado com a mée, se
demonstrava mais preditor no desenvolvimento de problemas comportamentais e com um
maior impacto no desenvolvimento do autocontrolo dos/as filhos/as. Relativamente ao
relacionamento com a figura parental materna, o estudo de Justo et al. (2014), demonstra
que guando esta figura apresenta um comportamento ouvinte, uma maior empatia, e uma
maior demonstracao de carinho, as/os criangas/jovens tendem a perceber-se como aceites
pelas mesmas e demonstrar mais comportamentos empéticos para com os outros. Num
outro estudo realizado por Duchesne & Larose (2007), estes referiram que jovens que se
percecionem aceites, nomeadamente pela mae tendem, a ter uma maior preponderancia a
desenvolver uma melhor regulagdo emocional. No entanto, quando se percecionam
rejeitados/as, tendem a ser mais propensos/as a desenvolver sintomatologia ansiosa e
depressiva (Ali, 2011). Assim sendo, tal como nos demonstram os estudos anteriores
apesar de varias vezes aparecerem como contrastes um do outro os relacionamentos
estabelecidos com as duas figuras parentais sdo de extrema importancia no
desenvolvimento do jovem.

O estudo realizado por Meldrum e colaboradores (2012) e o estudo de Zhou e
colaborados (2002), vem realcar a importancia destas duas figuras parentais no
desenvolvimento das competéncias socioemocionais dos/as seus/suas filhos/filhas.
Nestes estudos, 0s autores constataram que a percecdo de aceitacdo pelos pais pode
influenciar o desenvolvimento do autocontrolo e da empatia nos jovens, no entanto este

processo de influéncia pode ser visto como mutuo, uma vez que, jovens que demonstrem
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uma maior preponderdncia a desenvolver frustragdo, irritabilidade e reatividade,
consequentemente influenciam a forma como os pais se sentem em relacéo a estes. Este
tipo de influéncia, pode gerar comportamentos nos pais menos empaticos que sejam
percecionados nos/as jovens como rejeitantes, impactando de forma negativa, reforgando
a diminuicdo da falta de autocontrolo e baixos niveis de empatia (Meldrum et al., 2012;
Zhou et al., 2002). Apesar do foco deste estudo ser a fase da adolescéncia, no estudo
longitudinal dos autores Meldrum e colaboradores (2012) supracitado anteriormente, foi
também possivel averiguar que o0 apego tende a ser mais significativo e determinante na
formacdo do autocontrolo na primeira década de vida do/a jovem, e ndo tanto na
adolescéncia e fase adulta. Esta influéncia pode ser atribuida a maior dependéncia dos
jovens em relagdo aos pais durante os primeiros anos de vida, contrastando com a fase da
adolescéncia na qual o senso de independéncia e responsabilidade se comeca a
desenvolver (Meldrum et al., 2012). O estudo realizado por Gomes & Pereira (2013) veio
também realcar o impacto da relacéo familiar para o desenvolvimento do autocontrolo.
Neste estudo averiguou-se que quanto melhor for a coesdo familiar, com a utilizacéo de
um bom diélogo e atitudes de suporte, melhor sera o desenvolvimento emocional e do
autocontrolo, nos/as adolescentes (Formiga et al., 2005).

Quando analisamos a percecao de aceitacdo e rejeicdo dos/as adolescentes pelos
seus/suas pais/maes, € importante perceber e referir que estes tém impacto na vida dos
mesmos, no entanto, podem ser influenciadas por outras varidveis. Quando ocorre
percecdo de rejeicdo, esta pode ser resultante das praticas parentais utilizadas pelas figuras
paternas e maternas. No entanto, estas praticas podem ser influenciadas por fatores
intrinsecos (perturbacGes de personalidade, consumo de substancias) e extrinsecos
(desemprego, condicdes economicas) das figuras parentais. Estes problemas, podem

promover nos pais demonstracdes de intolerdncia e uma maior irritabilidade,
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relativamente aos comportamentos exercidos pelos/as filhos/as impactando diretamente
a forma como os/as mesmos/as se percecionam aceites ou rejeitados pelos progenitores
(Altschul et al., 2016). Para além das praticas parentais utilizadas, também o
relacionamento entre o pai e a mée dos/as jovens pode ser preditor do tipo de percecdo
que estes tém perante 0s/as pais/ maes e, consequentemente, no desenvolvimento das suas
competéncias sdcioemocionais. Quando as figuras parentais utilizam a violéncia entre si
como forma de expressdo, a crianga/jovem, acaba por se encontrar exposta a este tipo
comportamentos agressivos e hostis podendo desencadear problemas de conduta e
regulacdo emocional (Han et al., 2017).

No que respeita as hipoteses que pressupde que adolescentes com niveis mais
elevados de percecdo de aceitacdo do/a professor/a apresentam niveis mais altos de
empatia e autocontrolo, quando analisada a percecdo de aceitacdo-rejeicdo do professor
pelos/as adolescentes foi possivel observar que existe uma ligacdo, apesar de ndo
significativa, entre esta e a empatia. Este resultado vem a ser refutado pela literatura, na
qual sdo apresentadas ligacdes significativas entre a perce¢éo de aceitacdo do professor e
maiores niveis de empatia (Conceicdo, 2015; Mota & Matos, 2010; Motta et al., 2006).
No estudo realizado por Conceicdo (2015), esta através dos seus resultados averiguou
uma existéncia de uma correlacdo negativa significativa entre a percecédo de rejeicdo e a
empatia nos/as alunos/as. Desta forma, quanto maior era a percecao de rejeicdo menor
era a empatia nos/as alunos/as. Mota & Matos (2010), no seu estudo demonstraram
também que professores/as que adotam comportamentos mais empaticos, assumindo
posicdes de ouvintes quando os/as alunos/as mais precisam, fazem com que estes se
sintam mais aceites e consequente desenvolvam comportamentos mais empaticos.

No que concerne a percecdo de aceitacdo-rejeicdo pelo/a professor/a e o

autocontrolo nos adolescentes estes ndo demonstraram ter uma correlagdo forte. No
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entanto quando analisada a correlagdo com o autocontrolo desadaptativo, esta
demonstrou-se significativa. A literatura vem a confirmar a existéncia desta influéncia
entre as duas varidveis (Campos, 2016; Davis, 2003; Khan et al. 2010; Rohner et al.,
2010;). No estudo de Campos (2016) este encontrou correlagdes significativas entre a
percecdo de rejeicdo do/a professor/a e os comportamentos disruptivos e desajustamento
psicologico. O autor Rohner (2010), através do seu estudo enaltece as possiveis
consequéncias da existéncia do desajustamento psicologico, quando a rejeicdo é
percecionada pelo/a aluno/a. Quando a rejeicdo é percebida, o/a aluno/a tende a
desenvolver algumas problemaéticas relativamente ao controlo emocional como por
exemplo desenvolve sentimentos de raiva, comportamentos de hostilidade e problemas
em gerir 0s mesmos, dependéncia ou independéncia afetiva, autoestima baixa, podendo
gerar instabilidade emocional (Rohner, 2010). Num estudo de Khan e colaboradores
(2010), este demonstrou que relativamente a percecdo de aceitacdo ou rejeicdo nos/as
alunos/as, as jovens do sexo feminino apresentaram sentir-se mais aceites pelo professor,
quando comparadas com 0s jovens do sexo oposto. Esta percecdo demonstra realcar a
influencia do impacto que estas percecGes podem ter a diferentes niveis da vida dos/as
jovens, uma vez que, quanto mais o/a aluno/a se sente aceite pelo/a professor/a, melhor
tendem a ser as suas notas e ainda o seu comportamento (Khan et al., 2010). A percecédo
de aceitacdo-rejeicdo pelos/as professores/as e pais, tem demonstrado ser de extrema
importancia e ter impacto no desenvolvimento social e emocional dos/as adolescentes.
No entanto, os comportamentos que originam esta perce¢do de aceitagdo ou rejeicao, ndo
se cingem apenas & interacdo pai-filho/a Mée/filho/a e professor/a-aluno/a, esta relagédo
pode ser ainda influenciada por outros fatores. O nivel socioeconémico € um fator que
deve ser considerado para possiveis estudos futuros. O estudo realizado por Khan e

colaboradores (2010), relatou-nos que jovens com possibilidades econdmicas baixas de
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nacionalidade afro-americana no estado de Mississipi, tendem a percecionar-se como
rejeitados pelos/as professores/as, quando comparados com jovens com mais
possibilidades econdmicas. Esta perce¢do advém da falta de recursos de materiais para
participagdo nas salas de aula, que ird consecutivamente influenciar a sua capacidade
critica de pensamento e de interacdo com o meio (Khan et al., 2010).

Por fim, através da andlise de Mann-Whitney foi possivel comparamos as
percecdes de aceitacdo-rejeicdo (pai, mée e professores/as), empatia e autocontrolo nos
diferentes sexos. Esta analise tinha como objetivo de averiguar se algum dos sexos se
diferenciava de forma significativa nas diferentes variaveis estudadas. Os resultados
obtidos, apontam para que jovens do sexo feminino apresentam maiores niveis de empatia
e um maior desconforto pessoal a nivel de situacdes ocorridas em relagdes interpessoais
estabelecidas, quando comparadas com jovens do sexo masculino. Estes resultados
vieram a coincidir com o0s resultados encontrados na literatura (Coutinho, 2018;
Gorostiaga et al., 2014; Mesurado et al., 2014; Paez & Rovella, 2019; Sanchez-Queija et
al., 2006). Um estudo realizado por Mestre e colaboradores (2009) demonstraram que
esta maior preponderéncia para as adolescentes do sexo feminino apresentarem maiores
niveis de empatia, se devem a estas apresentarem uma maior facilidade para entenderem
melhor o0 que o/a outro/a sente. Para além desta preponderancia, também outros fatores
podem influenciar, como o facto de as jovens do sexo feminino serem expostas a uma
maior pressao social para uma maior valorizagao das relagdes com os outros, e uma maior
preocupacdo em ajudar os mesmos, tendo em conta 0 bem-estar destes. Estes tipos de
influéncias podem advir desde o seu nascimento, devido as crencas e espectativas dos
pais para as jovens do sexo feminino (Escriva et al., 2014; Mestre et al., 2009; Richaud,

2010).
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3. Concluséo

Os relacionamentos entre os/as jovens, figuras parentais, professores e 0s
diferentes intervenientes dos contextos, nos quais estes coabitam, demonstram ter um
papel impactante no desenvolvimento dos/as adolescentes (Bronfenbrenner, 2001,
Rohner, 2021). Este estudo focou-se na fase da adolescéncia, devido a esta se caracterizar
por um processo pelo qual o/a jovem passa, e no qual experiéncia alteracdes, quer a nivel
fisico, sexual, cognitivo e social (Bizarro, 2001). Estas transformacdes poderdo causar
alteracOes nas competéncias sécioemocionais, e a rede de apoio e relagBes estabelecidas
com, nomeadamente, figuras parentais e professores/as poderdo ajudar a agravar ou
amenizar estas alteracGes (Petrucci et al., 2016).

Tendo em conta o papel importante das competéncias socioemocionais do/a
jovem, no seu desenvolvimento psicoldgico saudavel, este estudo procurou perceber o
impacto que a percecdo de aceitagdo/rejeicdo pelas figuras parentais e pelos/as
professores/as tém nomeadamente na competéncia de empatia e autocontrolo. Assim
sendo, foi possivel averiguar que o sexo se demonstra com resultados diferenciados
quando comparados niveis de empatia e autocontrolo. Quando analisadas as relagdes
entre os diferentes intervenientes e as competéncias sdcioemocionais, foi possivel
averiguar que a percecédo de rejeicao pelo pai, mae e professor, apresentam correlagdes
significativas maioritariamente com os niveis de autocontrolo quando comparadas com a
empatia. Apesar de o0s resultados encontrados neste estudo, demonstram-se
maioritariamente congruentes com resultados obtidos em estudos anteriores € importante
realcar a pertinéncia da continuidade do desenvolvimento de estudos acerca desta
tematica, incluindo novas variaveis como os estilos parentais, estatuto socioeconémico e
abordagens pedagdgicas para uma compreensdo mais abrangente de diferentes fatores

que influenciam o desenvolvimento socioemocional dos jovens (Khan et al., 2010). Seria
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também importante realcar a importancia do estudo da relacdo professor/a e figuras
parentais uma vez que, sendo as duas figuras significativas no desenvolvimento dos/as
jovens, seria importante estudar de que forma a relagdo estabelecida entre estes se
demonstra impactante na forma como 0s/as jovens o0s percecionam e a sua influencia nas
suas competéncias sdcioemocionais.

Por fim o presente estudo demonstrou-se importante para a investigacao
permitindo investigar a existéncia de relagGes entre as variaveis comparando com estudos
anteriores. No entanto para estudos futuros devem-se ter em conta algumas limitagGes. A
primeira limitacdo corresponde ao nimero da amostra, apesar de esta ser constituida por
103 alunos/as pode ser restritiva para generalizar os resultados. Outra limitacdo prende-
se com a divulgacao do estudo nas redes sociais, como Facebook e Instagram, podendo
ndo ter alcancado adequadamente a faixa etaria alvo. Temos também o formato de
preenchimento online, o qual poderéa ter levado os jovens a responder de forma mais
generalizada ou socialmente desejavel, especialmente se acompanhados durante o
preenchimento. Por fim, o estudo transversal com dados recolhidos apenas em dois meses
limita a compreensdo das mudancas ao longo do tempo, e neste caso um estudo
longitudinal, com coletas de dados em diferentes momentos, permitiria acompanhar as
mudangas gradualmente. Em conclusdo, em futuros estudos, para além de abordar as
limitacdes citadas anteriormente, seria importante a introducdo de novas variaveis,
permitindo retirar conclusbes novas, reforcando outras ja existentes e ainda

potencialmente generalizar resultados.
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Anexo | Autorizacdo para Escolas

Pedido de Autorizacdo
Exm ® Sr. Diretor

Eu, Catarina Andreia Silva Ferreira, aluna do 22 ano de Mestrado em Psicologia
Escolar e da Educagdo da Universidade da Maia (UMAIA), encontro-me a realizar a
dissertacdo de mestrado sob a orientacdo do Professor Doutor Francisco Luis Baptista
de 5 Machado e da Professora Doutora Helena Isabel Dias de Oliveira Azevedo. De
acordo com os objetivos propostos, pretendo estudar “A importancia da gqualidade
das relagdes entre estudantes, professores e pais no desenvolvimento das suas
competéncias socicemocionais e gestdo de relagdes interpessoais”. Venho por este
meio solicitar a vossa exceléncia a autorizacdo para ministrar questionarios aos/as
vossos/as alunos/fas, que ndo terdo qualquer tipo de custos.

A participagdo dos/as alunosfas na investigagdo € contingente a autorizagdo
pelos/as encarregados/as de educacdo, e pelos proprios. Adicionalmente, a sua
participagdo € voluntaria, podendo estesfas desistir a qualguer instante, se sentirem
desconforto. Serdo sempre salvaguardados o anonimato e a confidencialidade dos/as
mesmos/as, por questdes de ética profissional. Os dados recolhidos no @mbito desta
investigagao, destinam-se apenas a investigagao dentifica, ndo podendo ser utilizados
para gualquer outro fim.

Desde ja agradego a sua disponibilidade e atengdo apresentadas, na convicgao
de gue esta solicitaco seja atendida. Qualquer diavida poderei esclarecé-la, cedendo

para o efeito o meu contato pessoal (e-mail: catarinasilva2000@hotmail.com).

Exm ® Sr. Diretor Mestranda




Anexo Il Consentimento Informado - Alunos

Conzentimento informado
Caro aluno

No dmbito da minha dissertacio de Mestrado em Psicologia Escolar e da
Educacio, dedicada ao estudo de “A importincia da qualidade das relacdes entre
estudantes, professores e pais no desenvolvimento das suas competéncias
socioemocionais e gestio de relaches interpessoais”™, en, Catarina Andreia da Silva
Ferreira, gostaria de te convidar a participar nesta investigacfio através do preenchimento
de alguns questiondrios relacionados com o tema em anilise.

A tua participaciio € veluntaria e de extrema importincia, nio tendo qualquer tipo
de custes, sendo sempre garantida a confidencialidade e o anonimato de toda a
informagfo recolhida, a qual serd utilizada apenas e unicamente para fins de investigacfo.

A gqualgquer momento, se sentires desconferto tens ¢ direito de desistir. Agradeco
desde ja a tea atenciio e encontro-me a tpa disposigiio para esclarecer qualquer divida
sobre a presente investigacio.

de de 2023

___F.

(Mestranda)

(A preencher pelo/a aluno/a)

Eun. declaro que aceito em

participar na presente investigacio, conforme as informacdes apresentadas neste
documento. Fui informado/a que tenho o direito a recusar participar ou de desistir a
gualquer momento. Declaro ainda que me foi dada a hipétese de esclarecer eventuais

dirvidas relativamente a esta investigacio.

(Assinatura dofa aluno/a)
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Anexo 111 Pedido de Autorizagéo aos Encarregados/as de Educacéo

Pedido de autorizacio

Exm “Exm * Encaregadoa de educagio

No dmbite da mmnha dissertagdo de Mestrado em Pzicologia Escolar & da
Educagio, dedicada ao estudo de “A importincia da gqualidade das relacdes entre
estudantes, professores e pais no desenvolvimento das suas competéncias
socioemocionais e gestio de relacdes interpessoais”, a decorrer na Universidade da
Maia (UMAIA), venho solicitar a sua autorizagdo para a participagdo do/a seuwsua
educande/a neste estudo afravés da realizagfo um conjunte de guestiondrios acerca da
temética a ser estudada.

Deixo desde j& garantida a confidencizlidade e ¢ anonimato de toda a informagio
recolhida, sendo utilizadas unicaments para fins de nvestigacdo. Para além disso, gostaria
de enaltecer que a participagio do/a sen/sua educando/a serd totalments voluntaria e Iinte
de custos ou prejuizos para o/a mesmo/a, sendo gue a qualquer momento tem o direito de
Tecusar prossegulr com o preenchimento dos questiondrios.

Apradeco a sua atenco, estando inteiramente disponivel para esclarecer qualquer

divida sobre a mvestigacdo através do e-mail: catarinasilva2000@&hotmail.com

Castélo da Mara, de de 2023

(A preencher pelo/a encarregado/a de educagio)
Eu, encarrezado/a  de
educagio  de . declare que
concordo com a participagdo do/da mewminha educando/a na presente investigacio,

conforme as mformagdes apresentadas neste documento.

(assinatura do/z encarregado/a de educagio)
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Questionario sociodemografico

Idade:

Sexo:

Ano de escolaridade:

Escola: (assinala com uma X)
Publica

Privada__

e Para as alineas a baixo classifica com a tua opinido, com op¢des desde “Mau” a

“Muito Bom”.

Mau

Razoavel

Bom

Muito

Bom

Classifico o meu rendimento

académico como:

Classifico o relacionamento com

0 meu pai:

Classifico o relacionamento com

a minha mae:

Classifico a relacdo com os meus

professores:
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O meu grau de satisfagdo com a

minha escola é:

O ambiente entre as pessoas e a

minha escola é:

e A tabela seguinte apresenta diferentes disciplinas e diferentes niveis de
aproveitamento. Assinala com um X a nota final de cada disciplina, no caso de

nao teres alguma das disciplinas assinala a op¢ao “Nao tenho esta disciplina”.

2 3 4 5 N3o tenho esta

disciplina

Portugués

Matematica

Geografia

Ciéncias

Historia

Cidadania

Educacao Visual

Educacao Fisica

Educacdo Moral e

Religiosa Catdlica

Educacao

Tecnoldgica
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Fisico-quimica

Francés

Espanhol

Inglés

TIC (Tecnologias da
Informacao e

Comunicacdo)




