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RESUMO

Atualmente, os alimentos funcionais sdo vistos, ndo sé para saciar a fome das pessoas,
mas também como forma de proporcionar beneficios acrescidos para a sua saude. De
um modo geral, os consumidores estao preocupados em evitar o consumo de alimentos
gque podem ser prejudiciais e aumentar o consumo de alimentos que podem potenciar
uma melhoria da qualidade de vida. Assim sendo, os alimentos funcionais sdo
considerados como uma das areas de maior potencial de crescimento na industria
alimentar. Este estudo tem como objetivo perceber quais os comportamentos e
percecdes da comunidade académica face aos alimentos funcionais, mais
concretamente, qual o seu conhecimento, o comportamento do consumidor, e a sua
percecdo, assim como quais os fatores, tanto internos como externos, que influenciam
o consumo. Para a realizacdo do estudo, foi utilizada uma estratégia de investigacao
guantitativa, com a administracdo de um questionario online junto da comunidade
académica portuguesa, que resultou na recolha de uma amostra de 1328 pessoas. Foi
realizada uma caracterizagao global da amostra, mediante uma exploragdo descritiva
dos dados, assim como uma analise inferencial (testes-T para amostras independentes,
testes binomiais, teste de independéncia do y?2, andlise fatorial exploratdria e o calculo
dos respetivos Alphas de Cronbach). Pode-se concluir que grande parte da comunidade
académica portuguesa consome didria/semanalmente alimentos funcionais,
principalmente nas refei¢cGes intermédias; e consideram que o sabor/cheiro, aspeto,
preco, disponibilidade/conveniéncia, desconhecimento de quanto consumir e a
incerteza de como preparar os alimentos funcionais sdo barreiras no consumo.
Conseguiu-se perceber igualmente que quem consome com mais regularidade
alimentos funcionais sdo as mulheres (76,1%), com doutoramento (53,3%), idades
compreendidas entre os 25 e os 54 anos (45%) e com atividades na area da Saude e
Protecdo Social (30,2%). Os consumidores apresentam mais necessidade em consumir e
mais confiang¢a nos produtos funcionais do que os que afirmam nao consumir. Ambos

interpretam os beneficios da mesma forma.

Palavras chave: Alimentos funcionais; comportamento do consumidor; necessidades;

beneficios; confianca.
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ABSTRACT

Nowadays, food is seen not only as a mean to satisfy people's hunger, but also to bring
benefits to their health. In general, consumers are concerned about avoiding the
consumption of foods that can be harmful to their health, so they have been increasing
the consumption of foods that can provide an improvement to their life’s quality.
Therefore, functional foods are one of the fields with the greatest potential growth
within the food industry. This study aims at understanding the behaviors and
perceptions of the Portuguese academic community concerning functional foods — and,
more specifically, assess the extent of their knowledge, behavior as consumers, and
their perception, further to which factors, both internal and external, would eventually
influence consumption. To carry out the study, a quantitative research strategy was
used, with the preparation and launching of an online survey. A sample of 1328 people
was collected. Both descriptive and inferential analysis were performed (T-tests for
independent samples, binomial tests, x2 independence tests, exploratory factor
analysis, and Cronbach's Alpha). One concluded that a large percentage of the
Portuguese academic community already experiences a daily/weekly consumption of
functional foods, mainly in intermediate meals; taste/smell, aspect, price,
availability/convenience, lack of knowledge on how much to consume, and uncertainty
on how to prepare functional foods were considered as barriers to consumption.
Consumers of functional foods are typically feminine gender (76,1%), aged between 25
and 54 years old (45%), working in the area of Health and Social Protection (30,2%), and
holding an advanced academic degree (53,3%). The consumers of this type of food feel
the need to consume it and have more confidence in the products than those that do
not consume them. Both groups understand the beneficial effects of functional foods to

an essentially similar degree.

Keywords: Functional foods; consumer behavior; needs; benefits; trust.
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INTRODUCAO

Atualmente, os alimentos ndo sao vistos apenas na perspetiva de saciar a fome ou de
fornecer os nutrientes que os seres humanos necessitam, mas também na perspetiva
de prevenir doengas que estejam relacionadas com a nutricao e melhorar tanto a saude

fisica como a mental (Mundhe, 2015).

Os consumidores dos dias de hoje ja ndo estdao apenas interessados em alimentos que
tém otimas propriedades sensoriais. Os efeitos que contribuem para beneficio da saude
tém ganho relevo e tornaram-se num aspeto ao qual os consumidores atribuem uma

extrema importancia (Silva, Albuquerque, Oliveira, Alves & Costa, 2020).

Os Alimentos Funcionais (AF) tém sido considerados como uma das areas de maior
potencial de crescimento na industria alimentar (Patch, Tapsell & Williams, 2004). Sao
uma categoria nova no mercado dos produtos alimentares que sdao comercializados

alegando ter beneficios para a saude (Urala & Lahteenmaki, 2007).

O mercado dos AF é dindmico e tem tido uma evolucdo enorme (Vicentini, Liberatora &
Mastrocola, 2016) e com uma perspetiva de um futuro promissor, o investimento neste

tipo de mercado estd a aumentar anualmente (Diaz, Ferndndez-Ruiz & Camara, 2020).

Em Portugal, os AF tém uma boa aceitacdo, tendo inclusivamente uma elevada
penetracdao no mercado nacional em comparag¢ao com paises como o Reino Unido, o
Brasil e a China. As grandes marcas produtoras de AF estdo presentes em Portugal,

revelando assim o interesse pelos consumidores portugueses neste tipo de produtos.

Sendo o tema dos AF relativamente recente no setor alimentar, existe entdo a
necessidade de perceber quais os comportamentos e perce¢cdes da comunidade
académica portuguesa face a este tipo de alimentos, uma vez que ha uma lacuna de

investigacdo neste ambito.

Em termos de estrutura, esta dissertacdo divide-se em duas partes, com um total de
cinco capitulos. A primeira, contém a revisdo da literatura e integra dois desses

capitulos. Num é apresentado o conceito de alimentos funcionais, a sua origem, a
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abordagem como nova tendéncia de mercado e quais as regulamentacdes que os
produtos devem conter no rétulo para serem considerados como AF. O segundo
capitulo aborda o consumidor e o seu comportamento perante o consumo de AF,
identificando os principais fatores influenciadores do consumo, distinguindo a marca, o

preco e alguns estudos que foram realizados sobre a tematica.

A segunda parte integra os aspetos metodoldgicos e empiricos. O terceiro capitulo
contempla a metodologia aplicada ao estudo. S3ao revelados os objetivos e as questdes
de investigacdo que se pretende ver respondidas, é explicado qual o método utilizado
para a recolha dos dados junto da comunidade académica portuguesa, e ainda como foi

realizada a analise dos mesmos.

O quarto capitulo é composto pela apresentacdo e discussdo de resultados. E
evidenciada a caracterizagao global da amostra, assim como os resultados obtidos nesta
investigacdo, de forma a tentar responder as questdes de investigacdo propostas no

capitulo anterior.

No quinto e ultimo, serdo apresentadas as conclusdes do estudo, bem como a
contribuicdo que esta investigacdo tem para o conhecimento cientifico, quais as suas

principais limitacdes e propostas de investigacdes futuras.
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REVISAO DA LITERATURA

CAPITULO I: ALIMENTOS FUNCIONAIS

1.1 Conceito de alimentos funcionais

Os Alimentos Funcionais (AF) sdo uma categoria nova no mercado dos produtos
alimentares (Urala & Lahteenmaki, 2007), ndo tendo ainda uma definicdo que esteja
regulamentada. Isso leva a que varias instituicdes assumam o seu proprio conceito

(Martirosyan & Miller, 2018).

O conceito que é utilizado de forma mais comum foi estabelecido no projeto da
Comissdo Europeia (CE) - FUnctional FOod Science in Europe (FUFOSE) - com uma
abordagem baseada na ciéncia para conceitos dos alimentos funcionais. Na sua
definicdo, diz que para ser considerado “funcional”, o alimento tem de demonstrar
beneficios, de forma satisfatéria, para uma ou mais fun¢des-alvo no corpo, para além
dos efeitos nutricionais adequados, devendo ser relevante para um estado de salude e
bem-estar melhorado e/ou para a reducdo do risco de doengas. Ndo sdo apresentados
em forma de comprimidos ou capsulas, sdo sim alimentos que fazem parte de um

padrdao normal alimentar (Diplock et al., 1999).

Apesar disso, existem outras defini¢des utilizadas regularmente. Por exemplo, na area
da medicina define-se AF como um alimento modificado que alega melhorar a saide ou
o bem-estar ao fornecer beneficios extra além dos existentes nos nutrientes tradicionais
que ja contém (Sheil Jr, s/d). Por sua vez, Anjo (2004) apresenta AF como qualquer
substancia ou componente de um alimento com beneficios para a saude, como a

prevencao e tratamento de doencas.

Keservani et al. (2010) acrescentam ainda que, para que os alimentos, efetivamente,
tenham a caracteristica “funcional” é necessario que estejam presentes substancias que
proporcionem os alegados beneficios, contendo, nomeadamente, vitaminas,

flavonéides, fibras, 6mega-3, minerais ou culturas bacterianas.
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De outro modo, Kaprelyants, Yegorova, Trufkati e Pozhitkova (2019) definem AF como
alimentos que contém propriedades desejadas pelos consumidores, isto é, sdo

enriquecidos com substancias alimentares essenciais e com micronutrientes.

Contudo, ndo se deve pensar que por este tipo de alimento utilizar o termo “funcional”
existam bons e maus alimentos (Nestlé, 2011). E importante referir que, embora sejam
considerados como funcionais, estes alimentos ndo devem ser consumidos em exagero,
pois contém substancias ativas que podem provocar efeitos danosos para o corpo (Anjo,

2004).

Quanto a sua natureza, estes alimentos podem ser classificados como naturais/ndo
modificados ou processados/modificados. Como alimentos ndo modificados, pode-se
apontar todas as frutas, vegetais, cereais, peixe e carne, pois contém determinados
componentes naturais que sao biologicamente ativos e que dao vantagens adicionais
(Kaprelyants et al., 2019). Pode referir-se como exemplo os brdcolos ou os tomates que
sdo ricos em sulforafano e licopeno (propriedades anti-cancerigenas), respetivamente

(Oliveira, 2008).

Por outro lado, também entram na categoria de AF os alimentos que sdo modificados,
incluindo os que sao reforcados com nutrientes (Oliveira, 2008). Exemplificando, tem-
se os iogurtes para a reducdo do transito intestinal ou para a redugao de colesterol, o

leite enriquecido em calcio, os cereais ricos em fibras, entre outros (Monteiro, 2017).

De acordo com Kaprelyants et al. (2019), existem pesquisas que consideram também o
chda e o chocolate como alimentos funcionais, uma vez que sdo produtos com

propriedades fisioldgicas funcionais e com valor nutricional tradicional.

Assim, e tendo em consideracao o que foi descrito, foi utilizado para este estudo o
seguinte conceito: um alimento funcional é um alimento que pode ser natural ou
processado, que contém componentes biologicamente ativos, que melhora a saude
e/ou reduz o risco de doenca, para além do seu contributo nutricional e que deve estar

associado a uma alimentacdo equilibrada e habitos de vida saudaveis.
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1.2 Origem dos alimentos funcionais

Tradicionalmente, a sociedade japonesa apresenta um estilo de vida saudavel com
habitos alimentares equilibrados, sendo bastante consciente da importancia da
alimentagdo para a satide. E mundialmente conhecida pela sua longevidade, sendo que
a populacdo com mais de 65 anos esta a aumentar, tendo projecdes para em 2025 serem

aproximadamente 30% da sua populagdo total (lwatani & Yamamoto, 2019).

O desenvolvimento do conceito de "alimento funcional" foi desencadeado, na década
de 80, no Japdo, pela necessidade de alimentos com beneficios para a saude por parte
dos consumidores japoneses (Hasler, 2002; Oliveira & Cardoso, 2010; Cafias &
Braibante, 2019). Nesse sentido, foi criada uma regulamentacdo para verificar e
comprovar quais os beneficios que os alimentos trazem para a saude, tendo que ser
apresentados estudos que o comprovem, e, desta forma, ser verificado que os alimentos
contém elementos que desempenhem um papel especifico nas funcdes fisioldgicas do

organismo humano, para além do seu conteudo nutricional (Oliveira & Cardoso, 2010).

No caso da Europa, o conceito surgiu um pouco mais tarde, onde apenas nos anos
noventa lhe foi atribuida a devida importancia (Moraes & Colla, 2006). Os AF foram
entdo, nesta altura, introduzidos no mercado europeu por via de empresas alimentares
multinacionais, como a Nestlé, a Danone, a Unilever e a Kellogg’s (Silva, Passos, Pereira,

Vinha, & Nunes, 2015).

Nos EUA, os estudos sobre AF também comecaram a surgir a partir da década de 90, em
virtude da sua populacdo apresentar altos indices de obesidade, associados ao elevado

consumo de comida fast food (Cafias & Braibante, 2019).

1.3 Alimentos funcionais como nova tendéncia no setor alimentar

O mercado testemunha a crescente consciencializacdo dos clientes que, através dos
seus comportamentos de consumo, influenciam as decisGes dos fabricantes (Szwacka-
Mokrzycka & Kociszewski, 2019). O sucesso dos alimentos funcionais depende do gosto

de cada individuo, da conveniéncia, da forma convencional de alimento e do preco (Silva
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et al., 2015). Por isso, o que determina o desenvolvimento de novos produtos sdo as
necessidades expressas pelos consumidores aliadas as recomendag¢des alimentares para
promover um estilo de vida sauddvel e a influéncia da economia de mercado

(Sajdakowska, Jankowski, Guzek, Zakowska-Biemans & Ozimek, 2018).

Como resposta a esta nova tendéncia no setor alimentar, as empresas viram-se
obrigadas a desenvolver uma crescente variedade de novos produtos que contém

instrucdes e ilustracdes relativas a saude (Vicentini et al., 2016).

Para estas empresas, desenvolver um novo produto funcional é um processo demorado,
e, consequentemente, caro. Apostar neste setor acarreta grandes riscos (Kaprelyants et
al., 2019), uma vez que introduzem novos produtos no mercado com custos
significativos, e que podem ndo ter aceitacdo por parte dos consumidores. No entanto,
este é um setor de grande potencial e muito atraente para as empresas, que percebem
gue os consumidores estdo dispostos a pagar mais por este tipo de alimentos. Os
alimentos funcionais sdao vendidos a pregos mais elevados, contendo assim maior
margem de lucro que os alimentos convencionais (Rodgers, 2004). O mercado dos
alimentos funcionais tem tido uma evolucdo enorme (Vicentini et al., 2016), tendo o

investimento neste tipo de mercado aumentado anualmente (Diaz et al., 2020).

Os problemas de salide sempre foram muito importantes para os consumidores, por
isso, o desenvolvimento de tecnologias de alimentos deve-se focar ndo apenas na
melhoria da percecdo sensorial do produto, mas também na producdao de bens que
oferecam propriedades nutricionais (Sajdakowska et al., 2018), assim como o sistema

de defesa natural do corpo (Huang, Bai & Gong, 2020).

De acordo com Sarkar (2007) tem existido um grande aumento de interesse em
alimentos funcionais. Este deve-se a fatores como: adultos mais conscientes com a
saude; custos de saude oscilantes associados a patologias crénicas resultantes do
envelhecimento; avancos da tecnologia; oportunidades de marketing; desenvolvimento
de novas descobertas cientificas em alimentos ou compostos alimentares para otimizar
a saude; novas tecnologias no processamento e distribuicdo de alimentos; mudancas na

procura por parte dos consumidores; evidéncias cientificas no beneficio de certos
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nutrientes; procura de novas oportunidades para adicionar valor a produtos existentes

e aumentar os lucros.

Globalmente, os EUA e o Japao s3ao os principais mercados de AF, seguidos pela Europa
(Arc, 2014 citado por Nazir et al., 2019). Em 2014, o Japao contava com 40% do mercado

global, os EUA com 38% e a Europa com 14% (Kozonova & Povarova, 2015).

A Europa tem tido o maior crescimento nos ultimos anos (Kozonova & Povarova, 2015)
e, em 2016, ja era responsavel por 20,2% do valor de mercado global, sendo os principais
paises a Franga, o Reino Unido e a Alemanha (Bagchi & Nair, 2016, citados por Nazir et

al., 2019).

O mercado de AF é o setor de crescimento mais rdpido do mercado global de alimentos
(Marete, Jacquier, & O'Riordan, 2011). Estima-se que os produtos alimentares
funcionais tiveram um valor de mercado de 168 mil milhdes de ddlares em 2013, tendo
estimativas para chegar a 300 mil milhGes de délares em 2020 (Santeramo et al., 2017).
O segmento de maior crescimento dentro do setor de AF, é o mercado de bebidas
funcionais avaliado em 25 mil milhdes de ddlares em 2005 (Marete et al., 2011). Outro
segmento de grande procura sdo os snacks. Num estudo efetuado nos EUA, 57% dos
consumidores pretendem snacks sem gorduras trans, 48% procuram snacks com baixo

teor de gordura, 44% com baixo teor de agucar e 43% com poucas calorias (Sloan, 2010).

Existem proje¢Oes para, até 2050, o consumo de AF continuar a aumentar na maioria
dos paises industrializados. Isso poderd estar associado a questdes de conveniéncia,
promocao da saude, aumento da esperanca de vida, aumento dos custos com a saude e

aceitacdo da relacdo entre a alimentacdo e a saude (Silva et al., 2015).

1.3.1 Alimentos funcionais em Portugal

O mercado dos AF chegou um pouco mais tarde a Portugal em comparagdo com os
principais mercados europeus, pelo facto do pais estar localizado na periferia da Europa
(Monteiro, 2017). Apesar disso, e de acordo com o site Portugal Foods (s.d.), Portugal

tem uma elevada penetracdo deste tipo de alimentos (91%) em comparacdo com paises
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como Reino Unido, Brasil e China, correspondendo a 3,6 milhdes de habitacdes, sendo

que 89% dos mesmos repetem a compra de AF mais do que uma vez.

Segundo Marques (2008), um estudo realizado em Portugal revelou que a frequéncia da
compra de produtos funcionais por habitacdo (tanto alimentos como bebidas) tinha
aumentado 1,6% no ano de 2007, bem como o valor médio gasto por compra, que

passou de 4,54 euros para 4,77 euros, representando um aumento de 4,77%.

Num outro estudo apresentado pela Portugal Foods (s.d.), refletido na Figura 1, pode-
se observar que, em 2010, a preocupagdo com a saude é referida como fator
influenciador do consumo de AF por cerca de 50% dos consumidores, enquanto que o
fator mais influenciador é o prego (80%). Os menos influenciadores sdo a conveniéncia

(45%) e a marca (30%). E de salientar que entre 2007 e 2010, houve um aumento da

percentagem no que diz respeito ao preco, mas o valor mantém-se para a saude

(Portugal Foods, s.d.).

Figura 1 - Variacao das preocupag¢des dos consumidores portugueses entre 2007 e
2010 de acordo com a percentagem de compradores

% Compradores

— 2007 — 2008 2009 —2010

Fonte: Portugal Foods (s.d.)

Como é possivel verificar na Figura 2, os consumidores tém muitas e diferentes
preocupacdes com a saude. E de realcar que neste periodo, a preocupacdo maior dos

consumidores é com “Hoje em dia como menos gorduras”, significando que hd um
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cuidado em ter uma alimentacdo sauddvel. Para além disso, importa também referir que
houve um aumento significativo na comparagdo de precos entre marcas, mostrando que

os consumidores tém em considerac¢ao a relacdo da qualidade da marca com o preco.

Figura 2 - Preocupagdes dos consumidores portugueses entre 2007 e 2010

“Os produtos naturais/sem aditivos
sabem melhor”

“Se pudesse proibiria os produtos
manipuladosgeneticamente”

“Estaria disposto/a a pagar mais por
alimentossem aditivos e sem
conservantes”

“Hoje em dia como menos gorduras”

“Prefiro comprar produtos com pouco
sal”

“Comparo sempre os precos entre
diferentes marcas antes de escolher

”

uma

Fonte: Portugal Foods (s.d.)

O facto dos AF serem mais caros do que os considerados “normais” nao significa que
este mercado n3do tenha crescido, tendo-se até vindo a observar um crescimento acima
da média. Em 2008, os portugueses gastaram 200 milhdes de euros na compra destes

produtos, mais 12.8% do que no ano anterior (Marques, 2008).

A consciencializagdao da importancia dos AF tem sido tal em Portugal que, em 2017, na
Feira Internacional de Lisboa, foi organizado um evento - Alimentaria&Horexpo Lisboa,
onde muitas empresas, com esta tendéncia em mente, apresentaram produtos para
responder a preocupacao dos consumidores relacionada com a alimentacao saudavel.
Foi entdo possivel discutir temas atuais e relevantes para o setor possibilitando novas
abordagens aos desafios recentes das empresas da alimentagdo, da restauracdo e da

hotelaria (Silva, 2017).

Inés Andrade — Instituto Universitario da Maia 9



Fatima Vila Maior, diretora da area de feiras da Feira Internacional de Lisboa, admitiu
que existe um numero cada vez maior de consumidores que estao dispostos a pagar
mais por produtos frescos, organicos, funcionais e livres de certas substancias. E
esperado um feedback por parte da industria, mas o desafio sera encontrar as melhores
estratégias para dar resposta a estes anseios. Acrescenta, ainda, que é fundamental ter
a possibilidade de oferecer aos consumidores produtos diferenciados e de origem

nacional (Silva, 2017).

1.4 Regulamentagdo e Rotulagem

Nos dias de hoje, a maioria dos paises economicamente desenvolvidos regulam o uso e
o desenvolvimento de AF através de documentos préprios. Japao, Canadd, EUA, Paises
Baixos, Reino Unido e China foram dos primeiros paises a apresentar regras sobre estes

alimentos (Kaprelyants et al., 2019).

A CE decidiu desenvolver uma regulamentacao rigida sobre as suas alegacoes, tendo em
consideragdo a importancia do acesso a informacgdes esclarecedoras e verdadeiras para
os consumidores (Moors, 2012). Nesse sentido, de acordo com a Nestlé (2011), a CE
emitiu o Regulamento n2 1924/2006, de 20 de dezembro de 2006, onde se pode
observar que os procedimentos de autorizagdo necessarios para garantir que as
alegacbes nutricionais e de saude que figuram na rotulagem, apresentagdao ou
publicidade de alimentos devem ser claras, precisas e fundamentadas em provas

reconhecidas por toda a comunidade cientifica.

Por sua vez, no que diz respeito a alega¢des para "reducdo de risco de doenca", estas
apenas sao autorizadas e usadas nos rétulos dos produtos alimentares funcionais
especificos na Europa e no Japdo. Esta categoria ndo esta definida no regulamento
americano, que so autoriza as alegacdes de deficiéncia nutritiva no que diz respeito as

alegacdes relativas a saude (Diaz et al., 2020).
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1.4.1 AlegacOes de saude

Um fator determinante para o desenvolvimento do mercado de AF foram as alegacdes
de saude. Estas sdo importantes porque comunicam aos consumidores quais 0s
beneficios para a salude, assim como os alimentos que contém formulagdes especificas
e informagOes importantes que, de outra forma, iriam permanecer desconhecidas

(Vicentini et al., 2016).

Uma alegacdo pode ser entendida como qualquer mensagem ou representacdo que
inclua qualquer representacgao pictoérica, grafica ou simbdlica, ndo sendo obrigatdria nos
termos da legislacdo comunitaria ou nacional, que declare, sugira ou implique que um
alimento possui caracteristicas particulares. Estas podem ser divididas em duas:
alegacdes nutricionais que declaram, sugerem ou implicam que determinado produto
tem propriedades nutricionais benéficas particulares; e alegacdes de saude, onde é
declarado, sugerido ou implicado que ha uma relacdo entre a salde e uma categoria de

alimentos, um alimento ou um dos seus constituintes (Nestlé, 2011).

A nivel europeu, o drgao responsavel pela avaliagdo dos pedidos de alegacdes de saude

é a European Food Safety Authority (EFSA) (Diaz et al., 2020).

De acordo com a FOods for Specified Health Uses (FOSHU), entidade reguladora do
sistema dos alimentos funcionais (lwatani & Yamamoto, 2019), existem vdrias alegacGes

de saude nos diferentes tipos de alimentos funcionais:
1. Controlo de problemas gastrointestinais

Mais de cinquenta por cento (55%) das alegacGes estdo relacionadas com o controlo de
problemas gastrointestinais, que para o efeito, é usado lactobacilos probiéticos e

Bifidobacterium, oligossacarideos e fibras alimentares.
2. Reducdo de triglicerideos

Esta categoria, a partir de 2017, constituia cerca de 29% das vendas deste mercado. Os
principais componentes ativos sdo o acido eicosapentaendico (EPA) e o 4acido

docosahexaendico (DHA).
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3. Reducao de colesterol

Uma poliglucosamina derivada da quitina, a quitosana, é um dos compostos mais
atraentes para reduzir o colesterol no sangue e tem sido usada como um suplemento
dietético para reducdo do colesterol sérico. Também o hidrolisado de proteina de soja
pode diminuir o colesterol total sérico e o colesterol do tipo lipoproteina de baixa

densidade (Low Density Lipoprotein, LDL).
4. Controlo da pressao arterial

Sendo que as doencas cardiovasculares estdao diretamente ligadas a pressao alta, para
melhorar a ultima, foram utilizados varios tipos de peptideos anti-hipertensivos
origindrios de proteinas alimentares, tendo como exemplos os peptideos Valina-Prolina-
Prolina (Val-Pro-Pro) e lIsoleucina-Prolina-Prolina (lle-Pro-Pro), que foram isolados
principalmente a partir da protedlise de fontes de proteinas alimentares e produtos

fermentados.
5. Controlo do nivel de agucar no sangue

Nesta categoria, inclui-se a dextrina nao digerivel que controla os niveis de agucar no
sangue, pois inibe as enzimas maltase e sacarase, e pode reduzir a absorcdo de glicose
pelo intestino. Esta reducdo da glicose no sangue é possivel se a dextrina for tomada

com as refeicdes.
6. Acdo antioxidante

O polifenol do cha (ex: catoquina no chd verde) tem uma forte acdo antioxidante, sendo
benéfico em algumas doencas como diabetes mellitus tipo 1, cardiopatias, doencas

degenerativas ou mesmo o cancro e o envelhecimento.
7. Suplemento mineral

A absorcdo de calcio foi testada usando um sal misto de citrato-malato de calcio em
ratos e humanos. Em dois estudos realizados, o sal de malato de célcio exibiu excelente

absorcdo, mas os resultados clinicos apresentaram resultados contraditérios.
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1.4.2 Rotulo

O consumidor quando compra um produto nem sempre o faz com base na informacao
contida no rétulo (Marques da Silva, 2017), mas a informagdo ou alegagdes
apresentadas no rotulo dos alimentos funcionais é de extrema importancia, uma vez
que permite que o consumidor identifique os beneficios especificos para a sadde no
consumo dos mesmos, incentivando-o a tomar melhores decisdes relativamente aos
alimentos (Diaz et al., 2020). Por isso, é estritamente necessdrio que neste tipo de
alimentos esteja presente uma informacao precisa sobre os beneficios adquiridos para

quem os ird consumir (Annunziata & Vecchio, 2011).

Contudo, existem alguns obstdculos na transmissdao desta mensagem. Por exemplo,
como normalmente o tempo dispendido para as compras é reduzido, os consumidores
tendem a concentrar a sua atengao na parte da frente das embalagens. Isso faz com que
a informacdo que se encontra na parte de trads das embalagens dos produtos, onde se
encontra a declaragdo nutricional, na maioria das vezes, n3ao seja lida pelos
consumidores (Cordeiro, Silva & Bento, 2010). Por outro lado, quando a linguagem
utilizada é demasiado técnica, pode condicionar a compra e/ou que a mesma seja feita

de forma ndo consciente e informada (Marques da Silva, 2017).

Assim, as alegacdes presentes parecem influenciar as escolhas alimentares dos mesmos,
devendo existir uma regulamentacao especifica para controlar esta informacao (Diaz, et
al., 2020). Segundo o regulamento (UE) n21169/2011 do Parlamento Europeu e do
Conselho da UE, de 25 de outubro de 2011 as indicacGes gerais obrigatdrias que a
rotulagem em Portugal deve conter incluem: denominacdo de venda; lista dos
ingredientes; quantidade dos ingredientes ou das categorias de ingredientes;
quantidade liquida; data de durabilidade minima/data limite de consumo; condig¢des
especiais de conservacao e de utilizacdo; nome ou a firma e o endereco do fabricante,
do acondicionador ou de um vendedor; pais de origem ou de proveniéncia; instrucdes
de utilizagao; referéncia ao teor alcoométrico volimico adquirido (para valores >1,2%)

(Marques da Silva, 2017).
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CAPITULO II: O CONSUMO DE ALIMENTOS FUNCIONAIS

2.1 O Consumidor de alimentos funcionais e o seu comportamento

Muitas vezes sdo confundidos os termos “consumidor” e “cliente”. Se, por um lado, o
consumidor é a pessoa que usa o produto ou servico, por outro, o cliente é a pessoa ou
organizacdo que simplesmente compra o produto ou servigo e paga O seu prego
(Grabner-Krauter, 2018). Apesar desta distingdo, o consumidor também pode ser a
pessoa que compra o produto, mas para beneficio préprio. Por isso, o termo
“consumidor” é regularmente utilizado para caracterizar quem consome ou a pessoa

que toma a decisdo da compra (Grabner-Krauter, 2018).

Estudar o comportamento do consumidor significa estudar individuos, grupos ou
organizagdes e o procedimento que estes utilizam para selecionar, obter, usar e dispor
de produtos e servigcos, experiéncias ou ideias para satisfazer as suas necessidades e o
impacto que esses procedimentos tém sobre o consumidor e a sociedade (Hawkins et

al., 2007 citados por Nogami, 2009).

Relativamente aos alimentos funcionais, ndo é facil saber quais as razdes que os
conduzem a tomada de decisdo e o nivel de conhecimento que o consumidor adquiriu
ao longo do tempo (Vicentini et al., 2016). Estas decisGes sdo bastante dificeis de
explicar pois sdo frequentes, multifacetadas, situacionais, dindmicas e complexas (Sobal

& Bisogni, 2009).

Os consumidores de AF s3ao cada vez mais competitivos e globalizados, com mais
exigéncias e maior preocupacao com os beneficios que estes alimentos trazem para a
sua saude (Barrena, Garcia & Sanchez, 2015). A confianca na informacao disponibilizada,
constitui um elemento-chave para a respetiva aceitacdo ja que os prometidos beneficios
dos AF podem ndo ser diretamente experienciados pelos consumidores (Annunziata,
Vecchio & Kraus, 2015). Entdo, é fundamental existir uma comunicacdo adequada para
gue seja possivel aos consumidores adquirirem conhecimento sobre os alimentos que

estdo a consumir (Ronteltap, van Trijp, Renes & Frewer, 2007).
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As preferéncias e necessidades do consumidor de AF n3do sdo estaveis ao longo do
tempo, o que faz toda a diferenga na compra de bens e servigos (Szwacka-Mokrzycka &
Kociszewski, 2019). Nas ultimas décadas tem existido um aumento do desenvolvimento
de pesquisas orientadas no sentido de se compreender melhor o comportamento
humano no que diz respeito a sua atividade de consumo (Barmola & Srivastava, 2010).
Isto porque os consumidores pretendem ter produtos que estejam diretamente
relacionados com eles ou com o seu estilo de vida e que também tragam alguns
beneficios para a saude (Birch & Bonwick, 2019). Os consumidores dos paises mais
desenvolvidos estdo a tornar-se cada vez mais conscientes da sua saude, e a
compreender a relagdo existente entre um estilo de vida sauddvel e os habitos

alimentares (Agrawal, 2005; Niva & Makela, 2007 citados por Oliveira & Cardoso, 2010).

Existe uma grande diversidade de crengas que os consumidores tém em relagdo a
alimentacdo e a saude, o que esta a causar a fragmentacao dos mercados, e assim levar
a criagcdo de novos nichos de setores e novas marcas que possam responder a essas
crencas (Ghvanidze et al., 2017; Her & Seo, 2017; Thggersen, 2017; Buhrau & Ozturk,
2018 citados por Birch & Bonwick, 2019).

As crencas que os consumidores tém no que diz respeito a produtos alimentares que
trazem beneficios para a saude podem, em grande parte, influenciar as suas escolhas na

hora da decisdo de compra (Sajdakowska et al., 2018).

2.2 Tipos de consumidores de alimentos funcionais

Sao quatro as categorias que foram identificadas por Di Pasquale, Adinolfi e Capitanio
(2011) relativamente aos diversos tipos de consumidores que percecionam e associam
valores diferentes aos produtos funcionais: (i) “Consumidores desinformados” sdo
aqueles que dizem ndo conhecer este tipo de alimentos e nunca compraram, nao
atribuindo importancia a relacdo existente entre a alimentacdo e a saude. Quanto ao
seu perfil, estes sdo consumidores que pertencem a faixa etdria, maioritariamente,
entre os 50 e 0s 64 anos, com um nivel de educa¢do médio-alto e um rendimento médio-

baixo; (ii) “Consumidores preocupados com a sua saude” sdo aqueles que estdo
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familiarizados com este tipo de alimentos; compram e vao continuar a fazé-lo, pois
acreditam que para serem saudaveis, ndo é suficiente terem apenas uma dieta
equilibrada, uma vez que é necessario complementa-la com nutrientes concentrados.
Sao consumidores com maior média de idade, 49 anos, e tém um alto nivel de educagao
e rendimento; (iii) “Consumidores conscientes” sdo aqueles que estdo bastante
convictos dos beneficios reais do consumo dos alimentos funcionais. Estes
consumidores tém uma média de idades de 40 anos, com um nivel elevado de educacao,
sendo que mais de 60% sdo pessoas com grau académico, e um rendimento médio-alto;
e (iv) “Consumidores ndo conscientes da saude” sdao os que sabem que os alimentos
funcionais existem, através da publicidade em torno dos mesmos, mas nunca os

compraram ou demonstraram qualquer interesse neles.

E importante ressalvar que se trata de uma divisdo de categorias estabelecida ha 9 anos.
Atualmente esta divisdo pode estar ligeiramente diferente, uma vez que os perfis dos
consumidores podem ndo ser os mesmos dentro de cada categoria. Por exemplo, o perfil
de “consumidores desinformados” pode ja ndo compreender na sua maioria pessoas
entre os 50 e os 64 anos, porque, hoje em dia, este grupo etdrio terd melhor acesso a

informacdo sobre estes alimentos.

O consumidor esta cada vez mais consciente e informado sobre esta tematica através
dos media, e assim é capaz de escolher o que quer comprar e onde, sem necessitar de
opinido externa (Vicentini et al., 2016), por exemplo, através de recomendacdo médica
ou de sugestdes de amigos ou familiares. Segundo Chammas, El-Hayek, Fatayri, Makdissi
e Bou-Mitr (2019), os melhores canais de comunicacdo e marketing para promover os

alimentos funcionais sdo os ginasios, escolas, universidades, e também a internet.

E, entdo, possivel perceber a importancia que a informacdo desempenha na criacdo de
preferéncias, mais particularmente na influéncia que as campanhas de promocao dos
produtos tém no comportamento das compras (Di Pasquale et al., 2011). Por isso, o
estudo de Kraus, Annunziata e Vecchio (2017) sugere que os produtores de alimentos
funcionais devem criar estratégias de marketing que se adequem aos diferentes

segmentos.
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2.3 Fatores influenciadores do consumo de alimentos funcionais

O consumidor esta continuamente a tomar decisdes, sendo que a complexidade varia

segundo o tipo de produto e o tipo de situagcdo de compra (Lambin, 2000).

Segundo Kotler e Keller (2012), o comportamento de compra do consumidor é
influenciado por fatores culturais, sociais, pessoais e psicoldgicos, sendo que os fatores

culturais exercem a maior e mais profunda influéncia.

Schiffman e Kanuk (2000, citados por Binotto, Denardin, Medeiros, Boligon & Machado,
2014) dividem-nos em dois tipos de fatores que podem influenciar o consumidor no
momento da decisdo de compra: internos (fatores pessoais e fatores psicoldgicos) e
externos (fatores culturais e fatores sociais). Estes podem ter uma interferéncia positiva,
se incentivarem a comprar o produto novamente, ou negativa, se restringirem o

processo de compra (Yadav, 2015).

Todos estes fatores (internos e externos), quando considerados em conjunto,
contribuem para tornar mais completa, mas também mais complexa a andlise da decisdo

de compra do consumidor (Messias et al., 2003, citados por Cesdario & Duarte, 2010).

2.3.1 Fatores internos

Os fatores internos sao fatores que sao intrinsecos ou inatos ao consumidor ndo tendo
origem em elementos exteriores, podendo ser, no entanto, passiveis de serem
influenciados por eles. Tém a ver com os diferentes aspetos do consumidor, como as
suas sensa¢des, memorias e atitudes, que ndo sdo visiveis para os outros (Solomon,
Bamossy, Askegaard & Hogg, 2006). Estes fatores de influéncia sdo divididos em fatores
pessoais e fatores psicologicos (Schiffman & Kanuk, 2000, citados por Binotto et al.,

2014).

Fatores Pessoais

Os fatores pessoais correspondem as caracteristicas particulares das pessoas, ou seja, a

momentos e vivéncias de um individuo. As decisdes do consumidor sdo influenciadas
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por caracteristicas pessoais, como a idade, ocupacdo e circunstdncias econémicas,
personalidade e autoestima, estilo de vida e valores (Kotler & Keller, 2012). Schiffman e
Kanuk (2000, citados por Cesdrio & Duarte, 2010) acrescentam o0 sexo e a ocupacao

profissional como varidveis que também influenciam o comportamento do consumidor.

No que diz respeito a idade, esta pode ser um fator importante porque o
comportamento do consumidor pode mudar ao longo do tempo, principalmente no
caso de surgirem novos produtos ou novas tecnologias (Palakurthi, 2011). Por exemplo,
0s mais jovens parecem estar mais cientes do que sdo alimentos funcionais, em
comparag¢do com as pessoas mais velhas (Habib-Mourad et al., 2014 citados por

Chammas et al., 2019).

Quanto ao sexo, os homens e as mulheres como querem consumir produtos diferentes
comportam-se de maneiras diferentes (Swarna, 2012). O sexo feminino foi identificado
como o maior consumidor de AF (Sird, Kapolna, Kapolna & Lugasi, 2008). As mulheres
sdao mais conscientes face aos alimentos funcionais uma vez que refletem mais sobre os
alimentos e questGes de salde em comparag¢dao aos homens pois estes demonstram

uma visao menos critica e mais tradicional de comer (Urala, 2005).

Fatores Psicoldgicos

Os fatores psicolégicos podem ser divididos em quatro subcategorias que influenciam
as escolhas dos consumidores: motivacdo, percepcao, aprendizagem e memoria (Kotler
& Keller, 2012). Podem ser ainda acrescentados o prazer (Shannon & Mandhachitara,

2008) e as crencas (Schiffman & Kanuk, 2000, citados por Binotto et al., 2014).

A percec¢ao é o processo onde a informacao é obtida e interpretada através dos cinco
sentidos - visdo, audicdo, olfato, paladar e tato (Yadav, 2015). E vital entender
profundamente quais as percec¢des dos consumidores no mercado-alvo no momento de
desenvolver um novo produto, porque pode ser a diferenca entre o sucesso e o

insucesso (Cong, Bremer & Mirosa, 2019).
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Existem fatores sensoriais aos quais os consumidores ndo ficam indiferentes para a
aceitacdo dos alimentos funcionais, como o sabor e a textura (Zafar & Ping, 2020), no
entanto, a familiaridade e a conveniéncia do produto alimentar também devem ser tidos
em consideragdo (Hoek et al., 2017 citados por Sajdakowska et al., 2018). Segundo
Szwacka-Mokrzycka e Kociszewski (2019), os consumidores escolhem os alimentos

baseando-se no sabor, na qualidade, na naturalidade e na marca.

A reagao do consumidor ndo é totalmente cognitiva e racional. Pode, na sua maioria, ser
emocional e provocar diferentes tipos de sentimentos e emoc¢des. Por exemplo, uma
determinada marca ou produto pode fazer o consumidor sentir-se orgulhoso, animado

ou confiante (Kotler & Keller, 2012).

Shannon e Mandhachitara (2008) acrescentam ainda que existe uma relacdo entre o
nivel de prazer e o seu envolvimento no momento da compra, com a disponibilidade de

tempo para comprar um produto que satisfaz a sua necessidade.

2.3.2 Fatores externos

Para além dos fatores internos, abordados no ponto anterior, é necessario ter em conta
outros factores que provém do meio exterior. Os primeiros, que sdo o ponto de partida
para explicar o comportamento de compra do consumidor, por si s6, ndo sao suficientes

(Cesario & Duarte, 2010).

Um individuo estd sujeito a influéncias externas, que provém do seu meio envolvente.
Este conjunto de estimulos ou influéncias externas atua sobre a pessoa, que, através das
suas caracteristicas internas, lhe vai possibilitar a tomada de decisao num determinado

ato de compra (Oliveira, 2008).

Schiffman e Kanuk (2000, citados por Binotto et al., 2014) dividem fatores externos em

fatores culturais e fatores sociais.
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Fatores Culturais

Para Kotler e Keller (2012) os fatores culturais sdo vistos como o principal fator que
influencia o comportamento e os desejos de uma pessoa. Os autores dividem os fatores

culturais em trés subcategorias: cultura, subcultura e classe social.

Schiffman e Kanuk (2000, citados por Binotto et al., 2014) definem a cultura como a
soma total das crencas, valores e costumes aprendidos que servem para direcionar o
comportamento de consumo dos membros de determinada sociedade. Kotler e Keller
(2012) afirmam que as pessoas, sob influéncia da familia e outras importantes
instituicdes, crescem expostas a valores como realizagdo e sucesso, disposicao,
eficiéncia e praticidade, progresso, conforto material, individualismo, liberdade, bem-
estar, humanitarismo e juventude. Desta forma, criancas que crescam em paises
diferentes, podem ter uma visao diferente de si mesma, do seu relacionamento com os

outros e de rituais.

Para os mesmos autores, cada cultura é composta por subculturas que vao fornecer
identificacdo e socializagdo mais especificas aos seus membros. As subculturas podem
ser as nacionalidades, as religides, os grupos raciais ou as regioes geograficas. O seu
comportamento perante alimentos funcionais depende de multiplos fatores e difere
entre paises, sendo a aceitacdo dos mesmos mais facil na América e Japdo do que na

Europa (Diaz et al., 2020).

No caso da classe social, Solomon et al. (2006) afirmam que a classe social de uma
pessoa indica a sua posicdo na sociedade, que é determinada por fatores como a
educacdo (habilitagdes literdrias), profissdo ou rendimento. O autor afirma ainda, a
titulo de exemplo, que a classe que apresenta um rendimento superior, preocupa-se
mais com a sua imagem e com 0 seu corpo, estando mais recetiva ao consumo de

alimentos funcionais, que promovem a saude e o bem estar.

Um estudo realizado por Kaur e Singh (2017) indicou que um alto nivel de educacdo
influencia muito a aceitacdo por parte do consumidor desses produtos, bem como uma

maior consciéncia da saude pessoal. Contudo, segundo Huang et al. (2020), os
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consumidores com menor nivel de escolaridade sdo os menos relutantes a aceitar
alimentos funcionais. Segundo Chammas et al. (2019), quem esta mais familiarizado

com o conceito de AF sdo as pessoas com habilitacdes literdrias mais elevadas.

Fatores Sociais

O comportamento de compra do consumidor é também influenciado por fatores sociais,

como grupos de referéncia, familia, papéis sociais e status (Kotler & Keller, 2012).

De acordo com Schiffman e Kanuk (2000, citados por Binotto et al., 2014), as pessoas
avaliam as suas atitudes, gerais ou especificas e o seu comportamento associando-o a
diferentes grupos de referéncia, como a familia, amigos, classes sociais, etc. Afirmam
ainda que os consumidores sao influenciados pelas familias desde o momento em que

os pais definem os limites dos seus filhos.

Grupos de referéncia para um consumidor sdo aqueles que exercem alguma influéncia
direta ou indireta sobre o comportamento de uma pessoa (Kotler & Keller, 2012). As
pessoas preocupam-se cada vez mais com a sua imagem e as opinides das outras
pessoas, e como os alimentos funcionais desempenham um papel social simbélico na
sociedade, estdo numa posicao que permite oferecer aos consumidores aquilo que eles
procuram, ou seja, pretendem causar boas impressdes e transmitir aos outros que estao
a seguir um estilo de vida saudavel (Barauskaite et al., 2018). Nesta perspetiva, as
pessoas que sao mais facilmente influenciadas por outras pessoas, podem optar por
consumir alimentos funcionais porque o que pretendem é seguir as expectativas e

opinides dos seus grupos de referéncia (Barauskaite et al., 2018).

2.4 Marcas

As marcas permitem que os consumidores atribuam o seu valor a um produto, sendo
gue os consumidores podem avaliar um produto idéntico de forma diferente,
dependendo da sua marca. Estas tém uma personalidade prépria, e os consumidores

tendem a escolher aquelas cuja personalidade combine com a sua. Eles conhecem as
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marcas através de experiéncias anteriores, identificando quais satisfazem as suas
necessidades (Kotler & Keller, 2012). Assim, além da marca ter a capacidade de
acrescentar valor a produtos e servigos, os relacionamentos com os consumidores sao
um fator de diferenciacdo entre as empresas/marcas (Solomon, 2002, citado por

Francisco-Maffezzolli, Semprebom, Prado & Ribeiro, 2014).

O valor da marca esta relacionado com os beneficios que esta pode trazer tanto para a
empresa como para o consumidor (Aaker, 1996, citado por Oliveira, 2008). As marcas
simplificam a tomada de decisdo e reduzem os riscos associados a compra de um
produto (Kotler & Keller, 2012). Tal situagdo reforca a premissa de que as marcas sao
capazes de gerar valor ao consumidor, pelas convicgdes do individuo em perceber que
tal marca vai ser capaz de satisfazer as suas necessidades (Solomon, 2002, citado por

Francisco-Maffezzolli et al., 2014).

O maior indice de satisfacdo é dado pela lealdade na resposta comportamental do
consumidor (Bolton, 1998). Esta lealdade ndo é apenas considerada como a recompra
de um produto, mas como uma mistura de inten¢des e comportamento que culmina no
desejo de manter-se fiel a determinada marca. Isso implica que o consumidor ndo sé
queira comprar regularmente o produto, mas que passe a ter uma atitude positiva em
relacdo a sua marca, mantendo o desejo de continuar a relacdo de compra e consumo

(Oliver, 1999).

No recente estudo realizado por Zafar e Ping (2020), os autores compararam produtos
de qualidade similar, de marca, e sem marca. Constataram que os produtos alimentares
de marca eram mais caros em relagdo aqueles que eram de fabrica, ou seja, sem marca.
Adicionalmente, verificaram que os produtos mais caros podem ser mais confidveis uma
vez que sdao produzidos por empresas multinacionais com reputacao internacional,
tendo sido identificadas marcas com produtos de qualidade, nomeadamente, a Nestlé,

Dawn Broad, Wonder Bread, Whistlez, Cookania e Peek Freans.
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2.4.1 Principais marcas de alimentos funcionais em Portugal

No mercado portugués pode-se encontrar algumas marcas de alimentos funcionais
como por exemplo: o Grupo Danone, que através das suas marcas Actimel, Activia,
Danacol e Corpos Danone, estd presente no segmento dos produtos lacteos frescos; a
Becel, que foi a primeira a comercializar um alimento funcional para a redugdo do
colesterol na Europa, produz o creme vegetal para barrar enriquecido com esterodis
vegetais, sendo que este é o produto com maior penetragdo nas residéncias
portuguesas; a Proalimentar (que é lider deste segmento) e a Triunfo, marcas que
comercializam bolachas sauddveis; por fim, quanto a bebidas funcionais, aponta-se a
Vitalis e a Luso, onde esta ultima dd uma resposta ao mercado através das Formas Luso

(controlo de peso) e das Ritmo Luso (regulagdo do transito intestinal) (Marques, 2008).

A Tabela 1 apresenta as principais marcas de AF em Portugal.

Tabela 1 - Principais marcas de alimentos funcionais em Portugal

Nome comercial Produto Mensagens na embalagem

Contém vitamina B6 que ajuda

Actimel Leite fermentado s
as tuas defesas e vitalidade

Activia logurte Bifidus Actiregularis
Becel ProActiv Creme vegetal para barrar Reduz ativamente o colesterol
Benecol Leite fermentado Provado que reduz o colesterol
. Com esterdis vegetais que
Danacol Leite fermentado

reduzem o colesterol

Antioxidantes 43mg de polifendis por copo

Nutrégi logurte . S
& g Desenvolvido por Nutricionistas

Combate o colesterol

Tunacol Atum .
Atum com isoflavonas

Fonte: adaptada de Monteiro (2017)
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2.5 Prego

O prego de um produto é um elemento importante que pode ser usado para diferencia-
lo (Carvalho & Marnoto, 2016). As decisGes sobre o preco assumem uma grande
importancia para as organizagdes por varias razdes, entre elas, ter geralmente uma
ligacdo direta com a procura, e ser um potencial indicador de qualidade para os
consumidores, ja que, na auséncia de outras informacdes, tendem a equiparar os pregos

mais altos a uma maior qualidade (Ferrell & Hartline, 2011).

O preco caracteriza-se ainda por ser abstrato, o que permite que um produto tenha um
preco mais elevado devido ao seu simbolismo ou a sua marca (Ribeiro, 2012, citada por

Figueiredo, 2013).

O preco é um atributo que influencia a atitude e preferéncia dos consumidores no que
diz respeito aos alimentos funcionais (Zafar & Ping, 2020). Tem sido um dos fatores mais
importantes na hora da decisdo de compra (Maxwell, 2001; Thow et al., 2014 citados
por Sajdakowska et al., 2018). O preco promove uma influéncia maior do que a prépria
satisfacdo de compra, independentemente de ser um preco alto ou baixo (Schiffman &

Kanuk, 2000, citados por Cesario & Duarte, 2010)

Normalmente, este tipo de alimentos tem um alto pre¢o de venda, comparativamente
com a média dos alimentos convencionais correspondentes, o que pode ser explicado
pelo facto dos fabricantes terem de cobrir os custos elevados de producdo, associados
as tecnologias para desenvolver o produto. Ainda assim, é também acrescido o custo
gue se tem com o marketing que envolve a divulgacdo dos alimentos funcionais
(Vicentini et al., 2016). Nalguns casos os alimentos funcionais podem ter um acréscimo

de 30 a 50% comparando com produtos convencionais (Sird et al., 2008).

Os consumidores nem sempre associam os precos baixos como precos mais favoraveis,
pois, quando a heterogeneidade dos pregos envolve diferentes marcas os consumidores
associam os precos a qualidade (Suk, Lee & Lichtenstein, 2012). O consumidor torna-se
fiel pela qualidade que o produto oferece sendo que, muitas vezes, um pequeno

aumento no prec¢o nado vai influenciar a compra (Binotto et al., 2014).
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2.6 Estudos realizados sobre o consumo de alimentos funcionais

2.6.1 No mundo

Urala e Lahteenméki (2007), conduziram dois estudos na Finlandia, um em 2002 e outro
em 2004, de forma a acompanhar as atitudes dos consumidores e perceber quais as
escalas que permitiam verificar a disponibilidade dos mesmos para o consumo de AF.
Concluiram que as atitudes ndo sdo estdveis; homens e mulheres ndo tém atitudes
diferentes; ndo existe praticamente diferengas entre a idade e a educagdo dos grupos;
e os melhores preditores para a disponibilidade do uso sdo a recompensa percecionada

e a necessidade desse tipo de alimentos.

Em 2017, Kraus et al. prentenderam determinar o papel do género, idade e escolaridade
na avaliacdo de 5 critérios multidimensionais: atributos de qualidade e organoléticos;
atributos de embalagem e rotulagem; propriedades sauddveis; componentes
funcionais; e produto de base. De seguida, procuraram perceber os motivos mais
importantes para a compra e o consumo de AF entre consumidores com perfis
sociodemograficos diferentes. Como conclusdes, conseguiram perceber que o sexo,
idade e educacdo diferenciam essencialmente as preferéncias pelo produto base:
homens jovens preferem produtos de carne, sendo que as mulheres e homens mais
velhos preferem produtos a base de cereais. No que toca as motivacOes, estas sao
diferenciadas por idade e sexo: homens jovens, ao contrario de mulheres e homens mais
velhos, ddo menos importancia a consequéncias funcionais e psicoldgicas, e as mulheres

e homens mais velhos estdao mais interessados em manter uma vida saudavel.

A pesquisa desenvolvida por Rojas-Rivas, Espinoza-Ortega, Martinez-Garcia,
Moctezuma-Pérez e Thomé-Ortiz (2018) teve como objetivo estudar a percecdo dos
consumidores urbanos do México sobre os AF usando a técnica de associacdo livre de
palavras. Apds um inquérito a 610 pessoas, conseguiram agrupar vinte e trés categorias
em nove dimensdes, sendo as mais importantes: Saude, Nutricdo, Alimentos e
Nutrientes, e concluiram que existem diferencas em relacdo a idade e ao nivel de

escolaridade.
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2.6.2 Em Portugal

Oliveira (2008) pretendeu fazer uma analise da atitude dos consumidores portugueses
face aos alimentos funcionais, e para isso elaborou um questionario a 23 formandos da
Escola de Negdcios e Administracdo. Foi-lhe possivel concluir que os portugueses tém
preocupa¢do com a salde, nomeadamente com a realizagdo de exames de rotina;
conhecem a existéncia de AF e identificam categorias dos mesmos; consomem-nos
regularmente, tendo sido as frutas e legumes os tipos de alimento referidos como os de
maior consumo; existe alguma resisténcia em acreditarem na eficacia dos AF; e o
principal fator que leva os consumidores a comprarem este tipo de alimentos é a

informacdo na embalagem.

Em 2012, Ferrdo conduziu um estudo para a populacdo portuguesa em geral para avaliar
a percec¢do dos consumidores no que diz respeito aos alimentos funcionais. Quanto as
conclusdes, percebeu que os portugueses tém preocupag¢des com a manutencdo da
salde; tém conhecimento sobre AF, identificando exemplos dos mesmos; consomem
com alguma frequéncia, sendo o pequeno-almocgo a refeicao mais referida; e o principal
fator de decisdao na compra de um alimento funcional é o beneficio de saude que |Ihe
estd associado e a principal razdo apontada pelos consumidores para escolher as marcas

€ o rétulo nutricional.

Monteiro (2017), aquando da sua tese de doutoramento, realizou um estudo em
Portugal sobre os alimentos funcionais como recurso terapéutico, tendo optado por
varias metodologias de investigacdo: questionarios, entrevistas e transacdes (as quais
correspondem a um ato de compra e que podem incluir um ou mais alimentos
funcionais de marca prdpria, do retalhista, ou marca do fornecedor), na tentativa de
criar perfis de consumo dos AF em Portugal. Conseguiu concluir que os diferentes
gradientes de aceitacdo dos alimentos funcionais sdo o reflexo da triade de dindmicas
sociais tais como normalizacdo, mercantilizacdo e medicalizacdo, caracteristicas da

modernidade alimentar em Portugal.
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ASPETOS METODOLOGICOS E EMPIRICOS

CAPITULO lll: METODOLOGIA DE INVESTIGAGAO

3.1 Metodologia de Investigacdo

Para a realizagdo do presente estudo, foi utilizada uma estratégia de investigacdo
guantitativa. A ferramenta escolhida foi o questionario, na medida em que este método
possibilita uma vasta recolha de dados originarios de um numero significativo de
inquiridos. O desenho de investigacdo é transversal porque é efetuado num Unico
momento. O tipo de amostragem é probabilistica, sendo aleatdria simples, onde cada

elemento da populagao tem a mesma probabilidade de ser selecionado.

3.1.1 Pergunta de Investigacdo

Considerando o aumento da variedade de alimentos funcionais no mercado, sendo este
um mercado relativamente novo no setor alimentar, pretende-se perceber o
conhecimento que a comunidade académica portuguesa tem sobre AF, qual o
comportamento dos consumidores de AF, assim como as suas percec¢des, e os fatores

gue influenciam o consumo.

Assim, a pergunta de partida é “Quais sdo os comportamentos e as percecdes que a

comunidade académica portuguesa tem face aos alimentos funcionais?”.

3.1.2 Objetivos e Questdes de Investigacdo

Para o estudo, e tendo em conta a pergunta de investigacdo, foram estipulados quatro

objetivos de investigacdo (01, 02, 03, e 04).

Para alcancar o primeiro objetivo “Ol1: Qual o conhecimento que a comunidade
académica portuguesa tem em relacdo aos alimentos funcionais?” pretende-se

responder a quatro questdes de investigacdo (Ql):

Ql1: A comunidade académica portuguesa conhece o conceito de AF?
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Ql2: Quais os AF considerados mais importantes pela comunidade académica

portuguesa?
QI3: Que compostos dos AF sao reconhecidos pela comunidade académica portuguesa?
Ql4: Que marcas de AF sdo reconhecidas pela comunidade académica portuguesa?

O segundo objetivo de investigacdo “O2: Qual o comportamento de consumo da
comunidade académica portuguesa face aos alimentos funcionais?”, é respondido com

trés questdes de investigagao:
Ql5: Com que frequéncia a comunidade académica portuguesa consome AF?

Ql6: Em que refeicées do dia a comunidade académica portuguesa consome

preferencialmente AF?

Ql7: Quando consome AF, a comunidade académica portuguesa verifica se tém

caracteristicas funcionais?

O terceiro objetivo “O3: Qual a percecdo da comunidade académica portuguesa sobre

os alimentos funcionais?” ird ser respondido através de duas questdes:

QI8: A comunidade académica portuguesa considera que o sabor/cheiro é uma barreira

para o consumo de AF?

Ql9: A comunidade académica portuguesa considera que o aspeto é uma barreira para

o consumo de AF?

O quarto objetivo de investigacdo “O4: Perceber quais os fatores, tanto internos como
externos, que influenciam o consumo de AF”, é respondido através das seguintes

guestdes de investigacao:
QI10: Existe associacdo entre o conhecimento do conceito de um AF e o seu consumo?

Ql11: Existe associacdo entre as caracteristicas sociodemograficas da comunidade

académica portuguesa e o consumo de AF?

QI12: Existe associacao entre as barreiras ao consumo de um AF e o seu consumo?
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QI13: Existe relagdo entre os beneficios de um AF e o seu consumo?
QI14: Existe relagdo entre as necessidades de consumir um AF e o seu consumo?

QI15: Existe relagdo entre a confianga num AF e o seu consumo?

3.2 Populagao

A populacdo que se pretende estudar é a comunidade académica portuguesa. E
composta por todos os estudantes, docentes, investigadores e pessoas que
desempenhem outras funcdes, nomeadamente, técnicos de secretariado, técnicos de

acao social, reitores, corpo diretivo, etc.

A comunidade académica portuguesa inclui todas as instituicGes de ensino superior
publicas e privadas (universidades e politécnicos) distribuidas por todos os 18 distritos
de Portugal Continental e pelas RegiGes Autéonomas: Acores, Aveiro, Beja, Braga,
Braganca, Castelo Branco, Coimbra, Evora, Faro, Guarda, Leiria, Lisboa, Madeira,

Portalegre, Porto, Santarém, Setubal, Viana do Castelo, Vila Real e Viseu.

3.3 Amostra

Utilizar uma amostra para caracterizar uma populagao é uma técnica indispensavel na
pesquisa comportamental, e é fundamental para toda a metodologia estatistica deste

tipo de pesquisas (Pandey & Pandey, 2015).

Foram recolhidas 1709 respostas ao questionario, tendo sido retiradas aquelas que nao
autorizaram a participacdo no estudo e as que apresentaram questiondarios incompletos,
resultando em 1331 respostas. Deste conjunto, foi realizada uma anadlise de outliers,

reduzindo-se a amostra para 1328 respostas validas.

Das respostas validas, 987 participantes sdo do sexo feminino e 339 do masculino,

incluindo-se ainda 5 inquiridos que preferiram nao dizer o sexo. As idades da amostra
estdo compreendidas entre os 18 e os 73 anos, com média de idades 31,4 £ 13,4 anos.

Do ensino publico, foram recolhidas 780 respostas, enquanto que no ensino privado
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obtiveram-se 548 respostas. Quanto a atividade desempenhada no contexto académico,
dos 1328 participantes, contabilizam-se 838 estudantes, 226 docentes, 99

investigadores e 165 que desempenham outras fungdes.

3.4 Instrumentos e Procedimentos

A metodologia de pesquisa consistiu na aplicacdo de um questionario online realizado
com o auxilio do software LimeSurvey Partners, versao 2.57.1, de acesso gratuito. Apds
a construcdo do questiondrio, este programa permite a sua difusdo através de um link,
ao qual os participantes acedem e procedem ao seu preenchimento, de forma anénima.
Antes de ser difundido definitivamente, foi conduzido um pré-questiondrio numa
pequena amostra no ambito do publico-alvo, para verificacdo da estrutura,
compreensao, relevancia e clareza de todas as questdes por parte dos participantes. Na

sequéncia deste procedimento, foram realizados alguns ajustamentos ao questionario.

Seguidamente, foi solicitado um parecer a Comissdo de Etica da Maiéutica/ISMAI tendo-
se manifestado favoravelmente (Anexo A). A divulgacdo do questionario foi entdo
solicitada, via e-mail, a todas as instituicbes de ensino superior, abrangendo o setor
Publico e Privado, e Universidades e Politécnicos da Regido Norte, Centro, Sul, e
Auténomas (Anexo B) para que o partilhassem junto da sua comunidade académica. O

guestionario esteve disponivel entre 28 de abril e 3 de junho de 2020.

As respostas obtidas foram exportadas do software online LimeSurvey para o software
Microsoft Office Excel, versao 2016. Todos os dados foram codificados e posteriormente
processados no programa estatistico /IBM Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS), versao 27.0 para o Windows, ou no software Factor Analysis (versdo 10.10.03,
Urbano Lorenzo-Seva & Pere J. Ferrando, Universitat Rovira i Virgili, Tarragona;

disponivel em psico.fcep.urv.cat/utilitats/factor), de acesso gratuito.
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3.5 Questionario

O questionario é provavelmente o método de recolha de dados mais utilizado, pois é
facil de preparar e aplicar. E um instrumento importante na medida em que permite o
acesso a informagdes de fontes bastante dispersas, e usado quando nao é possivel estar
em contacto presencial com todas as pessoas inquiridas de quem se pretende obter

resposta (Pandey & Pandey, 2015).

O questionario utilizado para este estudo é constituido por 21 questdes e encontra-se
dividido em duas partes (Anexo C). A primeira inclui 11 perguntas sobre o conhecimento
do conceito de AF e os comportamentos dos consumidores destes produtos. Tratam-se
de questBes com respostas dicotémicas (“sim/ndo” e “concordo/ndo concordo”),
questdes em escala de Likert de cinco niveis (1. Discordo totalmente; 2. Discordo; 3.
Nem concordo nem discordo; 4. Concordo; 5. Concordo totalmente), e questdes de
escolha Unica (o participante sé pode escolher uma opc¢do), e de escolha multipla

(podendo escolher mais do que uma opgao).

A segunda parte do questionario contém questdes sociodemograficas, com varidveis
guantitativas: “Q12. Idade”, “Q14. Altura”, “Q15. Peso”; varidveis qualitativas nominais:
“Q13. Sexo”, “Q16. Atividade predominante desempenhada”, “Q18. Area cientifica”,
“Q19. Subarea cientifica”, “Q20. Tipo de Instituicdo”, “Q21. Distrito da Instituicdo”; e

uma variavel qualitativa ordinal: “Q17. Grau académico”.

3.6 Analise Estatistica

Para a analise estatistica dos dados, foram realizadas andlises descritivas e indutivas.
Para a analise indutiva/inferencial, foram realizados testes paramétricos para a média,
onde foi aplicado o Teorema do Limite Central, que nos diz que quanto maior o tamanho
da amostra, mais a distribuicio amostral aproximar-se-d da forma da distribuicdo

normal, qualquer que seja a forma da distribuicdo da populac¢do (n > 30) (Maroco, 2014).
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Assim sendo, na analise univariada foram realizados testes para a média, tal como o
teste-T para amostras independentes, e testes para propor¢ao, tal como o teste

binomial.

Na andlise bivariada foi utilizado o teste de independéncia do qui-quadrado para a
verificacdo da existéncia de associagdao entre duas varidveis. A tomada de decisdao para

todos os testes foi de um nivel de significancia igual a 5%.

Na analise multivariada foi conduzida uma andlise fatorial exploratéria através do qual
¢ medido o quao bem as varidveis se agrupam e qudo bem elas medem a mesma
dimensado/fator, e é utilizado para reduzir o nimero de varidveis com que o investigador
tem de trabalhar (Bryman, 2012 citado por Somehagen, Holmes & Saleh, 2013). A
Andlise Paralela foi escolhida para otimizar o nimero de dimensdes, robustos quadrados
minimos ponderados na diagonal (Robust Diagonally Weighted Least Squares, RDWLS)
como método de extracdo dos fatores, rotacdo tipo Promin para encontrar a
simplicidade do fator, correlagdes policéricas para a matriz de dispersao, e intervalos a

95% de confianga.

Por fim, o Alpha de Cronbach foi utilizado para analisar a consisténcia interna dos dados
(Yusoff, 2012), e este varia entre 0 e 1, onde 0 significa que ndo ha qualquer fiabilidade
interna nos dados e 1 significa que ha uma fiabilidade interna perfeita (Somehagen et
al., 2013). Para que que este valor seja considerado como aceitavel deve estar entre 0,5

e 0,7, e se for acima de 0,7 é considerado como bom (Yusoff, 2012).
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CAPITULO IV: APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Caracterizagdo global da amostra

A caracterizacdo da amostra serd apresentada segundo o sexo dos respondentes, a
idade, o grau académico, a atividade que desempenham, o tipo de instituicdo que

frequenta/exerce fungdes e a area e subarea cientifica.

Relativamente ao sexo dos inquiridos, retratado abaixo na Tabela 2, verifica-se que a
maioria dos respondentes sdao do sexo feminino (74,2%), sendo que 25,4%

correspondem ao sexo masculino.

Tabela 2 - Classificagdao dos participantes quanto ao sexo

Sexo Frequéncia absoluta (n) Frequéncia relativa (%)
Feminino 986 74,2
Masculino 337 25,4

Prefiro ndo dizer 5 0,4

Total 1328 100

Representando a idade dos participantes de acordo com o grau académico e a atividade
que desempenham, pode-se verificar no Anexo D que a maior parte se insere no grupo
dos estudantes que estdo a frequentar uma licenciatura, com uma média de idade de
22,17 anos, em que a idade mais baixa é 18 anos e a mais alta é 56 anos, tendo um
desvio-padrao de 5,8. Quanto aos docentes, o grau académico em que estes mais estdo
representados é no doutoramento, com uma média de idades de cerca de 52 anos. Os
investigadores sdo de igual forma, maioritariamente doutorados, tendo uma média de

idades de aproximadamente 41 anos.

No Anexo E, apresenta-se a distribuicdo da amostra por regido, distritos e tipo de
instituicdo. A maior representatividade encontra-se no norte do pais (46,3%). O Porto é
o distrito que mais percentagem de participantes teve (26,8%), em que 2,6% dizem
respeito a instituicdes publicas e 24,2% a instituicdes privadas. Seguidamente estd

Lisboa (19%), onde 12,7% correspondem ao setor publico e 6,3% ao privado.
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Relativamente a drea cientifica, representada na Figura 3, pode-se constatar que

praticamente metade da amostra (52%) estd inserida em duas das oito areas cientificas

do ensino superior, sendo elas a area da Saude e Protecdo Social e a drea das Ciéncias

Sociais, Comércio e Direito.

Figura 3 - Classificagao dos participantes quanto a area cientifica

Area Cientifica

Engenharia, Educacio Servicos Ciéncias, Matematica
IndUstrias 7% 4% e Informatica
(]
Tranformadoras e 16%

Construgao
7%

Artes e Humanidades
12% Salde e Protegdo

Social

"‘. Ciéncias Sociais, 28%
) ‘ Comércio e Direito
Agricultura

24%

2%

No que concerne as subdreas cientificas (Anexo F), e considerando as que tém maior

representatividade (correspondendo a 41,8% da amostra) verifica-se a seguinte

distribuicao: Enfermagem (9,5%), Terapia e reabilitagdo (6,9%), Gestdo e administragdo

(6,6%), Biologia e Bioquimica (5,3%), Medicina (4,9%), Psicologia (4,3%) e Design (4,3%).

Na Tabela 3, evidenciada a seguir, pode-se observar como é que a comunidade

académica portuguesa se distribui em relacdo a atitude que considera mais importante

para a manutencdo da sua satide de acordo com o respetivo indice de Massa Corporal

(IMC). Independentemente do IMC, ou seja, em todas as categorias do mesmo, a atitude

mais escolhida foi a de manter uma alimentagao saudavel (56,8%).
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Tabela 3 - Caracterizagdao em termos de manuten¢ao da saude versus IMC

indice de Massa Corporal

Baixo Variagao Pré- Obesidade Obesidade Obesidade Total
peso normal  obesidade Classe | Classe Il Classe IlI
Manter uma
alimentagdo | 58,6%  58,1% 54,5% 47,2% 58,8% 66,7% 56,8%
saudavel
Praticar
exercicio 15,7% 16,8% 15,4% 11,1% 0% 33,3% 16%
fisico
Descansar o
i 21,4% 14,4% 15,8% 20,8% 5 9% 0% 15,3%
Atitude suficiente 77 0
mais
importante Ir
para a regularmen- 0% 1,5% 3,9% 4,2% 5,9% 0% 2,1%
manute’n;ao te ao médico
da saude
Examinar o
0% 4,1% 2,2% 8,3% 11,8% 0% 3,8%
corpo
Fazer um
check-up /
exames 4,3% 5,2% 8,2% 8,3% 17,6% 0% 6,1%
médicos de
rotina
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4.2 Andlise de Resultados

De seguida, vai-se proceder a analise dos resultados obtidos no estudo. Todas as 15
guestdes de investigacdo formuladas vao ser discutidas, de forma a ser possivel

conseguir-se responder aos objetivos de investigacao propostos anteriormente.

Ql1: A comunidade académica portuguesa conhece o conceito de AF?

De maneira a analisar-se qual o conhecimento que a comunidade académica tem em
relacdo aos alimentos funcionais, comegou por se verificar se de facto conhece o
conceito. Conseguiu-se perceber que 70% dos participantes alegam ndo o conhecer,
pelo que Ihes foi disponibilizada, no questiondrio, a definicdo de AF e alguns exemplos.
Dos 30% de respondentes que alegam conhecer o conceito, um terco (66,1%) revelou
ter um conhecimento muito bom e 25,9% tém um conhecimento bom. A maior parte
dos participantes que dizem que conhecem o conceito de facto conhecem (p = 0,000)

(Anexo G).

Ql2: Quais os AF considerados mais importantes pela comunidade académica

portuguesa?

De seguida, foi-se verificar quais os AF que a comunidade académica portuguesa
considera como os mais importantes. O primeiro grupo de alimentos considerado como
mais importante foi o grupo das frutas e legumes (47,7%), em segundo lugar foi o grupo
do peixe e produtos da pesca (36,7%), e em terceiro lugar o grupo dos frutos oleaginosos
(28%) (Anexo H). Este resultado vai de encontro ao que foi obtido por Ferrdo (2012)
onde os consumidores identificaram estes grupos de alimentos na mesma ordem de

importancia.

Inés Andrade — Instituto Universitario da Maia 36



QlI3: Que compostos dos AF s3o reconhecidos pela comunidade académica

portuguesa?

Em terceiro lugar, ainda no ambito do primeiro objetivo de investigacdo, averiguou-se
se os participantes identificavam quais os compostos que estdo presentes nos AF. Todos
os compostos foram identificados corretamente pela comunidade académica
portuguesa como compostos ativos dos alimentos funcionais, sendo que a fibra foi o
mais indicado das escolhas (80.9%) e os probidticos o menos indicado das escolhas

(52.9%) (Anexo ).

Ql4: Que marcas de AF sao reconhecidas pela comunidade académica portuguesa?

Certificou-se também se os participantes sabem reconhecer quais as marcas associadas
aos AF. Os resultados da Tabela 4 demonstram que esse reconhecimento existe
efetivamente. Considerando as marcas de AF, a mais identificada foi a Activia (80%, p =
0,000), enquanto que marcas como a Becel (47%, p = 0,017), a Mimosa (34%, p = 0,000)
e a Adagio (14%, p = 0,000) tiveram pouco reconhecimento por parte dos consumidores
(Anexo J). O caso da Becel contrasta com a informacado obtida nas entrevistas conduzidas
por Monteiro (2017) a participantes portugueses. Isto pode acontecer porque, na
amostra, a faixa etaria predominante é a dos jovens, que podem estar mais preocupados
com a saude em geral, do que propriamente a reducdo do colesterol, que é a

funcionalidade reconhecida na Becel.

De destacar também que as trés marcas do Grupo Danone presentes no estudo foram
as que obtiveram mais identificacdo por parte dos participantes: Activia (80%, p = 0,000),

Actimel (70%, p =0,000) e Danacol (64%, p = 0,000).

No que diz respeito a bebidas funcionais, nas principais marcas referidas por Marques
(2008), nao se verificou um reconhecimento por parte da comunidade académica
portuguesa, apesar de obterem resultados muito préximos: Vitalis (20%, p = 0,000) e

Luso (19%, p =0,000).
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Tabela 4 — Marcas de produtos funcionais e nao funcionais

Marca % respostas dos participantes Valor-prova
Actimel 70 0,000
Activia 80 0,000
Adagio 14 0,000
Becel 47 0,017
Cerelac 9 0,000
Chocapic 5 0,000
Compal 27 0,000
Danacol 64 0,000
Danette 7 0,000
Kelloggs 38 0,000
Luso 19 0,000
Lays 1 0,000
Mimosa 34 0,000
Powerade 5 0,000
Nesquik 3 0,000
Prozis 35 0,000
Oreo 1 0,000
RedBull 3 0,000
Triunfo 20 0,000
Vitalis 20 0,000
Nenhuma 5 0,000

QI5: Com que frequéncia a comunidade académica portuguesa consome AF?

Para se responder ao segundo objetivo de investigacdo e verificar quais sdo os
comportamentos de consumo da comunidade académica face aos AF, comegou por se
questionar os participantes quanto a frequéncia com que os consomem. Pode-se
afirmar que 45,7% dos consumidores consomem alimentos funcionais diariamente
sendo que esta diferenca é estatisticamente significativa em relacdo a propor¢ao dos
gue ndo o fazem diariamente (54,3%, p = 0,002) (Anexo K). Este resultado pode dever-
se ao facto da comunidade académica portuguesa, face a sua rotina e horario

preenchido, ndo ter oportunidade de consumir AF, uma vez que a maioria das suas
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refeicdes ndo serdo feitas em casa, mas sim nas instalacées universitarias ou em locais

proximos das mesmas, onde podem nao ter ofertas destes tipo de alimentos.

Por outro lado, na Figura 4, verifica-se que quem consome AF com
regularidade/frequéncia, diariamente e semanalmente, perfaz um total de 74,2%. Estes
valores sdao superiores aos apresentados no estudo de Ferrdo (2012), onde apenas 66%
consome diariamente/semanalmente, e no estudo de Oliveira (2008), onde este valor

corresponde a 70,6%.

Figura 4 - Frequéncia de consumo da comunidade académica

Munca
2,3% — Raramente
15,1%

_ Mensalmente
2,45

Semanalmente

28,5%

Ql6: Em que refeicdbes do dia a comunidade académica portuguesa consome

preferencialmente AF?

E igualmente importante perceber em que refeicdes é que os AF sdo consumidos. A
andlise foi feita em refeicdes individualmente e em termos de combinacdes de

refeicdes.

O pequeno-almoco foi a refeicdo mais escolhida pela comunidade académica
portuguesa, que vai de encontro ao que conseguiu concluir Ferrdo (2012) no seu estudo.
O lanche da tarde foi mencionado em segundo lugar pelos inquiridos, seguido pelo

lanche da manha. Esta grande diferenca de escolha de consumo de AF, por refei¢cdes
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intermédias, em comparacdo com as refei¢des principais do dia como o almocgo e jantar,
pode ser explicada por haver uma extensa variedade de opgdes de alimentos funcionais

que podem ser consumidos nas refeicdes intermédias (Tabela 5).

Tabela 5 - Frequéncia de AF em cada refeicao

Frequéncia Frequéncia
Refeigoes
absoluta relativa (%)
Pequeno-almogo (P.A.) 1011 77,9
Lanche da manh3 (L.M.) 514 39,6
Almogo (A.) 379 29,1
Lanche da tarde (L.T.) 867 66,8
Jantar (J.) 319 24,6
Ceia (C.) 185 14,3

Se se considerar mais do que uma refeicdo por dia, a combinacao preferencial continua
a agregar as refei¢cdes intermédias, reforcando a ideia apresentada anteriormente. A
combinacdo pequeno-almoco e lanche da tarde (16,6%), seguido da pequeno-almoco,

lanche da manha e lanche da tarde (13,7%), foram as mais escolhidas (Anexo L).

Ql7: Quando consomem AF, a comunidade académica portuguesa verifica se tém

caracteristicas funcionais?

No que diz respeito a verificagdo das caracteristicas funcionais dos alimentos, pode-se
ver na Tabela 6, que 48,6% dos participantes raramente verificam se o AF tem as
caracteristicas funcionais desejaveis (p = 0,000), sendo que apenas 3,5% o faz sempre
(Anexo M). Estes resultados estao em concordancia com o que foi referido na revisao
de literatura, onde normalmente o tempo dispendido para as compras é reduzido, que
faz com que os consumidores concentrem a sua atencdo na parte da frente das
embalagens, ndo prestando atencdo as indicacdes funcionais que normalmente se

encontram no rotulo traseiro das embalagens dos produtos (Cordeiro et al., 2010).
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Tabela 6 — Verificagao de caracteristicas funcionais

Quando verifica Frequéncia Frequéncia
caracteristicas funcionais absoluta relativa (%)
Nunca 300 22,6
Raramente 645 48,6
Frequentemente 337 25,4
Sempre 46 3,5

No contexto do terceiro objetivo de investigacdo, procurou analisar-se qual a percecao

da comunidade académica portuguesa sobre os alimentos funcionais.

Para tal verificou-se a associagdo existente entre o consumo e o sabor/cheiro, bem como
entre o consumo e o aspeto, tendo sido possivel apurar que existe associacdo do

consumo tanto com o sabor/cheiro como com o aspeto (p < 0,05).

Perante esta associacao estatisticamente significativa, parece entao relevante proceder

a uma analise mais detalhada dos resultados.

QI8: A comunidade académica portuguesa considera que o sabor/cheiro é uma

barreira para o consumo de AF?

O sabor/cheiro demonstrou ser considerado uma barreira para a comunidade
académica portuguesa que consome com mais frequéncia (40,1%). Estes resultados vao
de encontro as conclusdes de Verbeke (2005), que afirma que a perda de sabor
comparativamente com alimentos classificados como convencionais, é algo que os

consumidores dificilmente aceitardo neste tipo de alimentos (Anexo N).

Ql9: A comunidade académica portuguesa considera que o aspeto é uma barreira para

o consumo de AF?

De igual forma, conseguiu-se verificar que o aspeto foi indicado como uma barreira no

consumo de AF pelos consumidores regulares da comunidade académica portuguesa
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(36,2%) (Anexo O). Monteiro (2017) concluiu o mesmo, considerando a textura como

um impedimento do consumo de AF por parte dos consumidores.

QI10: Existe associacao entre o conhecimento do conceito de um AF e o seu consumo?

Verifica-se que existe associacdo entre o consumo e o conhecimento do conceito (p =
0,000), pois a maior percentagem do grupo de participantes que conhecem o conceito
é representada pelos participantes que consomem com mais regularidade (diariamente,
56,9% e semanalmente, 30,4%). A maior percentagem do grupo de participantes que
ndo conhecem o conceito sdo também quem consome com menos regularidade
(mensalmente, 9,7%, raramente, 19% ou nunca, 3%) (Anexo P). Estes resultados sdo
expectaveis considerando que quem conhece o conceito, sabe também os seus

beneficios, e, por isso, tal pode levar a consumir mais este tipo de alimentos.

Ql11: Existe associacao entre as caracteristicas sociodemograficas da comunidade

académica portuguesa e o consumo de AF?

Observando os valores prova associados aos diferentes testes estatisticos realizados,
pode concluir-se que existe relacdao de dependéncia entre o consumo de AF e o sexo,
idade, area cientifica de estudo/investiga¢do e o grau académico (p < 0,05). Parece ser
relevante proceder entdo a uma analise mais detalhada dos resultados obtidos, a partir

do cruzamento das varidveis que apresentam relacdes estatisticamente significativas.

Os resultados observados permitem concluir que no grupo de participantes que
consomem AF com mais regularidade predomina o sexo feminino, em que 76,1%
afirmam consumi-los diariamente (Anexo Q). Tal confirma os resultados obtidos por Sird
et al. (2008) onde o sexo feminino foi identificado como o maior consumidor de AF. De
acordo com Vilcekova e Sabo (2013), em determinados casos, o género nao afeta a
opinido, uma vez que homens e mulheres tomam decisdes semelhantes relativamente

a0 consumo.

No que diz respeito a relacdo entre o consumo de AF e a idade, quem consome

diariamente, sdo os participantes incluidos na classe de idade maxima de trabalho, com
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idades compreendidas entre os 25 e os 54 anos (45%) (Anexo R). Esta caracteristica
sociodemografica ndo foi de encontro aos resultados verificados em diversos estudos
gue identificaram o principal consumidor de alimentos funcionais como tendo mais de
55 anos (Siré et al., 2008). As classes de idade adotadas para esta analise, foram

estipuladas de acordo com a Index Mundi (2019), e podem ser vistas no Anexo S.

Considerando a associacdo entre o consumo de AF e a area cientifica, os consumidores
mais frequentes sdo da drea da Saude e Protecdo Social (30,2%) (Anexo T). Estes
resultados podem ser explicados pelo facto de que, quem é da area da Saude esta mais
ciente da necessidade de se ter uma alimentac¢do saudavel e equilibrada, e sabera

melhor quais os beneficios inerentes ao consumo de AF.

Quanto ao grau académico, foi possivel concluir que os elementos da comunidade
académica portuguesa que tém um consumo mais frequente de AF sdo doutorados
(53,3%) (Anexo U). Esta conclusdo vai de encontro com o estudo realizado por Kaur e
Singh (2017) que indica que um alto nivel de educacdo influencia muito a aceitagdao por

parte do consumidor desses produtos.

QI12: Existe associagdo entre as barreiras ao consumo de um AF e o seu consumo?

Neste estudo verifica-se ainda que o preco, a disponibilidade/conveniéncia do produto,
o desconhecimento de quanto consumir, e a incerteza de como preparar os alimentos

sdo variaveis associadas ao consumo de AF (p < 0,05).

O preco revelou-se ser uma barreira para o consumo de AF pelos elementos da

comunidade académica que consomem com frequéncia (66,7%) (Anexo V).

No que se refere a disponibilidade/conveniéncia dos AF, pode-se perceber que quem

consome diariamente considera este fator como uma barreira (46,8%) (Anexo W).

Nas palavras de Annunziata e Vecchio (2011) quando um produto tem um preco elevado
e tem uma limitada gama de disponibilidade, estes fatores podem ser encarados como
as principais barreiras na sua aquisicdao. No entanto, os consumidores estdo dispostos a

pagar um preco superior por um alimento funcional (Vecchio, Loo, & Annunziata, 2016)
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gue nalguns casos pode atingir um acréscimo de 30-50% versus o produto comparativo

ndo-enriquecido (Sird et al., 2008).

Quando questionados sobre o desconhecimento de quanto consumir AF, a comunidade
académica portuguesa que consome mais regularmente respondeu que este fator é
uma barreira para o consumo dos mesmos (44,8%) (Anexo X). Isto vai de encontro com
o que Ferrdo (2012) apurou, sendo que de 1 a 10, esta barreira obteve, no seu estudo,

uma classificacao de 7.

A incerteza de como preparar os alimentos funcionais também se refletiu como barreira
por parte dos elementos da comunidade académica que consome diariamente este tipo
de alimentos (38,2%) (Anexo Y). Ferrdo (2012) conseguiu perceber nas suas conclusdes
gue este fator ndo é visto como uma barreira tao grande no consumo de AF, onde numa

escala de 1 a 10, atribuiram um 3 a esta incerteza.

QI13: Existe relagao entre os beneficios de um AF e o seu consumo?
QI14: Existe relagao entre as necessidades de consumir um AF e o seu consumo?
QI15: Existe relagao entre a confianga num AF e o seu consumo?

Antes de se proceder a andlise destas questdes de investigacdo, optou-se por se agrupar
as questbes do inquérito em dimensodes/fatores. Urala e Lahteenmaki (2007)
apresentam um estudo com quatro dimensdes (beneficios, necessidades, confianca e
seguranca) cujas questdes do questionario sao similares as utilizadas neste estudo mas

em lingua inglesa.

N3o existe um critério consensual para determinar o nimero de fatores/dimensdes a
considerar. Pode-se utilizar a regra do valor préprio (autovalor, eigenvalue) que sugere
gue devem ser extraidos apenas os fatores com valor préprio acima de 1 (Filho & Junior,
2010), ou o critério da variancia acumulada, sendo 60% considerado como aceitavel
(Hair et al., 2006 citados por Filho & Junior, 2010). Neste estudo, como a varidncia
explicada obtida é 52,50%, aplicou-se a regra do valor préprio que é 1,33 > 1. Assim, e

de acordo com esta regra, foi encontrada a solugdo com trés fatores.
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De seguida, os pressupostos da analise fatorial foram validados considerando que, no
que diz respeito ao ajuste do modelo, o valor de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) foi igual a
0,83, o que permite dizer que o ajuste é bom, pois estd entre 0,8 e 0,9 (Dini, Alves,
Oliveira & Guirardello, 2014); foram igualmente avaliados os indices de Root Mean
Square Error of Approximation (RMSEA) que é igual a 0,068 e de Comparative Fit Index
(CFI) que é igual a 0.959 como sendo considerados bons, pois RMSEA < 0.08 e CFl 2 0.90
(Da Silva, Dias, Maroco & Campos, 2014) (Anexo Z).

Das 18 questdes inicialmente incluidas no questionario, apenas 13 se tornaram validas,
uma vez que as variaveis que tiveram um peso fatorial inferior a 0,3 foram excluidas (Q1,
Q4, @8, Q13, Q15) (Somehagen et al., 2013). Assim, as varidveis apresentadas na Tabela
7 sdo as varidveis finais, onde Q2, Q3, Q5, Q10, Q12, Q14 e Q16 fazem parte da
dimensdo/fator Confianca, Q6, Q7, Q9 e Ql1 fazem parte da dimensdo/fator
Necessidades, e por ultimo, Q17 e Q18 constituem a dimensdo/fator Beneficios. Neste
estudo ndo foi possivel encontrar a quarta dimensao Segurancga. Optou-se por associar
as questdes a dimensdo Confianca, admitindo que quem tem seguranca num produto
confia nesse produto. Ou seja, a amostra respondeu as questdes de uma forma em que
ndo se permite dizer que o consumidor distingue confianca de seguranca ou seguranca

de confianca.

Para controlar a fiabilidade das trés dimensdes que definimos anteriormente, foi
calculado o Alpha de Cronbach de cada uma delas (Tabela 8). De acordo com os valores
de Yusoff (2012), o valor das dimensdes Beneficios e Confianca sdo considerados como
aceitaveis (Anexo AA e Anexo BB, respetivamente); quanto a dimensao Necessidades, o

valor ja é considerado como bom (Anexo CC).

Para a dimensdo Confianga houve a necessidade de excluir um item (Q5), para ajustar o

Alpha de Cronbach (Anexo DD).
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Tabela 7 - Média, desvio-padrao e peso fatorial das variaveis em estudo

Desvio- Peso

uestoes Média N
Q padrdo  fatorial

Os alimentos funcionais podem
Q2 CONF1 reparar os danos causados por 2.625 1.149783  0.470
uma alimentagdo pouco saudavel.

Os alimentos funcionais tém um
Q3 CONF2 impacto significativo sobre a 3.578 1.044988 0.617
minha saide/bem-estar.

Os alimentos funcionais sdo faceis
Q5 CONF3 . 3.585 0.963328 0.352
de encontrar nas lojas.

Os alimentos funcionais sa
Q6  NEC1 > alimentos funcionais 4o 4175 0996995  0.795
desnecessarios.

Os alimentos funcionais sdo
Q7 NEC2 inUteis para uma pessoa 4.196 1.055462 0.772
saudavel.

Os alimentos funcionais sdo uma
Q9 NEC3 . 3.946 0.983362 0.585
moda que vai passar.

Eu procuro ativamente

Q10 CONF4 informacgao sobre alimentos 2.380 1.141928 0.482
funcionais.
Os alimentos funcionais sdo uma
Qll  NEC4 ' uncionais sao 4166 095289  0.618
farsa total.
A seguranga dos alimentos
Q12 CONF5 3.075 0.824015 0.715

funcionais esta bem estudada.
Os alimentos funcionais causam
Q14 CONF6  os beneficios de saude referidos 2.820 0.843208 0.534
na publicidade.
E seguro utilizar alimentos
funcionais.
Qi7 penp  Osalimentosfuncionais podem 2901  1.007968  0.569
ter efeitos indesejdveis.
Os alimentos funcionais em

Q18 BEN2 - . 3.316 1.12783 0.703
excesso sdo prejudiciais.

Q16 CONF7 3.784 0.824621  0.638

Tabela 8 - Média, desvio-padrao e Alpha de Cronbach de cada dimensao

DIMENSAO MEDIA DESVIO-PADRAO ALPHA DE CRONBACH

BENEFICIOS 3,113 1,070 0,546
NECESSIDADES 4,121 0,998 0,748

CONFIANGCA 3,045 0,982 0,662

Os nomes atribuidos as dimensGes que se criaram foram designados devido ao
agrupamento das questdes que se obteve através da analise fatorial. De acordo com
este agrupamento, foi possivel analisar as questdes integrantes de cada dimensdo e

tentar perceber qual dimensdo seria a mais adequada para cada grupo de questdes.
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No presente estudo, nem todas as questdes se enquadraram na mesma dimensdo
atribuida no estudo de Urala e Lahteenmaki (2007). Ou seja, houve algumas que se
inseriram na dimensdo apresentada pelas autoras, outras que mudaram de um fator
para outro, tendo mesmo existido algumas que ndo tiveram correspondéncia com

nenhuma dimensdo.

Assim, da analise das trés uUltimas questdes de investigacdo, conseguiu-se concluir que,

na comunidade académica portuguesa, no que diz respeito a importancia das

dimensdes, as necessidades (p = 0,000) (Anexo EE) e confianca (p = 0,000) (Anexo FF)
dos consumidores de alimentos funcionais é superior a dos que ndo consomem. Em
relacdo aos beneficios (p = 0,104) (Anexo GG), a importancia é igual para os dois grupos.
Isto pode explicar-se pelo facto de quem nao consome assumir, da mesma maneira que

os consumidores, que os AF trazem beneficios para a salde, ndo conseguindo, no

entanto, atribuir necessidade nem confianga ao seu consumo.

No estudo de Urala e Lahteenmaki (2007), estas trés dimensGes explicaram a
disponibilidade do consumo de alimentos funcionais, tendo sido a dimensdo dos
beneficios a melhor preditora do consumo. As dimens&es correlacionaram-se de forma
moderada entre si, no entanto, é importante ressalvar que nas escalas de avaliagao
houve diferencas dependendo do tipo de alimento funcional que o consumidor
estivesse a analisar. Na investigacdo de Somehagen et al. (2013), quando avaliadas as
trés dimensées (beneficios, necessidades e confianga) quanto a disponibilidade de
consumir AF, todas apresentaram uma correlagao positiva, ainda que alguns casos de

cada dimensdo ndo tenham revelado essa relacdo.

J4 de acordo com a Portugal Foods (s.d.), a confianca nos AF é mantida pelos
consumidores, mas s6 1 em cada 5 é que consegue de facto atribuir e identificar quais

os beneficios tangiveis associados ao consumo.
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CAPITULO V: CONSIDERAGOES FINAIS

5.1 Conclusdes

Com este estudo conseguiu-se concluir que a comunidade académica portuguesa tem
um razoavel conhecimento em relagdao aos AF. Apesar de apenas 30% das pessoas
afirmarem conhecer o conceito, estas realmente demonstraram conhecé-lo.
Comprovou-se que souberam reconhecer marcas como as do Grupo Danone (Activia,
Actimel e Danacol); compostos de AF, tal como a fibra; assim como os grupos de
alimentos funcionais, tendo-lhes atribuido uma hierarquia de importancia: frutas e

legumes, peixe e produtos de pesca e frutos oleaginoso.

Conseguiu-se ainda verificar que grande parte da comunidade académica portuguesa
tem um consumo regular diario/semanal de AF. Este consumo é, sobretudo, realizado
ao pequeno-almogo e nos lanches da manha e tarde, sendo mesmo o pequeno-almogo
a refeicdo que tem uma preferéncia maior para o consumo de alimentos funcionais.
Porém, ainda que o consumo seja realizado de forma regular, pode-se constatar que

nao verificam se os alimentos tém caracteristicas funcionais antes de os consumir.

A comunidade académica portuguesa perceciona fatores que impedem o consumo de
AF, designadamente o sabor/cheiro e o aspeto. Para além destes, considera como
barreira o preco, a disponibilidade/conveniéncia, desconhecimento de quanto consumir
e a incerteza de como os preparar. As caracteristicas sociodemograficas revelam-se
também influenciadoras do consumo. Pode-se concluir que na comunidade académica
portuguesa, sdo as mulheres que mais consomem, na idade madura (entre os 25 e os 54

anos), com formacao nas areas da Saude e Protecdo Social e que tém doutoramento.

Os consumidores da comunidade académica portuguesa entendem que ha uma maior
necessidade do consumo de AF, em comparag¢ao com os ndo consumidores, bem como
uma maior confianga no consumo dos mesmos. Por outro lado, tanto os que consomem
AF como os que ndo consomem consideram que este tipo de alimentos traz beneficios

acrescidos para a saude.
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5.2 Limitagdes e futuras linhas de investigacao

Face ao exposto, considerou-se que foi possivel cumprir os objetivos propostos, embora
se reconheca a existéncia de certas limitacdes, algumas delas comuns a outros estudos
baseados em inquéritos por questiondrio. Em primeiro lugar, ndo se pode excluir a
hipdtese das percecdes dos ndo respondentes diferirem das dos respondentes de uma
forma que poderia modificar os resultados obtidos. Em segundo lugar, os respondentes
podem sobreavaliar percecdes e comportamentos que considerem socialmente
aceitdveis e, opostamente, subavaliar perce¢cbes e comportamentos considerados
“politicamente incorretos”. O uso do questiondrio pode inclusivamente potenciar a
existéncia de respostas erradas e de se receber respostas incompletas face a outro
instrumento de recolha de dados (Pandey & Pandey, 2015). Em terceiro lugar, os
inquéritos por questionario sao de tipo transversal, havendo uma necessidade crescente
em realizar investiga¢cOes que monitorizem mais claramente as tendéncias ao longo do
tempo. Em quarto lugar, é importante salientar que o tema dos alimentos funcionais é
relativamente recente no setor alimentar, havendo, por isso, poucos estudos realizados
sobre a temdtica. Quando este tema é aplicado a populacdo portuguesa, e mais
concretamente a comunidade académica portuguesa, verifica-se que s3ao raros os
trabalhos de investigacdo neste ambito, o que leva a que a sustentagdo tedrica e pratica
esteja, a partida, debilitada. Em quinto lugar, e assumindo que se pretendia obter uma
analise a nivel nacional, houve zonas do pais com pouca representatividade, o que pode

enviesar os resultados.

Relativamente a futuras linhas de investigacdo, sugere-se a realizacdo de estudos sobre
a rotulagem dos alimentos funcionais, no sentido de perceber se existe a necessidade

de haver algo que permita as pessoas distinguir os AF dos outros tipos de alimentos.

Como ultima sugestdo, recomenda-se a existéncia de uma plataforma fidedigna onde se
explique que o consumo regular de alimentos funcionais é realmente vantajoso.
Importante salientar que esta devia ser realizada sem publicidade nem interesses por

detras da informacdo disponivel na mesma.
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Instituto Politécnico de Setubal - Escola Superior de Educagéo

Instituto Politécnico de Setubal - Escola Superior de Saude

Instituto Politécnico de Setubal - Escola Superior de Tecnologia do Barreiro
Instituto Politécnico de Setlbal - Escola Superior de Tecnologia de Setubal
Instituto Politécnico de Tomar - Escola Superior de Gestdo de Tomar

Instituto Politécnico de Tomar - Escola Superior de Tecnologia de Abrantes
Instituto Politécnico de Tomar - Escola Superior de Tecnologia de Tomar

Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior Agraria

Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior de Ciéncias Empresariais
Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior de Desporto e Lazer
Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior de Educagdo

Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior de Satde

Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior de Tecnologia e Gestao
Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior Agraria de Viseu

Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior de Educagdo de Viseu

geral@sc.ipl.pt
geral@sc.ipl.pt
geral@sc.ipl.pt

geral@ipportalegre.pt

geral@ipportalegre.pt

geral@ipportalegre.pt

geral@ipportalegre.pt

ipp@ipp.pt
ipp@ipp.pt

ipp@ipp.pt

ipp@ipp.pt
secretariado@ipsantarem.pt

secretariado@ipsantarem.pt

secretariado@ipsantarem.pt

secretariado@ipsantarem.pt

secretariado@ipsantarem.pt
secretariado.presidencia@ips.pt

secretariado.presidencia@ips.pt

secretariado.presidencia@ips.pt

secretariado.presidencia@ips.pt

secretariado.presidencia@ips.pt

sec-presidencia@ipt.pt

sec-presidencia@ipt.pt

sec-presidencia@ipt.pt
geral@ipvc.pt
geral@ipvc.pt
geral@ipvc.pt
geral@ipvc.pt
geral@ipvc.pt
geral@ipvc.pt
ipv@pres.ipv.pt

ipv@pres.ipv.pt
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Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior de Saude de Viseu

Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego
Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu
Universidade dos Agores - Escola Superior de Saude - Angra do Heroismo
Universidade dos Agores - Escola Superior de Saude - Ponta Delgada

Universidade do Algarve - Escola Superior de Educagdo e Comunicagdo

Universidade do Algarve - Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo

Universidade do Algarve - Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo (Portim&o)

Universidade do Algarve - Escola Superior de Saude

Universidade do Algarve - Instituto Superior de Engenharia

Universidade de Aveiro - Escola Superior de Design, Gestdo e Tecnologia da Produgdo de

Aveiro-Norte

Universidade de Aveiro - Escola Superior de Saude de Aveiro

Universidade de Aveiro - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Agueda
Universidade de Aveiro - Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Aveiro
Universidade de Evora - Escola Superior de Enfermagem de S3o Jo3o de Deus
Universidade da Madeira - Escola Superior de Satde

Universidade da Madeira - Escola Superior de Tecnologias e Gestdo

Universidade do Minho - Escola Superior de Enfermagem

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro - Escola Superior de Saude

ipv@pres.ipv.pt
ipv@pres.ipv.pt
ipv@pres.ipv.pt
reitor@uac.pt
reitor@uac.pt

reitor@ualg.pt
info@ualg.pt

reitor@ualg.pt
info@ualg.pt

reitor@ualg.pt
info@ualg.pt

reitor@ualg.pt
info@ualg.pt

reitor@ualg.pt
info@ualg.pt

reitoria@ua.pt

reitoria@ua.pt
reitoria@ua.pt
reitoria@ua.pt
uevora@uevora.pt
gabinetedoreitor@uma.pt
gabinetedoreitor@uma.pt

gcii@reitoria.uminho.pt

sec-lleite@reitoria.uminho.pt

reitoria@utad.pt

Ensino Superior Publico Militar

Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna
Instituto Universitario Militar - Academia da Forca Aérea
Instituto Universitario Militar - Academia Militar

Instituto Universitario Militar - Escola Naval

esp@esp.pt
comando@ium.pt
comando@ium.pt

comando@ium.pt

Ensino Superior Publico Militar
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Escola Superior Artistica do Porto

Escola Universitdria Vasco da Gama

Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares de Aimada
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares de Viseu
Instituto Superior de Gestdo

Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes

Instituto Superior Miguel Torga

Instituto Superior de Servigo Social do Porto

Instituto Universitario de Ciéncias da Saude

Instituto Universitario Egas Moniz

Instituto Universitario da Maia

ISPA - Instituto Universitario de Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida

Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes

Universidade Catdlica Portuguesa - Centro Regional das Beiras
Universidade Catdlica Portuguesa - Escola das Artes

Universidade Catdlica Portuguesa - Escola Superior de Biotecnologia
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Empresariais
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Humanas
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Direito

Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Direito (Porto)
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Economia e Gestdo
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Educagdo e Psicologia
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Teologia

Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Teologia (Braga)
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Teologia (Porto)
Universidade Catdlica Portuguesa - Instituto de Estudos Politicos
Universidade Europeia

Universidade Fernando Pessoa

Universidade Lusiada

Universidade Lusiada - Norte — Porto

Universidade Lusiada - Norte - Vila Nova de Famalicdo

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias

Universidade Luséfona do Porto

geral@esap.pt

geral@euvg.pt

dir.iseit@almada.ipiaget.pt

dir.iseit@viseu.ipiaget.pt

informacoes@isg.pt
info@ismat.pt
ismt@ismt.pt

isssp@isssp.pt

info@cespu.pt

iscsem@egasmoniz.edu.pt

info@ismai.pt
info@ispa.pt

callcenter@universidade-

autonoma.pt

info@reitoria.ucp.pt
info@reitoria.ucp.pt
info@reitoria.ucp.pt
info@reitoria.ucp.pt
info@reitoria.ucp.pt
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elpme@europeia.pt
geral@ufp.edu.pt
info@lis.ulusiada.pt
info@lis.ulusiada.pt
info@lis.ulusiada.pt
info@ulusofona.pt
info@ulp.pt
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Universidade Portucalense Infante D. Henrique

upt@upt.pt

Ensino Superior Privado Politécnico

Academia Nacional Superior de Orquestra

Atlantica - Esc. Univ. de Ciéncias Empresariais, Saude, Tecnologias e Engenharia

CESPU - Instituto Politécnico de Saude do Norte - Escola Superior de Saude do Vale do Ave

CESPU - Instituto Politécnico de Saude do Norte - Escola Superior de Saude do Vale do Sousa

Escola Superior de Artes e Design

Escola Superior de Atividades Imobiliarias

Escola Superior de Educagdo de Fafe

Escola Superior de Educagdo de Jodo de Deus

Escola Superior de Educagdo de Paula Frassinetti

Escola Superior de Educadores de Infancia Maria Ulrich

Escola Superior de Enfermagem Dr. José Timéteo Montalvdo Machado
Escola Superior de Enfermagem S&o Francisco das Misericdrdias

Escola Superior de Enfermagem de Sdo José de Cluny

Escola Superior de Negdcios Atlantico

Escola Superior de Saude do Alcoitdo

Escola Superior de Saude Atlantica

Escola Superior de Saude da Cruz Vermelha Portuguesa

Escola Superior de Saude Egas Moniz

Escola Superior de Saude Jean Piaget — Algarve

Escola Superior de Salude Jean Piaget de Vila Nova de Gaia

Escola Superior de Saluide Jean Piaget de Viseu

Escola Superior de Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa

Escola Superior de Salide de Santa Maria

Escola Superior de Tecnologia e Gestdo Jean Piaget

Escola Superior de Tecnologias de Fafe

Instituto Politécnico da Lusofonia - Escola Superior de Ciéncias da Administragdo
Instituto Politécnico da Lusofonia - Escola Superior de Satde Ribeiro Sanches
Instituto Politécnico da Maia - Escola Superior de Ciéncias Sociais, Educa¢do e Desporto
Instituto Politécnico da Maia - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo
Instituto Portugués de Administragdo de Marketing de Lisboa

Instituto Portugués de Administragdo de Marketing do Porto

Instituto Superior de Administracdo e Gestdo

metropolitana@metropolitana.pt

X
dir.ipsn@cespu.pt
dir.ipsn@cespu.pt

esad@esad.pt
info@esad.pt

esai@esai.pt

geral@iesfafe.pt

ese@escolasjoaodeus.pt

secretaria@esepf.pt

esei.mu@mail.telepac.pt

X
esesfm@esesfm.pt
geral@esesjcluny.pt
info@iesf.pt
geral@essa.pt
geral@uatlantica.pt

secretaria@esscvp.com

essem@egasmoniz.edu.pt

X

dir.ess@gaia.ipiaget.pt

dir.ess@viseu.ipiaget.pt

secretaria@esenfcvpoa.eu

eral@esenfsm.pt

ipips@almada.ipiaget.pt

geral@iesfafe.pt
info@ipluso.pt
info@ipluso.pt
info@ismai.pt
info@ismai.pt
ipam@ipam.pt
ipam@ipam.pt

1sa isag.pt
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Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Instituto Superior de Ciéncias Educativas

Instituto Superior de Ciéncias Educativas do Douro

Instituto Superior de Ciéncias Empresariais e do Turismo
Instituto Superior de Ciéncias da Informac&do e da Administracdo
Instituto Superior D. Dinis

Instituto Superior de Entre Douro e Vouga

Instituto Superior Politécnico Gaya - Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia

Instituto Superior Politécnico Gaya - Escola Superior de Desenvolvimento Social e Comunitario

Instituto Superior de Tecnologias Avangadas de Lisboa

Instituto Superior de Tecnologias Avangadas de Lisboa (Porto)

ISAVE - Instituto Superior de Saude

ISEC Lisboa - Instituto Superior de Educagdo e Ciéncias

ISLA - Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia - Escola Superior de Gestdo
ISLA - Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia - Escola Superior de Tecnologia
ISLA - Instituto Superior de Gestdo e Administragdo de Leiria

ISLA - Instituto Superior de Gestdo e Administragdo de Santarém

Universidade Catdlica Portuguesa - Escola Superior Politécnica de Saude (Lisboa)
Universidade Catdlica Portuguesa - Escola Superior Politécnica de Satude (Porto)

Universidade Fernando Pessoa - Escola Superior de Saude

isal@isal.pt
geral@isce.pt
geral@iscedouro.pt
iscet@iscet.pt
geral@iscia.edu.pt
info@isdom.pt
direccao@isvouga.pt
info@ispgaya.pt
info@ispgaya.pt

secretaria@istec.pt

secretaria-porto@istec.pt

geral@isave.pt

info@isec.universitas.pt

info@islagaia.pt
info@islagaia.pt
info@islagaia.pt
info@islagaia.pt
info@reitoria.ucp.pt
info@reitoria.ucp.pt
geral@ufp.edu.pt
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Anexo C - Questionario

Consumo de Alimentos Funcionais em Portugal
TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

O presente estudo esta a ser realizado sob a égide do Instituto Universitario da Maia - ISMAl, com a colaboracdo do
LEPABE/Faculdade da Engenharia da Universidade do Porto, no @mbito da dissertacdo de mestrado da Dra. Inés
Andrade, sob orientacdo da Prof. Doutora Paula Moutinhe (ISMAI-UNICES) e da Prof. Doutora Angela C. Macedo
(ISMAI-UNICES/LEPABE-FEUP).

Convidamo-lo(a) a participar na pesquisa intitulada: “Percecbes, atitudes e comportamentos da comunidade académica
face aos alimentos funcionais”.

Ao responder a este questionério, solicitamos que assinale a resposta que julgar mais correta ou apropriada em relacdo
a cada uma das perguntas. Note que ndo existem respostas certas ou erradas e a informacao fornecida € estritamente

confidencial e andnima,_quer em relacdo aos/as participantes,_quer em relacdo as instituicées, sendo tratada

exclusivamente para fins cientificos.

Para participar no presente estudo devera estudar ou exercer funcdes numa instituicdo do Ensino Superior. Existem
21 perguntas neste inquérito que demorardo cerca de 10 minutos a serem respondidas. O sucesso deste estudo
depende muito da sua colaboracdo, que desde ja agradecemos.

Se pretender informacdes sobre os resultados gerais do estudo, ou para qualquer assunto relacionado com este
inquérito, contacte a03051%@ismai.pt.

A note on privacy
Este inguérito € andnimo.
O registo daz resposta.

0 inguérito ndo contém qualguer informagSo sobre a sua identidade, excepto se alguma pergunta do inguérito solicitar alguma identificagioe 2
fornecer. Se usou um cédige para aceder a este inguérito este obdigo nSo serd guardado junto com as suas respostas. O codigo & gerido numa base de dadios separada e apenas €
utilizado pelo programa para regiztar que concluiu o inguérito. Mae hi forma de rel acionar os cédigos dos convidados a participar no inguérito com a5 respostas dadas.

Declaro que estudo ou exergo fungdes numa instituicio do Ensino Superior, e que consinto participar de forma livre e voluntariana investigac3o acima referida.
Fui informado/a e compreendo os objetivos deste estudo, sabendo que a minha contribuigo & totalmente anénima e confidencial, n3o tendo qualquer custo ou
riSCo para mim.

Declaro que li e compreendi o consentimento informado e que autorizo o tratamento dos dados disponibilizados através das minhas respostas para fins
exclusivamente cientificos.

SIM, concordo em participar no estuda

NAQ, n3o concordo em participar no estude.

1. Quais s30 as suas atitudes principais no que diz respeito 8 manutengo da sua saGde? Selecione trés respostas por ordem de importancia.

Az suas escolhas Asua classificagdo
Manter uma alimentagio saudavel
Praticar exercicio fisico
Descansar o suficiente
Ir regularmente a0 médico
Examinar o corpo

Fazer um check-up/ exames médicos de rotina

@ Fagaduy
no TOPO A DIREITA e progressivamente os itens com a ordem menos elevada.

e ou arraste cada item da lista da esquerda para a lista a. VERIFIQUE que o item corn uma orderm M/
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2 Sabe o que & um alimento funcional?

2.1 Um alimento funcional, natural ou processado, € um alimento:

Concordo N30 Concordo

Que contém componentes biologicamente ativos.
Que melhora a satide efou reduz o risco de doenga, para além do seu contributo nutricional.

Que deve estar associado a uma alimentagio equilibrada e habitos de vida saudaveis.

LEIA COM ATENCAO!

Um alimento funcional, natural ou processado, € um alimento que contém componentes biologicamente ativos; que
melhora a satide e/ou reduz o risco de doenca, para além do seu contributo nutricional; e que deve estar associado a
uma alimentacao equilibrada e habitos de vida saudaveis.

mplos: iogurtes para a regulacdo do transito intestinal ou para a reducio de colesterol, leite enriquecido em
calcio, cereais ricos em fibras, entre outros.

3. Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Munca
Raramente
Mensalmente
Semaznzlmente

Diariamente

4._De acordo com a sua opinido, identifique por ordem de import&ncia trés alimentos funcionais.

As suas escolhas A sua classificagdo

Frutas elegumes

Peixe e produtos da pesca

Laticinios

Ervas/Especiarias

Cereais integrais

Carne e derivados

Cha

Frutos cleaginosos (nozes, avel3s, améndoas, amendoins, etc)

Gorduras vegetais

juerda para a lista ita. VERIFIQUE que o item com uma ordem M

ou arraste cada item da lista d

@ Faga dup

no TOPO A DIREITA e progressivamente os itens com a ordem menos elev
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5. Os alimentos funcionais, naturais ou processados, podem incluir compostos coma:

Fibra

Iflrreg: 3

Probisticos/prebidticos

Nutrientes com propriedades antioxidantes
Célcio

Vitaminas

Outro (indigue quais):

= Xt [ TRIUNEO]
Actimel CQE;’!PQ[ e
- b 2

essential@® '
Vitalis+
ROWERADE: Corn sumo de FRUTA

Nenhunz

) ° =i PROZISO
bran;

VIS o 2EO
€, /ormas

LUSO+

/
4

ADA(B10

PURO PRAZER

7. Em gue refeigdes consome este tipo de alimentos?

Peguenc-almogo
Lanche da manha
Almogo
Lanche da tarde
Jantar

Ceia
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8 Cuando consome um alimento verifica se tem carateristicas funcionais?

Munca
Raraments
Fregquentements

Sempre

9. ldentifique, por ordem de importancia, trés fatores que o influenciam no consumo de um alimento funcional.

As suas escolhas A sua dassificacio

Beneficio para a salde

nformag3o no rdtulo

Marca

Publicidade e marketing que rodeia o produto

Sugestio de amige

Estar em form:

Estar namoda

ista da esquerda para a lis WERIFIQUE que o item com

a ordem me

uma ordem

AAIS ELEVADA fica

100 Em que medida concorda ouw discorda com s semuindes sfirmagbes? Selecone pars cada uma das afrmecbes uma opeao em que 1 & discordo totalmente =

5 concordio plenaments.

O alimeritos funcionais podem reparar s danes causados por wma alimentasGo pouos sawdSvel.
O alimenitos funcicnais causam os beneficics de salde referides na publicidade.

O alimenitoes funcicnais podem ter afeitos indessives

O alimertos funcionais 50 indbeis pars ums pessoa saudsee].

O alimenitos funcionais &m secesse s3o prajudiciais.

E seguro utifizar alimentos funcionais.

O alimentos funcionais sSo desnecess@nos.

O alimenitoes furcicnais 550 apanss pars oriengas, idosos, eravidas ou doentes.

Eu procura ativaments informagSo sohre alimentas funcionais.

O alimertos funcionais tim melhor qualidade.

O alimenitoes furcicnais nSo substitwem wna slimertaEo ssudivel, mas devemn sar consumidos coma
partede uma smentacSo varizda.

O alimentos funcionais s30 wma farss total

A semuranga dos alimentos furcioreis estd bam astudada.

O alimeritos funcionais =50 wma moda que vai passar.

O alimenitoes furcicnais s5o fices de sncontrar nas bojzs.

O alimenitoes furcicnais t&m um impeco signifcstivo solbre 2 minhe saidebam-astar.

Acredito no-efeita dos slimentos funcionsis seum téomico de saldds [mEdion, nuiricionists, =tc] me
recomendar o produto.

O limiicos alimesthos fundonais s50 squeles agos ritules alegam beneficios de saide.
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11, Cuendo pensa =m alimentos funcionais hd barreirss que pode percecionar. Selecione para cada uma das afirmacbes uma opgSo em gue 1£ discordo

totzlment= & 5 concordo plenamente.

Prego

Sabar/cheirs

Azpeto

Dfisponibilidede/convenifnga
De=sconbecimento de guanta consumin

Incarteza de como preparar as alimentos

12 idade.

Feminino
Masculing

Prefiro ndo dizer

14 Altura{em centimetros).

15. Peso (em Kg).

16. Qual a sua atividade predominante?

Estudante Docente Investigador Outro

17. Grau académico que se encontra a frequentar.

nferente de grau
ex. CTeSP, Pds-

Licenciatura Mestrado Doutoramento
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17. Grau académico mais elevado.

Licenciatura

17. Grau académico mais elevado.

Doutoramento

1° ciclo
27 ciclo
3° cicle

Ensino Secundério

18. Area cientffica do grau académico mais elevado.

Licenciztura

®  Agriculturz

Artes e Humanidades

Cigncias Socizis, Comércio e Direito

ias, Matematica e Informética

19. Sub-srea cientffica do grau académico mais elev.

Educacio

Engenhariz, Inddstrizs Tranformadoras e Construgdo

Satde e Protecdo Social

Agricultura, cultura e pesc:

Cigncias veterindrias

Floriculturza e jardinagem

18. Area dentifica do grau académico mais elevado.

outros programas

Producdo agricola e animal

Silvicultura e caga

Agricultura

®  Artese Humanidades

.Comércioe Direito

Cigncias, Matematica e Informatica

19. Sub-3rea cientffica do grau académico mais elevado.

Educacio
Engenhariz, Inddstrizs Tranformadoras e Construgdo

Satde e Protecdo Social

Artes - outros programas

Artes do especticulo

Artesanzto

Audio-visuais e produgo dos media
Belas-artes

-

Filosofia e ética

Histériz e arqueologia
Humanidades

Lingua e literatura materna
Linguas e literaturas estrangeiras

Religido e teologia
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a cientffica do grau académico m

Agricultura

Artes e Humanidades

is, Comércio e Direito

®  Ciéncias

oC

Cigncias, Matematica e Informatica

19. Sub-area cientifica do grau académico mais elevado.

Educacio
Engenhariz, Inddstrizs Tranformadoras e Construgio
Saide e Protegio Social

Servicos

Biblicteconomia, 2rquive e documentagio
Cigncia politica e cidadania
Ciéncias empresariais - programas ndo classificados noutra dreza de formagio

Ciéncias socizis omportamento

Cigncias sociais e do comportamento - outl
Comércio

Contabilidade e fiscalidade

Direito

Economiz

18. Area cientffica do grau académico m

Enguadramento naorg emprasza
Finangas, bancae seguros
Gest3o e administragio

dos noutra srea de

ogramas nic

Informagdo e jornalismo-

Jornzlismo e reportagem

Marketing e publicidade

Psicologia

Secretariado e trabalho administrativo

a e outros estudos

Agricultura

Artes e Humanidades

ocizis

. Comércio e Direito

®  Cigncias, Matematica e Informatica

19. Sub-area cientifica do grau académico mais elevado.

Educacio

Engenhariz, Inddstrizs Tranformadoras e Construgdo
Satde e Protegdo Social

Servi

Biclogia e bioguimica

terra

2 vida - outros programas

Cigncias do ambiente

icas-o

programas

ormaticas

atfstica

Flsica

Informatica - outros programas

Informatica na optica do utilizador
Matematica

Matematica e estatistica - outros programas

Quimica
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18. Area dentifica do grau académico mais elevado.

Agricultura

Artes e Humanidades

s, Comércio e Direito

Cigncias, Matematica e Informatica

19. Sub-srea cientifica do grau académico mais eleva

Educacio
Engenhariz, Inddstrizs Tranformadoras e Construgio
Saide & Protegdo Social

Servigos

Cigéncias dz educacio
FormagZo de educadores de infancia

Formagio de professores de dreas disciplinares &

18. Area cientifica do grau académico mais elevado.

o ensino basic

Forma: formadores de dreas tecnoldgicas

Formag ormadores e ciéncias da educagio

Agricultura
Artes e Humanidades

omércio e Direito

Matemdtica e Informética

19. Sub-area cientifica do grau académico mais elevado.

Educacio
Engenhariz, Inddstrias Tranformadoras e Construgdo
Satde e Protegio Social

Servi

Arquitectura e construgie

Arguitectura e construg3o - outros programas
Arguitectura e urbanismao

Construg3o civil e engenharia civil
Construgdo e reparagio de veiculos 2 motor
Electricidade e energiz

Electrénica e automagio

Engenhariz e técnicas afins - outros programas

18. Area cientifica do grau académico mais elevado.

Indiistrias alimentares
Industrias do téxtil, vestudrio, calgado e coura
Industrias extractivas

Induistrias transformadoras - outros

Materiais (inddstrias da madeira, cortiga, papel, plastice, vidro e outros)

Metalurgiz e metalomecinica

Tecnologia dos proce:

uimi

Agricultura

Artes e Humanidades

Cigncias 5, Comércio e Direito

Cigncias, Matematica e Informatica

Educagio

Engenharia, Inddstrizs Tranfor 25 e Construg3o
Szide & Protego Social

Servigos
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19. Sub-drea cientifica do grau académico mais elevado.

Cigncias dentérias Servigos de apoio 2 criangas e jovens
Cigncias farmacéuticas Servieg - outros programas
Enfermagem Tecnologias de dizgndstico e terapéutica
Medicina Terapiz e reabilit

Saude

progr.

Trzbzalho social e orientagio

ea cientifica do grau académico m:

Agricultura Educacio
Artes e Humanidades Engenhariz, Inddstrizs Tranformadoras e Construgio
izis, Comércio e Direito Salde e Protecdo Social
Matemdtica e Informatica [~ ]

19. Sub-srea cientifica do grau académico mais elevado.

Ambientes naturais evi Servigos de sadde pablica

Cuidados de beleza Servigos de seguranga - outros programas

Desporto Servi

s

de transporte

Hotelaria e restauracio Servigos domésti

Proteccdo de pessoas e bens Servigg ros programas
Protecgdo do ambiente - outros programas Tecnologiz de protecgdo do ambiente
Seguranga e higiene no trabalho Turismo e lazer

Seguranga militar

Tipo de Instituico de Ensino Superior que frequenta/exerce fungdes (Predominante).

Ensino Pablico Ensino Privade

_ Distrito onde se insere a Universidade/Faculdade que frequenta/exerce fungoes.

Por favor, selecione... v

COMENTARIOS FINAIS

5e desejar, comentarios que considere relevan
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Anexo D - Classificagao da idade de acordo com o grau académico e com a atividade

desempenhada
Curso
Secundario sem Licenciatura Mestrado Doutoramento
grau
N 10 622 174 32
@ min-MAX 18-15 18-56 18-56 23-53
-
=
g Mediana 20,00 21,00 24,00 28,00
=
=
2 Média 20,20 22,17 26,15 31,28
Desvio
. 1,99 5,81 7,04 8,66
padrdo
N 26 52 148
- min-MAX 22-64 28-72 23-73
w
=
z Mediana 47,50 47,50 52,00
O
o
e Média 46,92 47,44 51,32
Desvi
esv~|o 9,83 10,42 8,75
padrdo
N 2 39 58
(%]
g min-MAX 23-27 23-56 28-72
la}
E Mediana 25,00 29,00 39,00
=
1%}
g Média 25,00 33,03 40,62
z e
esv~|o 2,83 8,61 8,27
padrdo
N 28 64 52 21
min-MAX 26-59 21-67 25-66 33-70
(%}
o
E Mediana 41,50 43,00 43,00 48,00
=
o
Média 43,29 42,22 42,67 46,52
Desvio
" 9,17 10,92 10,15 9,11
padrdo
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Anexo E - Classificagao dos participantes quanto ao distrito e tipo de instituicao que

frequenta/exerce fungdes

% Ensino
Regiao Distrito Publico Privado Total
Aveiro 10,9 0.2
Braga 0.2 32
Braganga 0.2 01
Porto 26 242
NORTE - 46,3
Viana do Castelo 12 0
Vila Real 0,1 0
Viseu 3,2 0,2
Total 18,4 27,9
Castelo Branco 21 0
Coimbra 19 01
Guarda 0.2 0
CENTRO — 7,6
Leiria 13 0.9
Portalegre 11 0
Total 6,6 1
Lisboa 12,7 6,3
Santarém
LISBOA E VALE DO >9 01 255
TEJO Settbal 12 23 ’
Total 19,8 8,7
Evora 08 0
ALENTEJO 0,8
Total 0.8 0
Beja 01 0
ALGARVE Faro 5,0 2,0 71
Total 51 20
Acores 81 0
AUTONOMAS Madeira 01 16 9,8
Total 82 16
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Anexo F - Subareas cientificas

Sub-area cientifica no gqual se insere o curso gue esta a frequentarido grau
académico mais elevado

Porcentagemn  Forcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulzstiva

Vilido Agricultura, sitdcultura & B B & N

pRSCas - outros

programas

Cigncias veterinarias i 5 i 1.2

Florculura @ jardinagam 1 1 1 1,2

Pescas i il A | 1.3

Produgdo agricola & 14 11 11 24

animal

Balas-ares 10 i A a2

Histaria & arquenlogia 2 2, 2.0 5.2

Da&lgn ] 4.2 4.3 85

Audio-visuals & produgdo 18 1.4 14 10,8

dos media

Arles - aulios programas 21 16 1,6 12,5

Aries do espectaculo 3 2 2 12,8

Linguas & Iteraturas 10 A A 13,5

esirangeiras

Lingua & literatura 4 3 | 13,89

matema

Humanidades 10 A ] 146

Filasofia & élica a 2 2 148

Biblioleconomla, arguiva k] 2 2 15.1

@ documeantagdo

Cigncia politica e 3 2 2 153

cidadania

Ciéncias sociais & do 26 20 2.0 17,3

camportameanto
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Cigncias empresanais - 10 A A 181
programas nao

classificados noutra area

de formag do _ _

Cigncias sociais e do 13 1.0 1.0 18,1
carmportaments - oulras

programas

Comércio 1 i1 A 19,2
Contabilidade & 19 14 15 pal i T
fiscalidade

Diraito g 1.6 1.6 223
Econamia A | 3 3 22,6
Enguadramenls na 3 2 2 238
organizagaolempresa

Finangas, banca & 5 A 4 232
SBOUr0S

Gestdo e administragdo a5 64 6,6 288
Infarmagdo e jomalisma - T 5 H 30,3
programas ndo

classificados noutra drea

de formag S0

Jomalismao e reportagem 5 4| A £l
Marketing @ publicidada 23 1,7 18 325
Fsicologia 56 471 43 36,8
Secretariado e trabalho 1 A i | 36,8
adminisirativo

Sociologla @ oulros 21 16 16 k[: R
astudos

Biologia e bioquimica 69 52 5.4 434
Cléncias da tarra 10 a ] 447
Cigncias da vida 30 23 23 47.0
Cigncias da vida - outros 0 i T 477
programas

Ci&ncias do ambiente 22 | 1.7 1.7 49,4
Cléneias fisicas 5 A A 48,8
Cigneias fisicas - outros i A A 48,8
programas

Cigncias informalicas fi 5 5 50,3
Estatistica B 5 H 508
Fisica T S | g | §1.3
Infarmatica - outras 16 12 1.2 52,6
programas

Matematica ] K K 53,2
Matematica & estatistica - 4 k! 3 £35
outros programas

Guimica " | i:} | 3 54.3
Cigncias da educagdo 34 26 2.6 57.0
Formagdo de 2 16 1.6 58,6

educadores de infancia
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Formagdo de fi 5 ] 581
professoras de draas
disciplinaras especificas
Formagén de 12 g g 60,0
professores do ensing
basico (172 2" ciclos)
Farmagdo de 1 A A 60,1
professoras e
farmadores da dreas
eenaldgicas
Farmagdo de 11 A A 60,49
profes soresformadores
g riéncias da educagdo
Arquitectura @ construgdo 4 3 3 61,2
Arquitectura & urbanismo 5 4 4 61,6
Construgdo civil e q T T 62,3
engenharia civil
Elgctricidade & enargia B & i 62,9
Electrinica e automagio 10 A A 63,7
Engenharia & técnicas 41 31 32 66,49
afins - outros programas
Metalurgia e 4 e | 87,2
metalomecinica
Tecnologia dos 3 2 2 67,4
processos quimicos
Indistrias alimentares 8 8 G 68,0
Inddstrias exraclivas 1 A 1 68,1
Materiais (industrias da 2 2 2 68,3
madeira, cortiga, papeal,
plastico, vidro & autros)
Ciéncias dentarias 2 2 2 68,4
Cigncias farmacéuticas 14 14 15 60,8
Enfermagem 123 92 8.5 7a.4
Madicina 63 47 4.9 4.3
Saude - outros 42 32 £l £l BT.5
programas
Senigos sociais - oulros 4 3 3 87,8
programas
Tecnologias da 13 1,0 1.0 28,8
diagnéstico & terapéutica
Terapia e reabiltagdo 8y 6,7 6.9 95,7
Trabalha social e 1 A A 958
orientagdo
Desporto 20 1.5 1.5 474
Hotelaria & restauragdo 1 A A a7.4
Protecpdo de pessoas e 3 2 2 ar.7
bans
Senigos de transporte 1 A 1 97.8
Sanigos domasticos 1 A B | a7.8
Samnigos passoals - fi 5 5 98.3
outros programas
Turisma & |azer 19 14 15 998
Seguranga & higieng mo 2 b 2 99,9
frabalho
Infarmatica na dpfica do 1 4 | 100,0
utilizadar
Total 1292 a7.1 100.0

Omisso  Sistema o 18

Tatal 131 1000
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Anexo G - Classificagao do conhecimento do conceito de AF de acordo com o peso

das afirmagoes

Legenda Classificagdo
R1 Compostos biologicamente ativos 0,2
R2 Saude e prevencdo de doengas 0,5
R3 Alimentacdo e habitos saudaveis 0,3
Respostas acertadas | Avaliagcdo do conhecimento | % de participantes
Nenhuma Mau 0.0
R1 ouR3 Mediocre 2.0
R1+R3
Suficiente 6.0
R2
R1 +R2
Bom 25.9
R2 +R3
R1+R2+R3 Muito bom 66.1
Avaliagdo do conceito
Forcentagem Porcentagem
Frequéneia  Porcentagem valida acumulativa
Valido Madiocra B 2.0 20 20
Suficiente 24 6,0 6,0 B.0
Bom 103 259 258 339
Muito bom 263 66,1 66,1 100,0
Total 388 1000 100,0
Estatisticas de teste
.-"-vdliag;] o da
conceilo
Qui-quadrado 410,221*
df 3
Signific ancia Sig ooo
a. 0 eélulas (0,0%) possuem
frequéncias esparadas
menares gue 5 O minimo
de frequéncia de célula
asperado & 99 5.
Teste binomial
Sig exata (2
Froparg o Proporg@o de  extremidades
Categona M abservada tesie ]
Sabs o gue & um Grupo1  Mao 933 70 50 ,0aa
alimento funcional? Grupo2  Sim 388 a0
Total 13 1,00
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Anexo H - Ordem dos alimentos funcionais considerados mais importantes

1° alimento funcional mais importante

Paorcentagem Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valida Frutas e lagumeas 633 477 47 7 47,7
Peixe & produtos da 98 T4 7.4 55,0
pesca
Laticinios ] 6,7 6,7 61,7
Emvas /Especiarias 21 16 1,6 63,3
Cereais integrais 132 39 99 733
Came e derlvados B5 G4 6.4 79,7
Cha 49 a7 ar 834
Frutos oleaginosos 182 13,7 137 a7.1
(nozes, avelds,
améndoas, amendoins,
atc)
Gorduras vegetals 39 29 24 100,0
Total 1328 100,0 100.0
2° alimento funcional mais importante
Parcentagem FPorcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Vilida Peixe e produtos da 232 36,7 36,7 36,7
pesca
Laticinios A7 10,6 10,6 472
Ervas / aspaciarias 16 25 25 498
Cereais integrais 113 17,3 17.9 67,6
Came e derlvados 47 74 74 75,0
Cha 18 28 28 774
Frutos oleaginosos 134 212 1.2 8.1
(nozes, avelds,
améndoas, amendoins,
atc)
Gorduras vegetals B R} 9 100,0
Total 633 100,0 1000
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3° alimento funcional mais importante

Porcantagam Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido Laticinios 40 17,2 17.2 17,2
Ervas /aspaciarias B 34 34 20,7
Cereais integrais 52 224 224 431
Came e derivados 46 198 19,8 629
Cha 11 47 | ‘ 47 67,7
Frutos oleaginosos 65 28,0 28.0' 957
(nozes, avelds,
améndoas, amendoins,
atc)
Gorduras vegetais 10 43 43 100,0
Total 232 100,0 1000
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Anexo | - Compostos dos alimentos funcionais

Fibra
) Porcentagem  Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valldo Sim 1075 809 809 80,9
Nio 253 191 191 1000
Total 1328 100,0 100,0
Omega 3
Porcentagam Porcentagem
Freguéncia  Porcentagem valida acumulativa
Vilido  Sim 456 72,0 72,0 72,0
Nio 372 I 28,0 . 280 1 100,0
Total 1328 100,0 100,0
Probisticos
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido  Sim 702 52,9 529 529
Nio 626 471 471 100,0
Total 1328 100,0 1000
Mutrientes
) Pnrcelnlagem Porcentagem
Freguzncia Farcentagem valida acumulativa
Valido  Sim 872 65,7 65,7 65,7
Mao 456 . 343 - 34,3 100,0
Total 1328 100,0 100,0
Calcio
Parcentagem Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido  Sim 860 64,8 64,8 64,8
Nio 468 352 35,2 100,0
Tatal 1328 100,0 100,0
Vitaminas
) Purcelnlagem Forcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 982 739 739 739
Nio 346 26,1 26,1 100,0
Tatal 1328 1000 100,0
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Anexo J — Testes binomiais: Marcas de AF apresentadas no questionario

Teste binomial - Activia

Sig exata (2
Proporgén Proporgdo de  astremidades
Categoaria M obhsarvada leste )
Das seguintes marcas, Grupa1  Sim 1060 80 50 Nalili
quais sdo as que -
assocla a allmentos Grupa 2 Nao 268 20
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Adagio
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  extremidades
Categoria M observada leste )
Das seguintas marcas, Grupo1  Sim 187 14 50 ,0oo
quais s3o as que
associa a alimentos Grupo2  Ndo 1141 86
funcionals? Total 1328 1,00
Teste binomial - Becel
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  extremidades
Categoria M obsevada teste )
Das seguintes marcas, Grupo1  Sim 620 A7 50 M7
quais sdo as que
associa a alimentos Grupo 2 Nao o8 .53
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Cerelac
Sig exata (2
Proporgan Proporgdo de  extremidades
Categoria M obsemvada teste )
Das seguintes marcas, Grupo1 Mo 1203 81 50 ,0on
quais sdo as que )
assocla a allmentos Grupo 2 Sim 125 08
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Chocapic
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo da  axtramidades
Categoria M observada leste )]
Das seguintes marcas, Grupa 1 MNio 1259 G5 50 000
quais s3o as que - T
associa a alimentos Gupa2 ) Sim 69 05
funcionais? Total 1328 1,00
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Teste binomial - Compal

Sig exata (2

Proporgdo Proporgdo da  estremidades
Categorla M obhsenvada leste )
Das saguintes marcas, Grupo1  Nio 969 73 K1) 000
quais 530 as que )
associa a alimentos R Sim gt e
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Danacel
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  extremidades
Categoria M obhservada leste )
Das seguintes marcas, Grupo 1 Nao 478 36 50 000
quais sdo as que )
associa a alimentos B, Sim = 1L
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Danette
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  estremidades
Categoria M ohsamvada feste )
Das saguintes marcas, Grupo1 Nio 1239 83 50 ,000
quals sdo as que
associa a alimentos Grupa 2 Sim | B3 o7
funcionals? Total 1328 1,00
Teste binomial -
Kelloggs
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdoda  extramidades
Categorla M ohsanvada leste )
Das seguintzs marcas, Grupo1 Nio 826 62 50 ooon
quais sdo as que )
associa a alimentos Grupa 2 Sim 502 B
funcionais? Total 1328 1.00
Teste binomial - Luso
Sig exata (2
Propargao Proporgdo de  axtramidades
Categoria M obsemvada teste )
Das seguintes marcas, Grupo1  Mao 10T 81 50 ,000
quais sdo as que ) T
assocla a allmentos Gmupa2s Sim 257 19
funcionais? Total 1328 1,00
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Teste binomial - Lays

Sig exata (2
Proporgan Proporgdo de  extramidades
Categoria M obsemnada teste )
Das seguintes marcas, Gupo1  Nio 1317 99 50 000
quals 530 as que )
associa a alimentos Gupo2 Sim | 11 L
funcionais? Tatal 1328 1,00
Teste binomial - Mimosa
Sig exata (2
Proporgan Proporgdo de extremidades
Categoria M obsemnada teste )
Das seguintes marcas, Grupo1  Sim 455 34 60 000
quais sdo as gque -
associa a alimentos Grupa2  Nao | 873 56|
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Powerade
Sig exata (2
Proporgan Proporgdo de estramidades
Categoria M obsanada leste )
Dar._ se;_luimes marcas, Grupo1  MNio 1264 A5 50 000
quals sao as qua )
associa a alimentos Gupa2 Sim | 64 05
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Nesquik
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  extremidades
Catagoria M obsavada lesta ]
Das seguintes marcas, Grupo1  Mio 1286 Aar 50 000
quais s3o as que )
associa a alimentos Grupo2  Sim 42 03
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Prozis
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  estremidades
Categoria ] obsamvada tasta )]
Das seguintes marcas, Grupo1 Nio 865 65 50 ,000
quais 530 as que
associa a alimentos Grupo2  Sim 463 35
funcionais? Total 1328 1,00
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Teste binomial - Oreo

Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  extremidades
Categoria M ohsanvada leste )
Das saguintes marcas, Gupo1 Nao 1316 99 50 aoo
quais s3o0 as gue )
associa a alimentos Gupo2  Sim 12 01
funcionals? Total 1328 1,00
Teste binomial - RedBull
Sig exata (2
Froporgdo Proporgdo de  extremidades
Categoria M ohservada testa )
Das saguintes marcas, Grupo1  Mao 1284 a7 50 ooon
quais 530 as que )
associa a alimentos - = 03
funcionals? Tofal 1328 1.00
Teste binomial - Triunfo
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de extremidades
Categoria M obsevada leste ]
Das seguintes marcas, Grupo1  Nao 1064 80 S0 000
quais sdo as gque -
assocla a allmentos Gpo2 Sim 264 20
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Vitalis
Sig exata (2
Froporgao Proporgdo de  extremidades
Categoaria M obsarvada leste )
Das seguintes marcas, Grupo1  MNio 1068 80 50 000
quais sdo as que -
associa a alimentos Crupp2  Sim 260 20
funcionais? Total 1328 1,00
Teste binomial - Nenhuma
Sig exata (2
Proporgdo Proporgdo de  extramidades
Categonia M ohsanvada leste )
Das seguintes marcas, Grupo1  MWao 1262 85 50 .0on
quais sd0 as que )
associa a alimentos S e - 05
funcionais? Total 1328 1,00
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Anexo K - Teste binomial: proporg¢ées de consumo diario vs ndo didrio

Teste binomial

Sig exata (2

Proporgdo Proporgdo de extramidades
Categoria M observada leste )
Mova frequencia  Grupoi  MNao 721 54 50 002
diariamente
Grupo 2 Dianamente 607 A6
Total 1328 1.00
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Anexo L — Frequéncia de AF em combinagdes de refeigoes

A QUE REFEIGOES CONSOME
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Vilido O 3 23 23 23
1 158 11,8 119 14,2
20 16 12 1,2 154
21 44 33 33 188
300 12 R | 18,7
am 19 14 1.4 211
320 4 3 . | 214
3N 4 3 3 M7
4000 a0 6,0 6,0 277
4001 220 16,6 16,6 443
4020 74 5.6 56 49,8
4021 182 13,7 13,7 63,6
54000 1] A A 76T
54001 5 A A 77,0
54020 2 2 2 772
54021 . 3 3 | 775
54300 17 1,3 1,3 788
54301 33 25 25 81,3
54320 ] 5 3 81,7
54321 58 44 4.4 861
£00000 3 2 2 86,3
600001 15 11 1,1 B7 4
600020 1 d | A B7 5
600021 4 3 | ars
600301 2 2 2 88,0
600320 1 R A 88,0
604000 4 3 ' | 88,3
604001 36 27 27 91,0
604020 1 | 8 L 91,9
604021 46 3.5 3.5 853
604300 2 2 2 955
04320 1 1 ' A | 95 &
604321 2 2 2 857
650000 1 Al J | 4958
650301 9 T N 96,5
650320 1 R | A 96,5
654001 2 . 2 . 2 | 96,7
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654300 2 2 . 96,8
654301 4 3 I | ar i
654321 38 28 29 100,0
Total 1328 100,0 100.0
Legenda
Pequeno- Lanche da Lanche da )
N Almocgo Jantar Ceia
almocgo Manha Tarde
P.A. L.M. A. L.M. J. C.
1 20 300 4000 50000 600000
Frequéncia Frequéncia
Conjunto de Refeicoes
absoluta relativa (%)
P.A. 158 11,9
P.A+L.M. 44 3,3
P.A+L.M.+L.T. 182 13,7
P.A+L.M.+L.T.+C. 46 3,5
P.A+A+L.T. 20 1,5
P.A+A.+]. 88 6,6
P.A.+L.T. 220 16,6
P.A+L.T.+C. 36 2,7
PA+AALT.A4. 33 2,5
P.AA+LM.+A+L.T.+). 58 4,4
P.A+L.M.+A+L.T.+).+C. 38 2,9
L.M.+L.T. 74 5,6
A+, 32 2,4
L.T. 80 6
Outros; p<1% 219 16,4
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Anexo M - Frequéncia de verificagao das caracteristicas funcionais

Quando consome um alimento verifica se tem carateristicas funcionais?

Paorcentagam Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valide Munca 300 226 226 226
Rarameante G645 48,6 486 7,2
Frequentemente 337 254 254 96,5
Sempre 46 35 35 100,0
Total 1328 100,0 100.0
Estatisticas de teste
Quando
ConNsEome um
alimento
verifica se

fam
carateristicas

funcionals?
Qui-quadrado 544 ,620°
df 3
Significancia Sig. .000

a. 0 células (0,0%) possuem
frequéncias esperadas
menores que 5. 0 minimo
de frequéncia de célula
esperado & 332,00
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Anexo N - Teste de associa¢do entre o consumo e o sabor/cheiro

Testes qui-quadrado

Significancia
Azzintotica
Walar o Biladeral)
Qui-guadrado de 27.879% 16 naz
Paarson
Razao ds= 26,954 16 043
vamassimilhanga
As=ociapan Linear por JA56 1 AlE
Linear
M de Casos ¥alidos 1328

a 3czlulas [12,0%) esperavam uma confagem menor que 5.
Aconlagem minima esperada & 2,80,

Tabulagdo cruzada Saboricheiro * Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?
% em Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que fraquéncia costuma consumir alimentos funcionais?
Samanalmen

Munca Raramente  Mensamente te Diariamente Total

Saborfcheiro  Discordo totalments 226% 8.5% 4 5% 6,9% 10,7T% 9.0%

Discordo 22,6% 12,0% 11,7% 15,8% 16,5% 15,4%

Mo concordo nem 258% 37.0% 351% 33.2% 32 8% 33,6%

discordo

Concordo 161% 25,0% 324% 1% 241% . 26,7%

Concordo totalmente 129% 17.5% 16,2% 12,9% 16,0% 15,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Anexo O - Teste de associa¢ao entre o consumo e o aspeto

Testes qui-quadrado

Significancia
Assiniotica
“alar of (Bilateral)
Qui-quadrado da 29,073% 16 023
Paarson
Razao ds 29,823 18 k]
varassimilhanga
Associapdo Linear por B 1 B8g
Linear
M ds Casos validos 1328

a. 2 células (8,0%) esparavam uma comagem menor qus 5.4
contagem minima esparada e 3,38,

Tabulagdo cruzada Aspeto * Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

% em Com que frequéncia castuma consumir alimentos funcionais?

Com que frequéncia costuma consumir alimantos funcionais?
Semanalmen

Munca Raramenta  Mensalmente te Diariamente Total

Aspeto  Discordo totalmeante 258% 125% 7.2% 95% 13,3% 11.9%

Discordo 290% 14,0% 18,9% 16,4% 17,5% 17.0%

MN&o concordo nem 226% 38,5% 30,6% 359% 32,8% 342%

discordo

Concordo 65% - 220% . 29.7% 283% - 255 26.0%

Concordo fotalmente 161% 13,0% 13,5% 0% 10,7 10.9%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100.0%
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Anexo P - Teste de associagdo entre o consumo e o conhecimento do conceito de AF

Testes qui-quadrado

Significancia
Assintifica
Walor df (Bllataral)
Qui-quadrado de 56,250° 000
Pearson
Razdo de 63,004 ,00o
varossimilhanga
Associagdo Linear por 54 746 ooo
Linear
M de Casos Validos 1275

a. 0 células (0,0%) esperavam uma contagem meanor que 5. A
contagem minima esparada & 8,89

Tabulagdo cruzada Sabe o que & um alimento funcional? * Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Samanalmen

Munea Raramentz  Mensalmente te Dianamente Total
Sabe 0 que é um Sim Contagem 3 22 23 115 215 378
U T R Contagem Esperada 89 56,9 2,6 1079 1717 78,0
% em Sabe o que & um 08% 58% 6,1% 30,4% 56,9% 100,0%
alimento funcional?
Nao Contagem Fi) 170 B7 2449 364 897
Contagem Esperada 211 1351 77 4 256,1 4073 897.0
% em Sabe o que & um I 30% 19,0% 9.7% I 27 8% 40,6% 100.0%
alimento funcional?
Total Contagem 30 192 110 364 579 1275
Contagem Esperada 30,0 192,0 110,00 3640 5790 12750
% &m Sabe o que é um 24% 151% 8,6% 285% 45 4% 100,0%

alimento funcional?
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Anexo Q - Teste de associagao entre o consumo e o sexo

Testes qui-quadrado

Significancia
Assintotica
Valor df (Bilataral)
Qui-quadrado de 29,800? g Kili[s]
Paarson
Razdo da 28 465 B Jaon
UEI‘DSSII‘r‘IiIhEI‘I;E
Associagdo Linear por 13,892 1 .ooo
Linear
M de Casos Validos 1328

a. 5 células (33,3%) esperavam uma contagem menor que 5.
A contagem minima esperada é 12,

Tabulagdo cruzada Género ™ Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

% em Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?
Com qua frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Samanalmen

Munca Raramente  Mensalmente [ Dianamente Tatal
Genaro  Feminino 51,6% 62,5% 82,0% 770% 76,1% 74,2%
Masculing 48, 4% 37.0% 18,0% 22.4% 23,6% 25,4%
Prefiro ndo dizer 0,5% 0.5% 0,3% 0,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Anexo R - Teste de associacdo entre o consumo e a idade

Testes qui-quadrado

Significancia
Assintdtica
Valor df (Bilataral)
Qui-quadrado de 39, 8985° 12 000
Paarson
Razdo da 43034 12 ,oon
verossimilhanga
Associagdo Linear por 2420 1 20
Linear
M de Casos Validos 1328

a. 5 celulas (25,0%) esperavam uma contagem menor gue 5.
A contagem minima esperada é 37,

Tabulagdo cruzada Idade por classes * Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

% em Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Semanaimen

Nunca Raramente  Mensalmente te Dianameante Total

Idade por classes |dade de trabalho 419% 445% 68,5% 56,7% 44 8% 50,1%

precoce

Idade maxima de 581% 465% 27.9% 375% CS.Oj 41.9%

trabalho

|dade de trabalho 70% 2,7% 53% 8.7% 6.8%

madura

Idosos 2,0% 0,9% 05% 1,5% 1.2%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Anexo S - Idade por classes

Idade Classe

0-14 Criangas

15-24 idade de trabalho precoce
25-54 idade maxima de trabalho
55-64 idade de trabalho madura
65 + Idosos
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Anexo T — Teste de associa¢ao entre o consumo e a area cientifica

Testes qui-quadrado

Significancia

Assintotica

Valor cf (Bilataral)
Qui-quadrado de 39 373® 28 078
Paarson
Razdo da 42211 28 041
FETDSSII‘r‘IiIhif‘@H
Associagdo Linear por 3 BH9 1 049
Linear
M de Casos Validos 1290

a. 9 células (22,5%) esperavam uma contagem meanar que 5.
A contagem minima esperada & 67,

Tabulagio cruzada Area cientifica no qual se insere o curso que esta a frequentar/do grau académico mais
elevado * Com que frequéncia costuma consumir alimentes funcionais?

% am Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Semanalmen

Munca Raramente  Mensalmente ta Diariaments Total

Araa cientifica no qual se Agricultura 3E6% 1.0% 1,8% 3,0% 25% 2.4%
Insere o curso que esta a )
frequentarldo grau Artes e Humanidades 17.9% 13,5% 11,9% 12,5% 11,8% 124%
académico mals elevado  Cl&ncias Sociais, 28,6% 28.1% 34,9% 23.0% 20,3% 23.6%

Comércio & Diraito

Ciéncias, Matematica & 14.3% 14,6% 9,2% 17.6% 16,6% 159%

Infarmatica

Educagio 5.2% 5,5% 6.5% 7.6% 6,6%

Engenharia, Indistrias 14.3% 11.5% 3,7% 6,0% 7,3% T.4%

Transformadoras e

Construgdo

Salde e Protegdo Social 21.4% 20,3% 29,4% 271% 30,29 27 6%

Semvigos 57% 3T 43% 3,79 41%
Total 100,0% 100.0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Anexo U - Teste de associagdo entre o consumo e o grau académico

Testes qui-quadrado

Significancia
Assinfolica
“alar of (Bilateral)
Qui-guadrado de 5p,780% 16 non
Paarson
Razao ds 42232 16 opo
varassimilhanga
Associapdo Linear por B43 1 |
Linear
Mds Casos validos 1328

3. B células (32,0%) esperawam uma contagem menor que 5.
A comlagem minima esperada & 23,

Tabulagde cruzada Grau academico que se encontra a frequentarigrau académice mais elevado * Com que

frequéncia costuma censumir alimentes funcionais?

% am Grau académico que se encontra a fregquentar/grau académico mais elavado
Com que fraquéncia costuma consumir alimentos funcionais?
Samanalmen

Munca Raramente Mensalmante -] Diariamente Tatal
Grau académico que se  Ensino secunddrio 3,6% 25.0% 3,6% 28,6% 303%  100,0%
;“‘””"a . Curso ndo conferents de 20,0% 10,0% 10,0% 20,0% 40,0%  100,0%
equentargrau rau académico (por ex
académico mais elevado O = X
CTeSP, Pds-graduagdo,
efc)
Licenciatura 1.7% 13,4% 10,5% MN1% 100,0%
Mestrado 0,9% 18,0% 7,3% 28,1% 100,0%
Doutoramento 5,0% 151% 4,2% 22 4% 100,0%:
Total 2,3% 151% B,4% 28,5% 100,0%
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Anexo V - Teste de associagdao entre o consumo e o pre¢o

Testes qui-quadrado

Significancia
Aszszintctica
Walar of (Bilateral)
Qui-guadrado de T A1 16 kT
Paarson
Razao ds 28,857 16 045
varassimilhanga
Associapdo Linear por 5028 1 025
Linear
N ds Casos validos 1328

a3 células [12,0%) esperavam uma contagem menor qus 5.

A conrlageam minima esperada & 96,

Tabulagde cruzada Prego * Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

% em Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Semanalmean

Munca Raramente  Mensalmente te Diarlamentz Total

Prego  Discordo totalmente 8,7% 35% 0,9% 1,8% 18% 31%

Discordo 32% 4.0% 6,3% 5.5% 1% 5,6%

N&o concordo nem 29.0% 17,5% 21,6% 23,2% 234% 22,4%

discordo

Concordo 25.8% 355% ELAL 43,0% 3B 4% 38 7T%

Concordo totalmente 32,3% 38.5% 36,0% 26.4% 283% 30,2%
Total 100.0% 100.0% 100,0% 100.0% 100,0% 100,0%
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Anexo W - Teste de associac¢do entre o consumo e a disponibilidade/conveniéncia

Testes qui-quadrado

Significancia
Assinfolica
“alar of (Bilateral)
Qui-quadrada ds 30,094 16 ]
Paarson
Razao ds 28875 16 024
varassimilhanga
Associapdo Linear por TA4E 1 BT
Linear
Mds Casos validos 1328

a3 células [12,0%) esperawam uma contagem menor que 5.
A comlagem minima esperada & 1 84,

Tabulagdo cruzada Disponibilidadelconveniéncia * Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

% em Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que fraquéncia costuma consumir alimentos funcionals?

Semanalmen
Munca Raraments  Mansalmeante ta Diariameanta Total

Di_sponibilidadelton\'enlé Discordo Wwlalments 16.1% 40% 3,6% 4 0% 17% 5,9%
e Discordo 19.4% 125% BA% 11.1% 89%  10.2%

M&o concordo nem 32,3% 43.0% 40,5% 43.8% 36,6% 39.8%

discordo

Concordo 29.0% 27.5% 32,4% 30,9% 32,3%

Concordo totalmente 3.2% 13,0% 15,3% 10,3% 11.7%
Total 100,0% 100,0% 100,0% . 100,0% - 100,0%
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Anexo X - Teste de associacdo entre o consumo e o desconhecimento de quanto

consumir

Testes qui-quadrado

Significancia
Aszszinfolica
“alar of (Bilateral)
Qui-quadrada ds 31,240% 16 (1]
Paarson
Razao de 30832 16 014
wvarassimilhanga
Aszociapdo Linear por 5403 1 ]
Linear
M de Casos validos 1328

a. 2 células (B,0%) esparavam uma comfagem menor qus 5.4
contagem minima esperada e 2,38,

Tabulagdoe cruzada Desconhecimento de quanto consumir * Com que frequéncia costuma consumir alimentos

funcionais?

% am Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Semanalmen

Munca Raramente  Mensalmente te Diariaments Total

Desconhecimento de Discordo totalments 9.7% 8.5% 3,6% 4.5% 10,0% 7.7%
AT el Discordo £.5% 145% 10,8% 12.9% 133%  13,0%

Mdo concordo nem 19.4% 29.5% 36,9% 35.9% N8% 328%

discordo

Concordo 29.0% 26,5% 33,3% N, 7% 30,3% 30,3%

Concordo totalmente 355% 21.0% 153% 15,0% 14,5% 16,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100.0% 100,0%  100,0%
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Anexo Y - Teste de associa¢do entre o consumo e a incerteza de como preparar

Testes qui-quadrado

Significancia
Aszsinfolica
“alar of (Bilateral)
Qui-guadrado de 31, 784% 18 ol
Paarson
Razao ds aoan 16 014
varassimilhanga
Associapdo Linear por 11,613 1 oo
Linear
Mds CasosValidos 1328

3. 3cElulas [12,0%) esperavam uma conlagsm menor que &,
A comlagem minima esperada & 2,549,

Tabulagdo cruzada Incerteza de como preparar os alimentos * Com que frequéncia costuma consumir alimentos

funcionais?

% am Com que frequéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Com que fraquéncia costuma consumir alimentos funcionais?

Semanalmen

Nunca Raramente  Mensalmente te Diariamente Total

Incerteza de como Discordo totalments 6.5% 5.5% 5.4% 53% 11,9% 8.4%
A ) Cllal e Discordo 12,9% 16,0% 12,6% 13,7% 145%  143%

Nadao concordo nem 32.3% 3N.5% 31,5% 40.6% 354% 359%

discordo

Concordo 22 6% 29,0% 36,0% 27.2% 247T% 27,0%

Concordo totalmente 25 8% 18,0% 14,4% 13,2% 13,5% 145%
Total 100.0% 100,0% 100,0% 100.0% 100,0% 100,0%
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Anexo Z - indices Factor Analysis

DETAILS OF ANALYSIS

Participants’ scores data file

Method to handle missing values
Missing code value

Number of participants

Number of variables

Variables included in the analysis
Variables excluded in the analysis
Humber of factors

Number of second order factors
Procedure for determining the number of dimensions
Dispersion matrix

Robust analyses

Number of bootstrap samples
Asymptotic Covariance/Variance matrix
Bootstrap confidence intervals

Method for factor extraction
Correction for robust Chi square
Rotation to achieve factor simplicity
Clever rotation start

Number of random starts

Maximum mumber of iterations
Convergence value

Factor scores estimates

95%

: Robust Diagonally Weighted Least Squares (RDWLS)
: Robust Mean and Variance-scaled (Asparouhov & Muthen, 2810)
: Robust Promin (Lorenzo-Seva & Ferrando, 2819b)
: Weighted Varimax

: 100

: 1@ee

: B.0ooeleee

: Estimates based on linear model

ADEQUACY OF THE POLYCHORIC CORRELATION MATRIX

Determinant of the matrix
Bartlett's statistic
Kaiser-Meyer-0lkin (KMO) test

BC Bootstrap 95% confidence interval of KMO

( ©.819

EXPLAINED VARIAMCE BASED ON EIGENVALUES

Variable Eigenvalue

3.97383
1.52157
1.32985
1.16157
B.83274
8.73814
B.65259
8.59643
g.55948
B.46332
8.443895
8.41185
B.32357

[
P 2 0D AD 00~ O W s L R

=
L

Proportion of
Variance

8.38568
g.11784
8.18223
B.88935
8.B86486
B.85616
8.85828
8.84588
g.84383
B.83564
8.83415
8.83168
B.82489

8.38568
B.42272
8.52496

8.83048 (good)

1 C:\Users\inesf\OneDrive\Area de Trabalho\FACTOR\base_Invertidas_6,7,9,11,15.dat

: Hot-Deck Multiple Imputation in Exploratory Factor Analysis (Lorenzo-Seva & Van Ginkel, 2016)
: 999
0 1328
: 18

D V2, V3, V5, V6, V7, VO, V1@, Vi1, V12, Vi4, Vis, VI7, V18
V1, v4, V8, V13, V15
P 3

: 8

: Optimal implementation of Parallel Analysis (PA) (Timmerman, & Lorenzo-Seva, 20811)
: Polychoric Correlations
: Bias-corrected and accelerated (BCa; Lambert, Wildt & Durand, 1991)
: 5080

: estimated using bootstrap sampling

©.033871847150503
2474.6 (df =

78; P = 0.000010)

8.847)

Cumulative Proportion
of Variance
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ROBUST GOODNESS OF FIT STATISTICS

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)

Estimated Mon-Centrality Parameter (NCP)

Degrees of Freedom
Test of Approximat
He : RMSEA < @.@5;

Minimum Fit Function Chi Square with 42 degrees of freedom
Robust Mean and Variance-Adjusted Chi Square with 42 degrees of freedom
Chi-Square for independence model with 78 degrees of freedom

Non-Normed Fit Index (NNFI; Tucker & Lewis)

Comparative Fit Index (CFI)

Schwarz?’s Bayesian Information Criterion (BIC)

Goodness of Fit Index (GFI)

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI)
Goodness of Fit Index without diagenal values (GFI)
Adjusted Goodness of Fit Index without diagonal values(AGFI)

ROTATED LOADING MATRIX

{loadings lower than absolute

Variable F 1

Ll T - -

R I s TR Wy IR W 8

11
12
14
16
17
18

8.569
6.7a3

= @.068; BC Bootstrap 95% confidence interval = ( @.853@
(between 8.858 and 0.680 :

= 139.335
=42
e Fit

P = 1.000

= 5318.651

- g.923;
- 9.959;

(between
= 674.497;

- 0.993;
- 0.987;
0.985;
0.972;

F 2

8.478
B.617
B.356

B.482

8.715
B8.534
8.638

156.068 (P
300.543 (P

0.000010)
0.000010)

BC Bootstrap
BC Bootstrap

95%
95%

0.95@ and 9.99@ :

BC Bootstrap

BC Bootstrap
BC Bootstrap
BC Bootstrap
BC Bootstrap

95%

95%
95%
95%
95%

fair)

confidence
confidence
close)

confidence

confidence
confidence
confidence
confidence

interval
interval

interval

interval
interval
interval
interval

#.300 omitted)

F o3

@.795
@.772
8.585

8.6818
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.895

944

991
984
981
964

0.0770)

© ©

cooo

.948)
.972)

.337)

998)
996)
996)
992)
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Anexo AA - Alpha de Cronbach — Beneficios (Q17, Q18)

Resumo de processamento do

caso
] %
Casos  Valido 1328 100,0
Excluidos® 0 0
Total 1328 100,0
a. Exclusdo de lista com base em todas
as variaveis do procedimento.
Estatisticas de confiabilidade
Alfa de
Cronbach
com basa em
Alfa de itens
Cronbach padronizades  MNdeitens
546 548 2
Estatisticas de item de resumo
Maximo |
Meadia Minirma Maximo Intervalo Minimo Variancia  MNde itens
Medias de item 3113 2810 3316 A07 1,140 083 2
Variancias de itam 1,145 1,017 1,273 256 1,252 033 2
Correlagdes entre itens AT8 78 378 Looo 1,000 000 2
Estatisticas de item-total
Média de Varidncia de Alfa de
escalase o escalase o Correlagaon Comelagdo Cronbach se
itam for itemn for de itermn total miitipla ao o itemn for
excluida exeluido camigida quadrado excluido
Os alimentos funcionais 3,32 1,273 378 143
podem ter efeitos
indesajavais,
Os alimentos funcionais 291 1,017 378 143
£ eXCes50 530
prejudiciais.
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Anexo BB - Alpha de Cronbach - Confianga (Q2, Q3, Q10, Q12, Q14, Q16)

Resumo de processamento do

caso
K] %
Casos  Valido 1328 100,0
Excluidos?® 0 0
Total 1328 100,0

a. Exclusdo de lista com base emtodas
as variaveis do procedimento.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados N deitens
B2 B70 fi

Estatisticas de item de resumo

Maxirmo J
Média Minimo Maximo Intervalo Minimo Variancia M de itens
Medias de item 3,045 2,390 3,784 1,394 1,583 287 6
Variancias de item JBEs G679 1,323 E43 1,947 097 [
Corralagdes antra itens 253 128 LA05 27T 3,153 ,oo8 1]
Estatisticas de Item-total
Midia do Varignzia dc Alfa de
escalase o escalasen LiIIII'I'EIaESiEI UJITEIEEQD Cronbach se
it=rm for it for de fterr total muttipla ao o itermn for
excluido exzluide corgida cuadrado exclLico
F segury itlizar 14,49 1032 402 L2580 JB14
alimentos funcionais.
05 Zllmzntos funclanals 15,45 10,404 K 28 JE40
taugam og bereficios da
salde refer das na
public dada.
A segurarca dos 15,20 10,7 G9 385 2150 622
alimentos funcionais
esta bem estucada.
Ev precura alvaren.e 15,38 9,079 369 80 632

infarmac o sokre
alimenlos funcionais.

% ENM2ntos fUNCIanals 14,54 8.565 h3d 302 H64
tam um imgasto

slgnifizetlvo sobre a

minha satca/bam-astar

03 glimzntos funcionais 15,
podemn resararos dznos

tausados porLma

alimentagdo pouco

saudavel.

‘29 356 17 638
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Anexo CC - Alpha de Cronbach — Necessidades (Q6, Q7, Q9, Q11)

Resumo de processamente do

Caso
" o
Casde  Maldo 1122 100,0
Excluidos® ] ]
Tatal 1328 100,0

a Exclusao de lislacom besz2 am todas
#s variaveis do procedinreanta.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Crecnoacn
com bgsz =m
Alfa de =Rt
Cronkazk padrorizados M de itens
T48 TED 4

Estatisticas de item de resumo

Masima |
I dia Minimo lasirme Intersalo Mnmo Variancia M ode ilens
Meécl as de e 4121 3,946 4,196 24C 063 014 4
Varlanclas de ltem R=E14 Aacs 1,114 20E *22T Jos 4
Correlacdes entre itens A28 340 531 182 i) 004 4
Estatisticas de item-total
Meédadz Yariancia de Alfa de
zscala 56 0 estgls se o Correlagio Corre azéo Zronback ze
1tem 1or termtor de remtotal mdrigls so 3 tem for
creluido cueluido corigica guadrsda celuido
Ralrvenida 12,31 5,251 B2C 392 G46
aiirverida 12,28 5,536 48E 248 722
Clirverida 12,64 5,754 A0c el 713
@11 nvertica 12,32 5,608 B6E A4 GBIV
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Anexo DD - Alpha Cronbach Confianga com Q5

Escala: ALL VARIABLES

Resumo de processamento do

caso
N %
Casos Valido 1328 100,0
Excluidos® 0 0
Total 1328 1000

a. Exclusdo de lista com base am todas
as vanavels do procedimenta.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados M de itens
B3 642 7

Estatisticas de item de resumo

Maximo |
Madia Minirmo Maximo Intervalo Minimo Variancia Ndeilens
Medias de item 3122 2,390 3,784 1,304 1,583 288 T
Variancias de itam - J9ED 679 1,323 G643 . 1,947 Hil 3 T
Correlagdes entra itens 204 -, 007 405 412 -56,057 014 T
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Estatisticas de item-total

Média da Varidncia de Alfa de
escalaseo escalaseo Correlagdo Correlagdo Cronbach se

itam for item far de iterm total midiftipla ao o itemn for
excluido gxcluido carrigida quadrada gxcluido

E seguro utilizar 18,07 11,505 438 275 570

alimantos funcionais.

Os alimentos funcionais 1904 12,038 324 128 601

causam os beneficios de

salde referidos na

publicidade,

A seguranga dos 18,78 11,625 A6 223 576

alimentos funcionais

estd bam estudada,

Eu procuro ativaments 19,47 10,772 342 80 547

infarmag o sobre

alimentos funcionais.

Os alimentos funcionais 18,28 10,215 4499 304 539

t&m um impacto

significativo sobre a

minha salde/bam-estar.

0s alimentos funcionais 19,23 10,867 324 d48 604

podem reparar os danos

causados por uma

alimentagdo pouco

saudavel,

0s alimantos funcionais 18,27 12923 114 061 662

sdo0facels de encontrar
nas lojas.
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Anexo EE — Teste T para amostras independentes — Diferengas entre consumidores e
nao consumidores quanto as Necessidades

Estatisticas de grupo

Teste de amostras independentes

Ermo padrio
CONSUMO N Média Erro Dasvio da média
Necessidades  Ndo Py 3,6515 85516 05627
Sim 1087 42185 69110 ,02087
Teste de Lavene para

igualdade de variancias

teste-tpara lgualdade de Médias

95% Intervalo de Confianga da

. Diferenga
Erro padrio
z Sig df de diferenga Inferior Superior
Necessidades  Varlancias iguals 19.489 000 -10.863 1326 000 - 56795 05228 - 67052 - 46538
assumidas
Varidncias iguais ndo -59,464 296 438 000 56795 06001 -, 6B605 - 44985
assumidas

Tamanhes de efeitos de amostras independentes

Padronizadora ESimatys ce

Intervalo de Confizn;s £53%

oz E

ponio Infer o~ Suoeriar
Mecezsdades  d de Conen 72224 - 78 -8 -G41
Gorredo de Hedges 72264 - T8E 931 -4
Delta de vidro 69112 -827 - 968 - 676

a O denominador usaco na 2stimativa des terranhos dos efeitos.
@ o de Cohien usa o desyio padids ayupado.
A carrepdo de Fedges usa o desvio padric agruaado, além de um fzter de corecdo
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Anexo FF - Teste T para amostras independentes — Diferengas entre consumidores e
nao consumidores quanto a Confianga

Estatisticas de grupo
Erro padrdo
CONSUMO M Media Erro Desvio da media
Confianga  MN&o N 26710 60751 03997
Sim 1087 31240 96696 01712
Teste de amostras independentes
Teste de Levens para
igualdade de variancias taste-t para lgualdade de Médias
. 85% Intervalo de Confianga da
Sig. (2 ~ Diferenga
extremidades Diferenga Erro padrao
z Sig t df ] média de diferenga Inferior Superior
Confianga Variancias iguais 1,805 79 -10,897 1326 ooo - 452588 04157 -53452 -37143
assumidas
Varidncias iguais ndo -10,418 319,846 .0oo -45298 04348 -53853 -,36743
assumidas

Tamanhos de efeitos de amostras independentes

Padronizadora

Estimativa de Intervalo de Conflanga 95%

ponto Inferior Superior
Confianga d de Cohen 57420 ,TB9 =934 - 644
Corregdo de Hedges AT453 ,TB8 =933 - 643
Delta do vidro 56696 799 -.945 -653

a. 0 denominador usado na estimativa dos tamanhos dos efeitos.
0 d de Cohen usa o desvio padrdo agrupado.
Acomrecdo de Hedges usa o desvio padrdo agrupado, além de um fator de corregdo,
0 delta de Glass usa o desvio padrio de amostra do grupo de controle.
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Anexo GG - Teste T para amostras independentes — Diferengas entre consumidores e
nao consumidores quanto aos Beneficios

Teste-T
Estatisticas de grupe
Erra pacrio
COMSUND I Media EruCesvio o media
Reneficing  Mén 231 31881 RETLY] 5811
Sim 1087 20448 90864 02707

Teste de amostras independentas
Tesiodz _overc para
Iqualdads de vanancias teste-t parz loLa dade de Méass

o 95% Intervalo de Confianga da
Sig (7 . Difzrenga
exdremidzdzs Difzrenga Erro 2adrao
7 Sig t df méd a dr diferenca Inferior Superior
Beneficios  Waridncias iguais 1,165 277 162¢ 1326 RLT] 10133 06416 -02158 23025
ESEUIT iLEsS
Vallancias 1uais nic 1698 35032 .08 10433 D140 - 01642 22508
assurricas
Tamanhes de efeitns de amostras independantas
= I . R - - - - r]
alicnzadors e o gy INlevalo de Confanga 95%
Loty Irferian Superion
RBeneficing  d de Cahen RARRT 118 =074 RO
CoTagdo da Hedges 28717 18 -, 024 260
Cetz covidro JaE5L A16 - 026 250

a O denormitador usaco na 2stimativa destenrathos dos efeitos.
0 d de Cohenusa o desyio padras agrupadn
Acomegdo de Fedges usa o desvio padric agruoado, além de um fetor de coregdo.
0 delta da Glass usa o desvio padric ce amastra do grupo dz scnrole
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