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Resumo

Resumo

Hoje, a forma como as pessoas fazem compras e adquirem informag¢do mudou
completamente: a internet operou uma verdadeira transformag¢do nos comportamentos e
habitos de consumo. A par desta mudanca, os marketers atuais devem adaptar-se as novas
necessidades do mercado e consumidores, ou estardo a arriscar a sua existéncia, pois a
presenga na web tornou-se fundamental para as empresas.

Esta foi a questdo de partida para a presente dissertagdo, que detalha uma
metodologia (Inbound Marketing) e o conjunto de técnicas e ferramentas que tornam
possivel que empresas e marketers sejam facilmente encontradas online, por prospects e
clientes.

Pretende-se assim ilustrar o conceito do novo marketer, cujas competéncias
digitais lhe permitem desenvolver uma presenca na web, gerir plataformas CMS e

optimizar as agdes de marketing.

Palavras-Chave: Mudanga de Paradigma; Inbound Marketing; Remarkable Content;
Nao-Consumidores; SEO; Blogging; Social Media; Técnicas de Conversdo e Analise;
DARC Framework.

1Y



