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Resumo

As emoc0es sdo parte integrante do desporto, sendo que a capacidade de regular de
forma eficaz as emoc0des dos outros e de enfrentar fatores de stress no desporto parece estar
relacionado com a lideranca do treinador. A presente investigacdo pretende perspetivar um
modelo compreensivo acerca das associacdes entre a inteligéncia emocional do treinador, a
lideranca e o desempenho dos jovens atletas. Neste sentido, com o0 objetivo de explorar as
praticas dos treinadores relativamente aos aspetos emocionais € a sua lideranga com o grupo
desportivo, esta investigacdo baseia-se numa abordagem sequencial de métodos mistos
através do desenvolvimento de dois estudos interdependentes. No total, participaram na
investigacdo 8 treinadores e 93 jovens atletas com idades compreendidas entre 0s 9 e os 12
anos. No Estudo 1, qualitativo-exploratério, emergiram temas como o empreendedorismo de
identidade, dificuldade na identificacdo e avaliacdo da emocédo, e regulacdo emocional. No
Estudo 2, quantitativo, procurou-se aprofundar as variaveis identificadas no estudo anterior,
ao examinar a relacdo entre inteligéncia emocional, identidade social da lideranca e o
desempenho coletivo. Os resultados oriundos de correlacbes candnicas, revelaram que a
avaliacdo das proprias emocdes, a regulacdo da emocdo e a identidade social da lideranca
contribuem significativamente para a relacdo multivariada com o desempenho. No final, os
dados sdo discutidos e sdo efetuadas sugestdes de trabalhos futuros, considerando as
dimensGes abordadas na presente investigagéo.

Palavras-Chave: Inteligéncia Emocional, Identidade Social, Lideranca,

Desempenho.



Abstract

Emotions are an integral part of sports, and the capacity to regulate effectively the
emotions of others and to face stress factors in sports seems to be related with coach
leadership. The purpose of this investigaion is to achieve a comprehensive model concerning
the associations between the coach's emotional intelligence, leadership and the performance
of young athletes. To explore the coach's practices in relation to the emotional aspects and
their leadership with young athletes, this investigation is based on a sequential approach of
mixed methods through the development of two independent studies. In total, participants of
this investigation were 8 coaches and 93 young athletes aged between 9 and 12 years old. In
Study 1 (qualitative-exploratory), themes like identity entrepreneurship emerged, as well as
difficulties in the identification and evaluation of emotion, and emotional regulation. The
Study 2 (quantitative) was developed to deep relationships between the variables identified
in the previous Study 1, by examining the relation between emotional intelligence, social
identity of leadership, and the collective performance. Findings from the canonical
correlations revealed that the evaluation of one's emotions, the regulation of emotion and the
social identity of leadership were significant contributors to the multivariate association with
collective performance. In the end, the data is discussed and suggestions for future research
are encouraged, considering the dimensions studied in the present work.

Key-Words: Emotional Intelligence, Social Identity, Leadership, Performance.
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Introducéo

Durantes muitos anos, o estudo das emocdes no desporto limitava-se, quase em
exclusivo, ao estudo da ansiedade, considerada prejudicial para os atletas. A investigacdo
debrugou-se na intensidade dos sintomas da ansiedade, de forma a encontrar as melhores
técnicas e estratégias, e assim desenvolver os melhores programas para que, estes fossem
diminuindo. Ao fim de alguns anos, os efeitos negativos foram colocados em causa (Dias,
Corte-Real, Cruz & Fonseca, 2013). Segundo Dias et al. (2013) nos anos 80 e 90 do século
passado, a ansiedade (e.g., Jones, 1990) e a raiva (Brunelle, Janelle & Tennant, 1999), foram
as emocdes mais estudadas no contexto desportivo. No entanto, emocdes discretas como a
esperanca (Curry, Sayder, Cook, Ruby & Rehm, 1997), a vergonha (Rainey & Cunningham,
1988) e a felicidade (Kavanagh & Hausfeld, 1986), também foram ocasionalmente estudadas.
A paixdo (Vallerand et al., 2006) e o ciume (e.g., Elison & Patridge, 2012) foram ainda
estudadas no presente século devido ao aumento do interesse pelas emocdes no desporto.

S&o varias as teorias que demonstram a importancia das emocdes na adaptacdo, ndo
pela emocédo em si, mas o que o individuo faz com ela (Campo & Louvet, 2019). Considerado
um contexto emotivo, no desporto sdo vivenciadas diferentes emogdes, como a alegria devido
a uma vitdria ou conquista, ou como a tristeza ou frustragdo por o objetivo ndo ter sido
atingido. A incerteza do resultado final, podera ser responsavel por sensacdes nos atletas que
podem potenciar ou ndo o desempenho destes (Lima, 2008). Os processos e resultados
relativos a profissdo sdo vivenciados de forma intensa, tanto pelo treinador como pelos
atletas, cujas emoc@es sdo as principais responsaveis pelo impacto do éxito e do fracasso
(Serpa, 2017).

Botterill e Brown (2002) afirmaram que “normalmente os atletas experienciam as
suas respostas emocionais e ndo param para refletir sobre elas de forma critica e construtiva”
dai a importancia de expandir o estudo das emoc¢des no desporto (as cited in Meyer &
Fletcher, 2007, p.50). A literatura demonstra haver algum consenso relativamente a trés
elementos que decorrem durante a experiéncia da emocao: as alteracdes fisioldgicas, em que
a frequéncia cardiaca aumenta perante um adversario mais forte; alteracdo das expressoes
faciais como sorrir em caso de vitoria, empalidecer numa situacdo de medo; tendéncia para
a acdo em que reage de forma agressiva quando esta irritado, foge quando tem medo, gela
apos cometer erro; e por fim, a experiéncia subjetiva, relativa a tristeza apés derrota, raiva

apos erro cometido, culpa por desapontar os colegas de equipa. Desta forma é importante
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perceber como as emocoes e construcdes relacionadas influenciam os resultados objetivos e
subjetivos no desporto (Meyer & Fletcher, 2007). Neste sentido, existem evidéncias da
importancia da inteligéncia emocional na eficicia do atleta e da lideranga (O’Neil, 2011).
Um bom lider, além da capacidade de comunicacdo, devera oferecer suporte e estratégias
para potenciar 0s seus atletas, para que estes atinjam os seus objetivos (Branddo & Carchan,
2010; Thon et al, 2012). Para que a qualidade da lideranca seja alcangada, o treinador tem de
compreender e adaptar-se as necessidades emocionais do desportista para este consiga o
rendimento desejado, e criar relagdes interpessoais benéficas (Chan & Mallet, 2011). E por
isso importante a existéncia de ambientes emocionais positivos e desafiadores, promotores
do desenvolvimento de uma relacéo treinador-atleta favoravel ao desempenho, cuja empatia
e 0 contagio emocional sdo importantes para a gestao de treino (O’Neil, 2011).

Devido ao interesse nos resultados desportivos, frequentemente os treinadores néo se
focam numa dimenséo importante no desporto: o controlo emocional, que parece influenciar
0s comportamentos em competicdo (Teques, Calmeiro, Martins, Duarte, & Holt, 2018).
Assim, percebe-se que uma inteligéncia emocional podera ser impulsionadora de estilos de
lideranca eficazes, e de um bom relacionamento entre o treinador e o atleta (Campo &
Louvet, 2019), onde o treinador deve adotar diferentes estratégias aos diferentes contextos
desportivos, influenciadora da satisfacdo, desempenho dos atletas e na motivacéo (Thon et
al, 2012; Boardley, Jutkiewicz, Ring, Vicent, & Kavussanu, 2008). De referir que estudos
realizados revelam que treinadores com inteligéncia emocional elevada sdo mais confiantes
na capacidade de treinar e orientar os seus atletas (Campo & Louvet, 2019).

O facto de ser um contexto em que a avaliacdo do treinador e do atleta é constante
devido ao caracter publico, é dificil manter a auto-imagem e auto-estima intacta. O
sofrimento nem sempre ¢ partilhado devido a imagem social que o treinador tem, ou seja, a
sua capacidade de controlo de si e dos outros, a assertividade e fonte de recursos,
impossibilitando, no entender destes profissionais, a quebra psicolégica (Serpa, 2017).

A comunicacdo utilizada pelos treinadores para transmitirem e recolherem
informacdo é considerada pelos atletas como perturbadora. Alguns treinadores privilegiam
as questdes técnicas, e minimizam a comunicagdo humana, afetando assim a diade treinador-
atleta, que se verifica fundamental para o rendimento desportivo. Neste sentido, o controlo
emocional é essencial para otimizar a eficacia da relacdo com os atletas (Serpa, 2017).

Foram identificadas varias componentes da inteligéncia emocional (i.e., perceber a
emocao, usar a emocdo) que se verificaram importantes na otimizacdo do desempenho

desportivo (Meyer & Fletcher, 2007). No entanto, sdo poucas as pesquisas que demonstram
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o0s contributos da percecao da inteligéncia emocional do treinador por parte dos atletas e o
desempenho desportivo (Teques, Duarte, & Viana, 2019). De facto, o desporto é um contexto
em que sdo vivenciadas vérias e diferentes emocgdes, de forma intensa, por todos os
intervenientes desportivos. Treinador e atleta, dada a co-relacdo da sua diade, necessitam de
ter uma excelente capacidade de regulacdo emocional, para obterem, por exemplo, melhor
rendimento desportivo, melhores tomadas de decisdo e melhores relacionamentos
interpessoais (Silva & Teques, 2018). Dai surgir a questdo desta investigagdo: “Sera que os
aspetos emocionais e a lideranca do treinador influenciam o desempenho desportivo dos
jovens atletas?”
A presente investigagao

O propdsito da presente investigacdo € perceber se a percecdo de inteligéncia
emocional e de lideranca do treinador por parte dos jovens atletas sdo facilitadoras do
desempenho desportivo. Inicialmente, a presente investigacdo estava prevista ser
desenvolvida através de um design longitudinal ao longo de uma época desportiva,
constituido por trés momentos de avaliagdo (i.e., inicio, meio, e final da época). Contudo,
devido ao estado de emergéncia provocado pela COVID-19, as atividades desportivas foram
paradas, e 0 desenho do estudo foi reformulado. Para o efeito, esta investigacdo baseia-se
numa abordagem sequencial de métodos mistos através do desenvolvimento de dois estudos
interdependentes (Creswell, Plano, Gutmann, & Hanson, 2003). O Estudo 1 tem como
objetivo compreender as dimensdes associadas a inteligéncia emocional do treinador e da sua
relacdo com os jovens atletas. Deste modo, sera utilizada uma abordagem qualitativa baseada
na andlise tematica, onde os dados emergentes serdo usados para identificar um modelo
compreensivo do objeto de investigacdo (Braun & Clarke, 2006). O Estudo 2 pretende testar
e examinar quantitativamente as relacfes entre as dimensBes associadas a percecdo de
inteligéncia emocional do treinador e a sua lideranca por parte dos jovens atletas no
desempenho desportivo das suas equipas, identificadas no modelo do estudo anterior.
Inteligéncia emocional do treinador

O que seria do desporto sem as emocdes, sem a alegria sentida numa vitoria historica,
sem a ansiedade sentida antes do inicio de uma competi¢cdo mais importante, sem a esperanca
emergente devido a uma recuperagéo inesperada ou sem a raiva desencadeada por um erro
grosseiro num momento critico? As atividades fisicas e desportivas, existem, essencialmente,
porque sdo vividas emocionalmente pelos individuos (Martinent, Ledos & Nicolas, 2014).

Apesar da falta de consenso na definicdo, considera-se que a emogdo & uma

experiéncia do proprio, manifestada através de verbalizacbes de expressdes
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comportamentais, de alteracdes fisiologicas e de cognicgdes especificas (Cornelius, 1996) que
surgem habitualmente em resposta a motivos especificos revelando-se de forma breve (Lane
& Terry, 2000)

As emoc0es, por vezes, sdo conhecidas como desorganizadoras, e quando nao sdo
expressas e libertadas, sdo acumuladas e explodem, o que provocard incapacidade no
individuo de raciocinar e de se comportar de forma adaptativa (Campos, Mumme, Kermoian
& Campos, 1994). Ao conceptualizarmos as emocgdes numa perspetiva funcionalista, como
respostas orientadoras do comportamento, estas preservam e servem de informacdo para o
individuo atingir os seus objetivos (Brenner & Salovey, 1997). Brenner e Salovey (1997)
consideram que as emocgOes sdo compostas por trés componentes: a) Experiéncia cognitiva
essencial, que compreende 0s pensamentos e a consciéncia de estados emocionais,
considerados pela maioria das pessoas por “sentimentos”; b) Comportamental-expressivo,
composto por dominios como a fala, movimento corporal, expresséo facial, postura e gestos,
ou seja, a expressdo visivel da emocdo; ¢) Fisioldgico-bioquimico, relativos aos estados
fisicos em que sdo refletidas as atividade cerebrais, frequéncia cardiaca, a resposta da pele e
niveis hormonais. Tanto a componente de experiéncia cognitiva, como a fisiologico-
bioquimico, a emogdo nao € visivel para os outros. Alguns tedricos funcionalistas incluiram
uma quarta componente, a regulagdo emocional definida como o processo de gestdo de
respostas com origem dentro dos componentes da experiéncia cognitiva, comportamental-
expressivo e fisioldgico-bioquimico (Brenner & Salovey, 1997).

O aspeto funcional das emocdes estd associado a constru¢do da inteligéncia
emocional ou a capacidade de um individuo perceber como utilizar, entender e gerir as suas
emoc0Oes (Meyer & Fletcher, 2007). Originalmente, a inteligéncia emocional é o “conjunto
de mecanismos mentais necessario a resolucdo de problemas e a gestdo de comportamentos,
isto €, a habilidade que o individuo tem para identificar, utilizar, compreender e regular as
emogdes em si proprio e nos outros” (Salovey & Mayer, 1990, p. 1), aplicando-se a lideranca
do treinador como o subconjunto de interacéo social que envolve a capacidade de monitorizar
0s sentimentos e emocBes do proprio e dos outros, para discriminar entre eles e usar essas
informac0des para orientar o0 pensamento e as suas agoes (Teques, Calmeiro, Martins, Duarte
& Holt, 2018). Dai que a inteligéncia emocional possa constituir-se como relevante para
contextos de performance devido a possibilidade de contribuir para a avaliacdo e expresséo
precisa da emogdo em si e nos outros, na regulacao eficaz da emocgéo em si e nos outros, e
no uso de sentimentos para motivar, planear e alcangar na vida de alguém” (Meyer &

Fletcher, 2007).



A investigacdo sugere que a inteligéncia emocional é formada por 2 modelos: o
modelo misto ou 0 modelo de habilidade. O modelo misto inclui, ndo somente habilidades
mentais, como, também, autoconsciéncia emocional, empatia, resolu¢cdo de problemas,
controle de impulsos. Ainda, podera inclui caracteristicas de personalidade, tais como o
humor, autenticidade ou ser caloroso com o outro (Bar-on, 1997). No modelo de habilidades,
a inteligéncia emocional inclui inteligéncia que envolve a emocdo e a capacidade de usar
informagdes codificadas na emocdo de forma a cognicdo ser direcionada e motivar o
comportamento. Enquanto habilidade, a inteligéncia emocional é flexivel e desenvolve-se
com a experiéncia (Meyer & Fletcher, 2007).

Bar-on (1997) refere que s&o as caracteristicas influenciadoras da probabilidade de
sucesso do individuo que compde a inteligéncia emocional. Desta forma, Bar-on (1997)
refere cinco areas de funcionamento que estdo relacionadas com o sucesso: a) intrapessoal,
referente a auto-consciéncia emocional, assertividade, auto-estima, auto-atualizacdo e
independéncia; b) interpessoal, relativa as relagdes interpessoais, responsabilidade social e
empatia; ¢) adaptabilidade, ou seja, solucéo de problemas, teste de realidade e flexibilidade;
d) gestdo de stress que inclui a tolerancia ao stress e controlo de impulso; €) humor geral
como a felicidade e otimismo.

O modelo de habilidades, ao contrério do modelo misto que indica que a inteligéncia
emocional combina caracteristicas de traco e de estado, sugere a inteligéncia emocional como
um conjunto de habilidades, ou seja, de estados aprendidas e desenvolvidas aos longo do
tempo. Segundo Mayer e Salovey (1997), o modelo de habilidade consiste em quatro
habilidades: a) percecéo e expressao da emocdo relacionada com a capacidade de identificar
e expressar um estado fisico, sentimentos e pensamentos; b) construcdo da emocdo no
pensamento, ou seja, capacidade de usar as emocdes de forma aos pensamentos se tornarem
produtivos; c) entender e analisar emocGes cujas emocgdes e sentimentos sdo rotulados em
simultaneo para assim perceber cognigdes associadas a mudancas de emocoes; e, d)
regulacdo de emocdo, associada a capacidade de se permitir regular emocdes de forma
reflexiva para desta forma promover o crescimento emocional e intelectual.

Apesar das abordagens de inteligéncia emocional habilidade versus tracos serem
aparentemente opostas, o modelo tripartido associou-as (Mikolajczack,2009). O modelo
tripartido destaca cinco grandes competéncias emocionais: 1) identificagdo, que possibilita
identificar as suas proprias emoc¢des e as dos outros; 2) compreensdo, que possibilita
compreender as causas e as consequéncias das suas emogdes e as dos outros; 3) expressao,

que permite exprimir as suas emocGes de forma socialmente aceitavel e possibilitando aos
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outros a expressao das suas emocoes; 4) regulacédo, que possibilita gerir o seu stress e as suas
emoc0des, bem como as dos outros; e, 5) utilizagdo, que possibilita utilizar as suas emocdes e
as dos outros para aumentar a sua eficacia. As referidas competéncias podem desviar-se em
trés niveis: conhecimentos implicitos e explicitos sobre as competéncias referidas
anteriormente, habilidades para aplicar os conhecimentos mencionados em situacdo
emocional, e disposi¢do ou trago relativos a disponibilidade do atleta se comportar de
determinada forma em situa¢des emocionais de modo geral. Os trés niveis de competéncia
emocional podem interagir, mas estdo correlacionados de forma moderada e séo
relativamente independentes, ou seja, um atleta pode saber que utilizar a técnica de
reavaliacdo cognitiva o pode ajudar (conhecimento) e que pode aplica-la de forma eficaz
(capacidade), mas ndo ter o hébito de a integrar quando a situacdo surge (traco)
(Mikolajczack,2009).

O desenvolvimento de climas emocionais ajustados ao contexto esta associado a
inteligéncia emocional dos lideres, tal como o envolvimento de comportamentos apropriados,
informados pela capacidade de o treinador perceber, usar, entender e regular as emocoes
(Teques et al., 2019). Assim, é importante que o treinador tenha inteligéncia emocional para
gue o seu comportamento seja eficaz. Os treinadores sdo 0s responsaveis pela criacdo de
climas emocionais no desporto, ou seja, a forma como a maioria dos membros do grupo se
sente em determinada situacdo, para assim facilitar o funcionamento adequado dos seus
atletas, gerir as varias emocdes e melhorar as habilidades interpessoais (Chan & Mallet,
2011). Assim, é sugerida uma abordagem de treino positiva, onde os atletas sdo reforcados
de forma sistemética em resposta ao seu esfor¢o, sdo incentivados ap0s a falha, e a instrucao
técnica € realizada de forma positiva. Pois a abordagem negativa, maioritariamente em forma
de punicdo, seja ela verbal ou ndo verbal, para eliminar comportamentos e atitudes
inadequadas, estdo associados a ansiedade e ao clima motivacional dos atletas, podendo
provocar conflitos de natureza interpessoal com os treinadores (Smith & Smoll, 1997).

Estudos realizados evidenciam que o relacionamento do treinador com o atleta, assim
como o seu desenvolvimento psicoldgico, podem ser influenciados pelo comportamento do
treinador (Teques et al., 2019). Desta forma, a interacdo do comportamento com variaveis
cognitivas e situacionais podem ser fontes de influéncia para o comportamento do treinador
(Smoll & Smith, 1989;). O modelo originalmente sugerido por Smith, Smoll e Hunt (1977)
refere que as percegdes dos comportamentos do treinador pelos atletas séo influenciados por
3 fatores: a) caracteristicas pessoais do treinador como objetivos pessoais, intengdes

comportamentais e autorregulacdo; b) caracteristicas individuais do atleta como a idade,
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percecdes das normas de treino, ansiedade competitiva; e, c) fatores situacionais, como o
nivel competitivo e a coesdo da equipa.

Keegan, Harwood, Spray, e Lavallee (2014) afirmaram que o treinador tem um papel
influente no que se refere ao clima emocional no desporto juvenil, que pode ser criado pelas
caracteristicas psicossociais como os estilos de lideranca (Price & Weiss, 2012), orientagdes
para objetivos (Smith, Smoll, & Cumming 2009), expectativas (Coatsworth & Conroy, 2009)
e comportamentos de treino em ambientes competitivos (Cumming Smith, & Smoll, 2006).
Em suma, treinadores competentes para regular suas proprias emocdes tendem a apresentar
comportamentos mais positivos (e.g., reacfes positivas do treinador a desempenhos
desejaveis dos atletas) e menos comportamentos negativos (e.g., respostas negativas do
técnico apds acbes indesejaveis dos atletas), podendo influenciar positivamente ou
negativamente o desempenho das suas equipas (Teques et al., 2019).

Lideranca e identidade social do grupo desportivo

O contexto desportivo é o Unico dominio ou contexto em que criangas, jovens e
adultos, de forma voluntéria, se sujeitam e “subjugam” a autoridade de uma pessoa, o
treinador (Chelladurai, 1984).Chelladurai e Riemer (1998) definiram a lideranca do treinador
como o “processo comportamental que influéncia os elementos da equipa em direcdo ao
desempenho desejado” (p.131).

Estudos permitiram perceber que os comportamentos de lideranca dos treinadores tém
impacto na satisfacdo e desempenho dos atletas (Riemer & Toon, 2001). Os comportamentos
individuais de lideranca rigida e autocréatica dos treinadores, comportamentos depreciativos,
volateis ou agressivos em relacdo aos atletas, promovem a interrup¢do dos climas
motivacionais de treino (Gearity & Metzger, 2017). As interacOes entre treinador e atleta
podem ainda ser perturbada por fatores externos, como normas culturais e sociais, 0s media,
a tipologia das organizagdes desportivas, entre outros (O’Malley, Winter & Holder, 2018;
Wachmuth, Jowett & Harwood, 2018). Por conseguinte, estudos recentes tém perspetivado
a lideranca de uma forma multidimensional e abrangente, concebendo o lider como elemento
congregador de uma identidade coletiva, constituida por fatores internos e externos ao grupo
(Steffens et al., 2014).

“Quem somos?”, “O que defendemos?” e “Como progredir?” sdo questdes do
coletivo e a sua identidade social sdo o foco das agdes colaborativas humanas. Sao estas as
questdes utilizadas pelos lideres para mobilizar e moldar possiveis seguidores. Foi devido a
sua relevancia que foram utilizadas como questdes de investigacdo em estudos de lideranca
(Akerlof, 2011; Dinh et al., 2014; Gardner, Lowe, Moss, Mahoney, & Cogliser, 2010).



Desta forma, é necessario perceber primeiramente que a abordagem de identidade
social (Haslam, 2004) é compreendida por duas teorias que colocaram questdes acerca do
processo de grupo como centro da atencdo da analise de lideranca: a teoria da identidade
social (Tajfel & Turner, 1979) e a teoria da autocaracterizardo de Turner e colaboradores
(e.g., Turner, 1991;Turner, Oakes, Haslam, & McGarty, 1994).

A teoria de autocaracterizardo, em resposta a questdo “Quem sou?”, sugere que o
individuo tem um entendimento de si mesmo subjetivo, existindo a possibilidade de ser
definido por diferentes niveis de abstracdo (Turner, 1985), ou seja, enquanto que num
determinado nivel a pessoa concetualiza-se como um individuo Unico — “eu”, em outros
niveis sdo definidos pela participacdo em grupos compartilhados — “nos”, isto €, ao contrario
da identidade social, o individuo é moldado e orientado para os interesse do grupo, o
individuo € tinico como parte de “nods”, tornando desta forma possivel o comportamento do
grupo (Turner, 1982).

E a identidade social a responsavel pelo conceito desta perspetiva recente de
lideranca, pois € considerada a promotora das formas significativas de comportamento de
grupo. A abordagem da identidade social define liderangca como um processo recursivo e
multidimensional cujos lideres estdo centrados em representar, avancar, criar e incorporar
um sentido partilhado de identidade social para os membros do grupo (Haslam, Reicher, &
Platow, 2011). Isto é possivel por ter sido desenvolvido e direcionado o conceito partilhado
de “nds”, cujos lideres entusiasmam os individuos, criam motivacfes idiossincraticas, e
aproveitam o poder transformador das suas capacidades de coordenacdo e gestdo (Ellemers,
de Gilder, & Haslam, 2004; Turner, 2005). Considera-se a lideranca bem-sucedida como um
processo de influéncia social, que ndo é referente a uma posicao, pessoa ou resultado, mas
ao facto de os seguidores quererem contribuir para a partilha objetivos com o grupo (House,
Javidan, & Dorfman, 2001).

Segundo a identidade social, 0 avan¢o de uma identidade coletiva por parte dos lideres
é uma dimensao importante que deve ser avaliada. Os autores entendem como identidade
coletiva a capacidade do lider “avangar e promover os principais interesses do grupo,
defender e ameacar defender interesses de grupos (e ndo interesses pessoais ou de outros
grupos), defender preocupacdes e ambig¢des que s&o essenciais para o0 grupo como um todo,
contribuir para a realizacdo dos objetivos do grupo, agir para evitar falhas do grupo, e superar
obstaculos a prossecucdo dos objetivos do grupo” (Steffens et al., 2014, p. 1004).

Segundo a investigacdo recente acerca desta teoria da lideranca, é importante os

lideres serem considerados como representativos — ou prototipicos — nos grupos em que estao
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inseridos, de modo a ser possivel a integracdo dos atributos caracteristicos de um grupo,
diferenciando-o dos restantes grupos (van Knippenberg, 2011; van Knippenberg & Hogg,
2003).

S&o resultado da prototipicidade do lider: a) a justica percebida pelo lider (e.g.,
Koivisto, Lipponen, & Platow, 2013), b) o empoderamento dos lideres (e.g., Ullrich, Christ,
& van Dick, 2009), ¢) a confianca nos lideres (e.g., Giessner & van Knippenberg, 2008), e
d) o carisma percebido do lider (e.g., Platow, van Knippenberg, Haslam, van Knippenberg,
& Spears, 2006). Prototipicidade foi definida como a “representagao das qualidades tnicas
que definem o grupo e o que significa ser um membro desse grupo. Incorporando 0s
principais atributos do grupo que tornam esse grupo especial e distinto de outros grupos. Ser
um membro exemplar e modelo do grupo” (Steffens et al 2014, p. 1003). Apesar dos lideres
serem vistos como “um de nds”, o que os torna mais eficazes, também necessitam fazé-lo
como forma de promover os interesses comuns do grupo que lideram (Haslam et al., 2011).

A prototipicidade de cada lider é desenvolvida pelo préprio em fungdo do seu sucesso,
definicdo de valores, normas e ideais, que serdo a base dos significados compartilhados dos
membros de um grupo. Desta forma, foi discutido e demonstrado que se 0s seguidores ndo
se sentirem integrados num grupo comum, o lider ndo conseguira mobilizar a sua energia
coletiva (Haslam & Reicher, 2007). Assim, é necessario que os lideres sejam empreendedores
de identidade para que através de palavras e agdes, seja possivel criar um sentimento de
identidade partilhada entre os seguidores (Reicher & Hopkins, 2001). Ou seja, o lider tem de
criar e manter com o seu trabalho o sentimento coerente do “n6s” e clarificar o significado
de “nos” para os seguidores (e.g., Steffens & Haslam, 2013).

Os lideres necessitam primeiramente de criar sentimento de comunidade com atos de
empreendedorismo de identidade (e.g., Reicher, Haslam, & Hopkins, 2005), e posteriormente
com atos de avanco de identidade como promocéo do grupo (Haslam & Platow, 2001). E
necessario incluir no grupo a experiéncia vivida pelos elementos através de atos de identidade
(Haslam et al., 2011). O empreendedorismo implica o esfor¢o do lider para: a) definir os
limites de uma identidade (0 que somos e ndo somos) e assim integrar ou ndo o individuo no
grupo; e b) definir o contetdo de uma identidade (o que defendemos e ndo fazemos), fazendo
referéncia a contextos e comparando com o situacdes do presente e passado (Reicher et al.,
2005). Desta forma, entende-se por empreendedorismo de identidade dos lideres “reunir
pessoas criando um sentimento partilhado de "nés™ e do "nds" dentro do grupo. Fazer com

que pessoas diferentes sintam que fazem parte do mesmo grupo, aumentando a coesao e a
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incluséo dentro do grupo. Esclarecer as pessoas sobre 0 que o grupo representa (e o que ele
ndo representa), definindo valores, normas e ideais centrais” (Steffens et al., 2014, p. 1004).

Estudos evidenciam que os lideres sdo mais eficazes quando percecionados a agir
como representantes do grupo, ou seja, se sdo vistos a agir de acordo com 0s interesses do
grupo em detrimento dos interesses pessoais ou de grupos externos (Haslam et al., 2001).
Assim, um lider que trabalha, e que promove interesses e metas de um grupo, ndo precisa de
um prototipico do grupo (Halevy et al., 2011). No entanto, um lider que ¢ visto como “um
de n6s” pode ndo comportar-se de forma a promover os interesses do grupo principal (Hogg
& van Knippenberg, 2003). Por conseguinte, os lideres deixam de ser vistos como
representantes do grupo quando promovem 0s interesses de outro grupo ou 0s seus interesses
pessoais (Steffens et al., 2014).

Para que os membros perspetivem de forma significativa quem faz parte do grupo, é
necessario o lider envolver-se em atividades e produzir resultados para o grupo. Dai ser
importante criar realidades materiais consistentes que permitam incorporar uma identidade
partilhada e ndo apenas de falar, mas, também, fazer (Judge, Piccolo, & llies, 2004). Uma
forma dos lideres alcancarem isto, é atraves do empreendedorismo de identidade (i.e.,
estabelecendo estruturas, implementando praticas, formalizando rituais e organizando
eventos), em que incorporam e naturalizam um sentimento comum de “n6s”, fortalecendo a
existéncia do grupo, e a sua importancia no mundo em geral (Haslam et al. 2011).

Assim, adaptando esta perspetiva teorica de lideranca recente ao contexto desportivo,
parte-se do principio que € necessario estruturar praticas e atividades de grupo que sejam
orientadas para a realidade interna, de modo aos membros viverem e obterem significado da
sua participacdo enquanto grupo, ou orientadas para realidade externa que permita ao grupo
ser um todo eficaz e bem-sucedido para ter impacto em outros grupos e no mundo em geral.
Consegue-se, assim, definir um aspeto da lideranca de identidade, como o desenvolvimento
de estruturas, eventos e atividades que valorizem a existéncia do grupo e permitam que 0s
membros convivam entre si. Promover estruturas que facilitem e incorporem entendimento,
coordenacdo e sucesso partilhados (e ndo estruturas que dividam ou prejudicam o grupo),
fornecer uma realidade fisica para o grupo, com a cria¢do de materiais/produtos relacionados
com o grupo, e fornecendo resultados tangiveis (i.e., performance) para tornar o grupo
importante, e que este seja visivel ndo apenas para 0s membros do grupo, mas, também, para

as pessoas de fora do grupo (Steffens et al., 2014).
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Desempenho desportivo

A participacéo desportiva do atleta é influenciada ndo so6 pela relagdo que este tem
com o seu treinador, mas, também, pelas emocdes que afetam o desempenho e satisfacéo, no
seu bem-estar e saude psicologica, e no seu desenvolvimento (Meyer & Fletcher, 2007).

Considera-se por desempenho desportivo uma acédo atlética superior em relacéo aos
pares e consistente num largo periodo de tempo (Starkes, 1993), sendo que a superioridade
de desempenho implica potencial e recursos ao individuo, assim ser especialista num dominio
implica ter exceléncia em diferentes dominios, como os fisiologicos, técnico-cognitivos
(taticos/estratégicos, percetuais/decisionais) e emocionais (coping, aptidfes psicoldgicas)
(Janelle & Hellman, 2003).

No desporto profissional, o desempenho €é construido através da pratica intensiva e
deliberada, sendo estas praticas deliberadas as promotoras da experiéncia onde € necessario
o dominio da modalidade desportiva e as emogdes e acdes associadas. Por a relacdo emocao-
desempenho ser nomotética, existem limitacdes de descrever, prever, explicar e controlar a
desempenho atlético em desporto de alto nivel, pois é necessaria a abordagem intra-
individual para assim perceber a razéo e quando os atletas sdo capazes de efetuar o seu melhor
nivel de desempenho individual, assim como perceber porque razao por vezes apresentam
mas performances (Campo & Louvet, 2016).

Tem sido dificil a validacdo do impacto das emoc¢6es no desempenho (e.g., execucao
da tarefa desportiva) devido a falta de medicdes, uma vez que estes se limitam aos resultados,
pois esta implica diferentes componentes da acdo. Sabe-se que algumas experiéncias
emocionais especificas em desporto estdo associadas ao desempenho, pois as emoc¢oes
influenciam a desempenho e a desempenho influencia as emoc6es. Por esta razéo é dificil
compreender as relacGes reciprocas entre as emocles e desempenho sem a avaliacdo
individualizada da execucdo da tarefa ou do processo de desempenho (acdo). Quando 0s
atletas tém consciéncia e aceitam a necessidade de regular as suas emocdes, entdo sdo capazes
de se autorregular e perceber a sua influéncia na promocao do seu desempenho, permitindo
distinguir emocdes funcionais das disfuncionais, quer sejam agradaveis ou desagradaveis. A
autorregulacdo na procura de uma modificacdo das emocdes ndo Otimas, promove a
progressdo do desempenho individual. Os desempenhos superiores sao conseguidos quando
as experiéncias emocionais afetivas dos atletas sdo congruentes com as zonas individuais de
funcionamento 6timo (Campo & Louvet, 2016).

O modelo tripartido da inteligéncia emocional (Mikolajczack, 2009) permite fazer

previsdes relativas ao desempenho, onde as habilidades emocionais contribuem para o
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desempenho num encontro, uma vez que 0 Sucesso a curto prazo esté relacionado com o
desempenho maximo, enquanto que o traco (desempenho tipico) tem uma contribuicdo
importante nos fatores ligados ao desempenho a longo prazo, como por exemplo, ao longo
da temporada. Assim, uma vez que o sucesso depende da gestdo de acontecimentos pontuais
e regulares, as duas componentes sdo criticas para o desempenho desportivo (Campo &
Louvet, 2016).

A literatura da especialidade evidencia que os atletas com elevada pontuacdo de
inteligéncia emocional ttm melhor desempenho desportivo, sendo que a perce¢ao emocional
pode desempenhar um papel importante, ndo sé na preparacdo do atleta como no decurso do
encontro desportivo. Estes atletas ttm comportamentos mais adaptativos durantes e em torno
das situacdes competitivas, em que utilizam habilidades psicoldgicas como dialogos internos,
imagética, controlo emocional, fixacdo de objetivos, técnicas de ativacdo e de relaxamento
no treino e na competicdo (Lane, Thelwell, Lowther & Devonport, 2009).

E importante referir que trabalhos efetuados em Psicologia do desporto evidenciaram
a influéncia do treinador sobre o desempenho, cuja origem desses efeitos estdo nos
comportamentos, ou seja, estilos de lideranca, procedimentos e tomadas de decisdo (Campo
& Louvet, 2016), mas existem poucas evidéncias acerca da relacdo entre a percecdo da
inteligéncia emocional do treinador por parte dos atletas e 0 desempenho desportivo das
equipas (Laborde, Dosseville, & Allen, 2016).

Inteligéncia Emocional, Lideranca e Desempenho Desportivo

Joseph e Newman (2010) afirmaram que as habilidades da inteligéncia emocional séo
como conjunto de habilidades especificas hierarquicas progressivas, em que se percebe, usa-
se e entende-se a emocao, conforme os objetivos individuais. Devemos referir a importancia
do papel dessas habilidades tanto no funcionamento hierarquico, como no aumento da
complexidade no que se refere a facilitacdo do pensamento e na otimizacao do desempenho,
promovendo o desenvolvimento emocional e intelectual (Teques et al., 2019).

A inteligéncia emocional é um construto composto ndo sé por disposicdes que
pertence ao dominio da personalidade e do afeto, mas, também, por aspetos cognitivos e
motivacionais. A investigacdo recente tém-se debrucado no relacionamento entre a
inteligéncia emocional dos atletas e os correlatos psicossociais e comportamentais que
incluem: a) relacionamentos com o desempenho atlético individual (e.g., Zizzi et al., 2003);
b) emocdes agradaveis que os atletas vivenciam no dia da competicdo como a felicidade,
vigor e calma (Lane & Wilson, 2011); c) utilizacdo de habilidades psicoldgicas durante e

apos as competicdes (Lane et al., 2009); d) respostas fisiologicas (Laborde et al., 2011); €)
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comportamentos cooperativos em condi¢des altamente competitivas (Perry & Clough, 2017);
ou f) funcionamento organizacional (Wagstaff et al., 2013).

Albert Carron (1997; cit. por Serpa, 2017) definiu treinador como um “lider imposto,
caracterizado por ter uma posicao que lhe confere o papel de lider de forma formal, possuindo
os diferentes tipos de poder: legitimo, de especialista, de coercao, de recompensa e, por vezes,
de referéncia”. Entendemos o poder legitimo como a gestdo do processo enquanto grupo,
especialista pelo conhecimento que detém acerca da atividade exercida, a coercdo e
recompensa relativa a capacidade de punir e recompensar os atletas segundo as normas e
valores estabelecidos, e por fim, a referéncia, relativa a influéncia pessoal exercida sobre 0s
seus seguidores, em que se torna um modelo para estes. O estatuto carismatico € atribuido
aos treinadores-lideres.

Investigadores, influenciados por teorias como a do “Big Man” ou do comportamento
ideal, realizaram pesquisas no sentido de compreender a lideranca na relacdo treinador-atleta
e assim criar metodologias com o objetivo de tornar o treino mais eficaz e consequentemente
otimizar o rendimento dos atletas. No entanto, foram as teorias situacionais que perceberam
0 comportamento do lider como resultado da interacéo entre as suas caracteristicas pessoais,
as caracteristicas dos liderados e as caracteristicas da situacdo. Os treinadores eficazes sdo 0s
que combinam estas 3 dimens@es no contexto socio-cultural onde a atividade € desenvolvida
(Serpa, 2017).

Neste sentido, a eficacia do treinador aumenta consoante a sua capacidade de
compreensdo de todos os elementos que influenciam a relacdo do treinador com o atleta. Séo
por estes motivos que alguns treinadores sdo competentes em determinadas equipas,
contextos organizacionais ou culturais, mas ndo conseguem manter a competéncia noutras
situacOes, isto é, as capacidades de adequacdo dos comportamentos ndo sao suficientemente
generalizadas de forma a permitir alcancar o sucesso junto de equipas ou atletas diferenciados
(Serpa, 2017).

Existem ainda evidéncias para a associacao entre a qualidade da relacéo treinador-
atleta e a satisfacdo em treinar (Jowett, 2004) e a coeséo da equipa (Jowett & Chaundy, 2004)
que tém impacto no desempenho desportivo dos atletas. Assim, a satisfagdo com o
desempenho desportivo, e as nogdes de satisfagdo pessoal dentro da diade, tém impacto no
proprio desempenho. De facto, a relacdo do treinador com o atleta é Unica, complexa e com
diferentes facetas, em que a qualidade da relacdo desempenha um papel importante na

obtenc&o de sucesso desportivo e satisfagdo interpessoal (Smith & Smoll, 1996).
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Apesar dos varios estudos realizados sobre inteligéncia emocional, a literatura é
escassa no que se refere ao desporto (Laborde, Dosseville, & Allen, 2016). Percebida a
importancia da inteligéncia emocional na lideranca e, por sua vez, a importancia destas no
desempenho dos atletas, a presente investigacao pretende colmatar uma lacuna na literatura
da especialidade, analisando a interacédo entre estas trés dimensdes no contexto do desporto
juvenil.

Estudo 1

O propésito do Estudo 1 € compreender as dimensdes associadas a inteligéncia
emocional do treinador e da sua relagdo com os jovens atletas. Deste modo, serd utilizada
uma abordagem qualitativa baseada na analise tematica, onde os dados emergentes serdo
usados para identificar um modelo compreensivo do objeto de investigagéo (Braun & Clarke,
2006)

Método
Congruéncia metodoldgica

Numa analise a literatura da especialidade, ndo se vislumbrou qualquer modelo
compreensivo acerca das associagdes entre a inteligéncia emocional do treinador, a lideranca
e 0 desempenho dos jovens atletas. Nesse sentido, com a presente investigacdo pretende-se
explorar as praticas dos treinadores relativamente aos aspetos emocionais e a sua lideranga
com o grupo desportivo. Esta abordagem aplica-se neste estudo pois, apesar da literatura da
especialidade identificar relacdes entre a inteligéncia emocional e 0os comportamentos do
treinador (e.g., Teques et al., 2019), ndo se vislumbra uma perspetiva integrada dos aspetos
emocionais, lideranca e desempenho desportivo. Ou seja, ndo existe um modelo tedrico
explicativo, e capaz de se ajustar a especificidade das condi¢Bes contextuais relativas ao
desporto juvenil. Posto isto, a abordagem tematica de Braun e Clarke (2006) foi aplicada
neste estudo, pois 0s seus procedimentos permitem criar um estudo exploratério e
compreender um fendmeno particular num contexto especifico.

Participantes

Participaram no estudo 8 treinadores com idades compreendidas entre os 20 e os 29
anos de idade do sexo feminino (n = 2) e masculino (n = 6) dos escaltes de formacéo
pertencentes a equipas profissionais de formagdo em futebol. Os treinadores tém formagéo
superior na area do desporto com a excecdo de um treinador que se formou em engenharia.
Todos tiveram experiéncia como atletas da modalidade, com a excecdo de um que foi atleta
numa modalidade similar (futsal). A experiéncia na funcdo de treinador variava entre 0s 3 e

0s 14 anos. Cada participante foi contactado via telefone no sentido de avaliar a sua

16



disponibilidade para participar nas entrevistas, e informar acerca do proposito do estudo.
Presencialmente, foi solicitada a autorizagdo para gravacdo da entrevista, e garantida a
confidencialidade e anonimato dos dados. Ap6s confirmacédo da disponibilidade, realizaram-
se pessoalmente as entrevistas com a duragéo entre 40 a 90 minutos. As mesmas decorreram
em dezembro com a intencdo de serem repetidas no final da época.

Recolha e analise dos dados

Com recurso a metodologia qualitativa (Patton, 2002), foi desenvolvido um guido de
entrevista semiestruturado constituido por 24 questdes. O guido foi validado por um segundo
investigador para confirmar se as questfes eram representativas da literatura e do propdésito
do estudo, incidindo feedback em aspetos relativos a fundamentacgdo tedrica das questdes. A
versdo final do guido (ver Anexo I, é constituida numa fase introdutéria por recolher
informac@es sociodemografica relevantes para o estudo, tais como a idade, o grau académico,
ocupacdo profissional, e experiéncia como treinador. O corpo principal do guido foi dividido
em trés seccOes: a primeira seccdo inclui questdes relativas a experiéncia do treinador no
desporto (e.g. antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra funcdo? Porque
optou por ser treinador? Como esta a ser essa experiéncia?); a segunda seccdo refere-se a
relacdo do treinador com o0s seus atletas (e.g. como definiria a sua relacdo com os seus atletas?
Acha que o seu comportamento influéncia a relacdo com os seus atletas? De que forma?); a
terceira se¢do relativa a inteligéncia emocional (e.g. Como reconhece as suas emoc6es? Se
sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que faz?).

Apds a gravacao de todas as entrevistas, as mesmas foram transcritas verbatim (ver
transcrices no Anexo Il), sendo posteriormente analisada segundo os procedimentos
definidos pela anélise tematica (Braun & Clarke, 2006) caracterizada por cinco etapas: (1)
familiarizacdo com os dados — transcricdo dos dados, leitura e releitura dos dados, anotar as
ideias iniciais; (2) gerar codigos iniciais — codificacdo de caracteristicas interessantes de
todos os dados de uma forma sistematica, confrontando os dados relevantes com cada codigo;
(3) procurar temas — agrupar os codigos em temas potenciais, reunindo todos os dados
relevantes para cada tema potencial; (4) rever os temas — verificar os temas de trabalho em
relagdo aos extratos codificados (fase 1) e ao conjunto dos dados (fase 2), gerando um mapa
temético de analise; e (5) definir e nomear os temas — analise em curso para aperfeicoar as
especificidades de cada tema e a historia geral do que a analise apreendeu, gerando assim
definicdes claras e os nomes de cada tema.

Rigor metodoldgico
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O rigor metodoldgico foi assegurado através do uso de varias estratégias. Primeiro,
envolvimento prolongado enquanto atleta no desporto em Portugal, e sobre as a¢Ges que 0s
participantes do estudo tém ao longo da época desportiva. Segundo, foram recrutados
treinadores de formacgdo das principais equipas competitivas nacionais, refletindo um
contexto alargado de experiéncias. Terceiro, as entrevistas foram analisadas pelos proprios
participantes. O contetdo da analise foi enviado a cada participante, encorajando-os a
clarificar cada uma das suas respostas (validagédo qualitativa).

Resultados e Discussao

O presente estudo teve como principal objetivo explorar 0s aspetos emocionais na
relacdo entre o treinador e os atletas, e 0 seu impacto no desenvolvimento ao longo da época
desportiva. Na entrevista foi realizada primeiramente a exploragéo da relagéo do treinador
com o atleta, e posteriormente 0s aspetos emocionais dessa mesma relacéo.

Na primeira secc¢do foi possivel verificar que a amizade foi a impulsionadora do inicio
de atividade no desporto: “(...) por influéncia dos amigos e era mais pelo convivio com eles
(...)” —P1. Esta experiéncia, permitiu a aquisi¢es de competéncias para exercer a funcéo de
treinador, serem capazes de compreender e serem empaticos com os atletas, porque um dia
também estiveram nesse papel: “(...) como estive no campo, sei o que eles sentem (...)” —
P2. Foi ainda percetivel a importancia da experiéncia como atletas na tomada de decisdo
quanto ao futuro profissional: “(...) ajudou a tomar a decisao de vir para treinadora (...)
estava dentro do campo e a pensar mais como € que eu poderia corrigir, ou como poderia
alterar aquele exercicio para ser mais correto e para a performance ser facilmente alcangada”.
— P3. Todos tém em comum a paixao pelo futebol, revelando que a experiéncia esta a ser
enriquecedora a nivel de desenvolvimento pessoal e profissional: “O futebol desde muito
cedo que comegou a ser uma paixao (...) experiéncia extremamente rica (...) desenvolveu-
me muito enquanto pessoa.”— P4.

Empreendedorismo de identidade

Percebida como a capacidade do lider desenvolver a sua propria prototipicidade em
funcdo do seu sucesso, em que valores, normas e ideais ddo significado compartilhado a um
grupo, ou seja, criar um senso compartilhado de “nds” e “nds” dentro do grupo (Steffens et.
al., 2014).

Foi possivel perceber através da analise dos dados que a maior parte das unidades de
analise sdo atribuidas a proximidade: “Proxima. (...) um dos meus pontos fortes era a ligagao
com os atletas (...) eles vinham para o treino porque gostavam do treinador.” — P1, refletida

em vdrios temas como sentimento de confianca: “Se eles acharem que podem ser nossos
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amigos vao confiar cada vez mais em nds (...) esse € um ponto importante.” — P5,
honestidade: “(...) sermos sempre honestos (...)” — P6 e respeito: “Haver respeito matuo.” —
P2, em que o treinador deve ser capaz de criar vinculos fortes com os atletas: “Mais que uma
equipa, temos de ser uma familia.” — P3, conhecé-los bem e assim conseguir o seu melhor
empenho: “(...) conhecer o atleta em todos os aspetos (...) para conseguir intervir com ele
(...)” — P2, e motivagdo: “(...) questdes motivacionais tém de estar sempre presentes” — P1
(Jowett & Nezlek, 2012, Jowett et al., 2017). Neste sentido, todos os treinadores tém presente
a importancia destes fatores na relacéo treinador-atleta, relacdo essa de extrema importancia
para o desempenho do jogador.

A ligacéo entre treinadores e atletas transparece através do que cada membro da
relacdo faz em relacdo ao outro durante a pratica (Olympiou, Jowett & Duda, 2008). Os
treinadores demonstraram interesse neste tipo de ligagdo com os seus atletas: “(...) uma
relacdo de treinador-atleta em que eu aprendo com eles e eles aprendem comigo.” — P4.
Assim como a proximidade, a complementaridade é um dos fatores do modelo 3C+1
desenvolvido por Jowett (2007), em que a relacdo treinador-atleta é definida como a situacéo
em gue os sentimentos (proximidade), pensamentos (comprometimento) e comportamentos
de treinadores e atletas (complementaridade) estdo interligados (co-orientacdo) (Jowett,
2007, Jowett, Paull & Pensgaard, 2005 ).

Quando questionados sobre o que pretendiam que os atletas evoluissem, varias foram
as respostas indicativas de valores desportivos e sociais em complemento aos fatores
emocionais, taticos e técnicos: “(...) evoluam no futebol, que sejam melhores cada dia que
passa (...) que eles sejam boas pessoas (...) que sejam bons homens, incutir-lhes educacéo,
saber ganhar, saber perder, o saber ajudar os colegas, isso também ¢ muito importante (...)”
—P5.

Dificuldades na identificacdo e avaliacdo da emocao

Quando questionados sobre “O que sdo para si emogoes?” foram feitos siléncios de
reflexdo, dando a entender que nunca pensaram sobre o assunto, verbalizando depois a
dificuldade de resposta: “Nao ¢ uma resposta muito facil de exteriorizar (...)” — P1. Todos
conseguem perceber que as emocdes estdo presentes, mas tém dificuldade em explicé-las:
“(...) se estas zangado sentes ira, raiva (...) se tas triste, sentes triste, ndo ¢ muito facil
explicar como se sente as emogdes”.

Foi percebida a capacidade de reconhecimento das alteragdes corporais por alguns
dos treinadores: “(...) quando fico muito tenso sei que estou a ficar enervado (...)"”, “(...)

pela forma como altera o meu estado de espirito (...) tenho sempre reagdes aquilo que
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acontece (...)” — P7, assim como a capacidade de compreenderem a importancia de refletir
sobre elas: “(...) porque fiz assim e porqué que ndo diz de outra maneira, s6 consigo se tiver
nog¢do das minhas emogdes (...)” — P1. Porém, apesar das dificuldades apresentadas em
explicar por palavras o que eram emoc0es, alguns treinadores intitularam-se como pessoas
emotivas.

Foi interessante perceber que os treinadores associam as emogdes negativas a um
fraco desempenho: “(...) ele ndo pode deixar que uma emogao negativa altere aquilo que ele
esta a pensar e tem que fazer” — P4, no entanto, a literatura que refere que as emog¢des séo
uma experiéncia vivida, ao invés do impacto no desempenho, ou seja, as emog¢des positivas
nem sempre estdo associadas ao desempenho desportivo ou as negativas prejudiciais em
relagdo a este (Hanin, 2010).

Regulacdo emocional

A regulacdo emocional do treinador e do atleta, € muito importante, porque estes sao
mutuamente e casualmente interdependentes, e a forma como um se sente, pensa e comporta
afeta a forma como o outro se sente, pensa ¢ comporta (Jowett & Shanmugam, 2016): “(...)
pelas minhas atitudes, se eu mantiver o equilibrio, eles também vao ter esse equilibrio comigo
(...)” —P5. Foi possivel identificar a comunicacdo verbal: “Converso com ele.” e ndo verbal:
“(...) olhar para eles e muitas vezes consigo perceber o que vai nas cabegas (...) postura
corporal, de aferi¢do (...)” — P6, como unidade relativa a regulacdo emocional, referente a
capacidade de controlar o contetido e intensidade da emoc&o (Janelle & Hillman, 2003). E
por isso necessario que a comunicacdo seja adequada a cada atleta, uma vez que cada atleta
é Unico, assim como a forma que interpreta a mensagem transmitida (Jowett, 2003): “(...)
nés somos diferentes, todos nds temos que saber como falar e como agir com cada um em
determinada circunstancia (...)” — P8.

Como estratégias de regulacdo emocional foram indicadas a respiracdo, a partilha de
emocgdes com equipa técnica e ausentar-se: “Respirar fundo (...) conversar entre equipa
técnica ajuda muito a gerir essas emogdes” — P4. No que se refere a exteriorizagdo das
emocoes, cinco dos treinadores sdo da opinido que se deve avaliar quando exteriorizar as
emoc0des e quando se deve controlar, dado que, as mesmas podem ter impacto nos atletas e
o0s treinadores sdo um exemplo para eles, e assim evitar que repliquem comportamentos ou
promovam instabilidade emocional: “Depende do momento (...) ha alturas que sinto que
deva fazer uma coisa e ha momentos que sinto que devo fazer outra (...) se exteriorizas em
demasiado essas emogdes positivas (...) os mitdos sintam algum facilitismo (...) depois tens

de valorizar a vitdria também.” — P1. Os restantes sdo da opinido se se deve exteriorizar de
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forma controlada para ndo correr o risco de deixar de se preocupar com aspetos importantes
para ser capaz de “(...) tomar as melhores decisdes (...) ter mais auto-controlo (...) ter mais
discernimento para analisar a situagdo e tomar as decisdes que nos acharmos mais correta.”
— P2, ou para evitar o contagio emocional nos atletas: “(...) numa situagao de frustragao o
proprio treinador mostra isso, os miudos vao comecar a mostrar isso também (...).” — P7.
Todos os treinadores concordam que as emogdes podem ser uma influéncia na tomada de
decisdo porque ndo permite tomar as melhores decisfes, assim como no rendimento dos
atletas, uma vez que os mesmos, a semelhanca dos treinadores, também ndo serdo capazes
de tomar as melhores decisdes em campo, baixando os niveis de concentragdo: “(...) a parte
emocional dos atletas sem ddvida que vai influenciar o rendimento deles dentro do campo.
(...) um atleta nervoso claramente que nao consegue tomar as melhores decisdes e erra
muito” — P2.

Apesar da dificuldade de se expressarem relativamente as emocGes e ao seu
significado, as cinco competéncias emocionais propostas pelo modelo tripartido estdo
presentes no discurso dos treinadores: 1) identificagdo, que possibilita identificar as suas
préprias emocdes e as dos outros; 2) compreensdo, que possibilita compreender as causas e
as consequéncias das suas emocdes e as dos outros; 3) expressdo, que permite exprimir as
suas emocdes de forma socialmente aceitavel e possibilitando aos outros a expressdo das suas
emoco0es; 4) regulacédo, que possibilita gerir o seu stress e as suas emocdes, bem como as dos
outros; 5) utilizacdo, que possibilita utilizar as suas emoc¢oes e as dos outros para aumentar a
sua eficacia (Mikolajczack, 2009). Todos tinham conhecimento da forma como estas
poderiam ser desorganizadoras e promotoras da incapacidade do individuo raciocinar
(Campos, Mumme, Kermoian & Campos, 1994), influenciadoras no estreitamento ou
alargamento do foco atencional, facilitando desta forma a concentracdo, promotora do
desempenho desportivo: “(...) ter a mente liberta, vazia de problemas, distragdes,
conseguimos estar mais concentrados e estar mais concentrados na tarefa (...)” — P6 (Vast,
Young & Thomas, 2010).

Foi percetivel a utilizacdo do modelo de Gross relativamente ao controlo emocional
dos atletas: 1) selecionar as situagcdes em que tem de escolher evitar ou abordar de situagdes
especificas de forma a aumentar a probabilidade da emogao emergir, ou seja, 0s treinadores
analisam se 0 momento € ou ndo oportuno para retirar o atleta do campo e controlam os
impulsos por serem lideres e respetivo exemplo para os atletas ““ (...) tentar perceber o que €
que esta ali a perturba-lo (...) para tentar ajuda-lo a resolver para que ele fique mais calmo.”

— PS5, “Deve ser ator, (...) se estiverem muito relaxados, deve exteriorizar emogdes de maior
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exigéncia. Mesmo que nds estejamos tranquilos, nds nunca devemos transparecer isso. (...)
como lider, eles vao seguir também as nossas emogoes (...)” — P4; 2) Modificar a situacéo
em alguns aspetos, isto ¢, quando decidem retirar o atleta de campo “(...) do banco tento
motivar, tento falar, tento conseguir com que ele mude. Muitas vezes isso nao ¢ possivel (...)
a atitude correta € tira-lo senta-lo...senta-lo a nossa beira, falar, tentar acalmar e depois de
sentirmos que estd de novo no estado tranquilo, voltar entdo a meté-lo la dentro.” — P6; 3)
desdobrar a atencéo, focalizar ou distrair o individuo de aspetos especificos da situacao, ou
seja, alterar a atengdo para o que realmente importa “«Ja viu o arbitro?» E eu: «J4, esta bonito
de azul ou amarelo, ta. Olha os cal¢des pretos, sdo iguais aos teus!» E relativizo, nos ai temos
de relativizar. Eles acalmam-se e depois viram-se: «Pronto, ja posso entrar.»” — P3; 4)
Mudanca cognitiva em que ¢é efetuado um reenquadramento ou reavaliagdo da situagdo com
0 objetivo de mudar as emocGes do individuo, isto €, quando tentam acalmar o atleta, fazer
perceber a situagdo e aguardar que se sinta preparado para entrar novamente em jogo “(...)
deixa-lo acalmar mesmo um bocadinho dentro do campo e depois retira-lo para Ihe perguntar,
lhe explicar que ndo precisa ficar assim (...)” — P5; 5) Modelacdo de resposta através de
regulacdo de resposta emocional ou comportamentos associados a emocdo, neste caso
quando aplicam as suas estratégias de regulacdo emocional ou tentam regular os atletas “(...)
tirar um atleta, conversar com ele, acalma-lo e depois voltar a entrar.” — P4 (Gross, 1998).

Em sintese, a inteligéncia emocional no treinador cuja proximidade,
complementaridade, comunicacdo e regulacdo emocional sdo 0s temas que imergem no
discurso dos treinadores revelaram-se neste estudo como as unidades que potenciam o
desempenho dos atletas. No entanto, apesar das dificuldades de articulacdo acerca das
emocdes, os treinadores conhecem a importancia destas serem reguladas ndo s6 para o0 seu
rendimento, como para o rendimento dos atletas. Porém, ndo é possivel afirmar o nivel de
inteligéncia emocional dos respetivos treinadores, pois a capacidade de reconhecimento das
suas préprias emogdes ndo é clara, assim como a sua capacidade de regulacdo, mas parece
estar presente a capacidade de reconhecimento e regulacdo das emocdes nos seus atletas.

Estudo 2

Considerando o estudo exploratério anterior, o Estudo 2 tem como propoésito
examinar as relacdes entre a percecao de inteligéncia emocional e a identidade de lideranca
do treinador por parte dos atletas, e 0 desempenho desportivo coletivo. Por conseguinte, e
considerando a literatura da especialidade no contexto desportivo e noutras areas (e. g. Zizzi
et al., 2003; Joseph e Newman 2010; Teques et al., 2019; Steffens et al., 2014 ), espera-se
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que as percegdes de inteligéncia emocional (Hipdtese 1) e de identidade de lideranca
(Hipotese 2) por parte dos atletas se relacionem com o desempenho desportivo coletivo.
Participantes

Os participantes foram atletas e treinadores dos escaldes de formacdo de equipas
profissionais. A amostra total foi composta por treinadores e jovens atletas das respetivas
equipas. Participaram 8 treinadores (F = 2; M = 6) com idades compreendidas entre os 20 e
29 anos, e o0s respetivos 93 jovens atletas do género masculino entre 0s 9 e os 12 anos de
idade (M =10.13; DP =0.87). Os jovens atletas praticavam futebol federado na zona litoral
norte de Portugal continental, e tinham maioritariamente 2 a 3 treinos por semana (96.3%).
Procedimentos

Procedeu-se primeiramente a um contacto via telefone com os responséveis dos
clubes a solicitar autorizacdo para a recolha de dados. Posteriormente, efetuou-se a entrega
dos consentimentos informados aos pais (Anexo I11) e treinadores (Anexo V), marcando-se
um dia e hora para o preenchimento de questionarios com acompanhamento presencial por
parte da autora da tese. Os participantes foram informados que a participagdo é andnima e
confidencial. Adicionalmente foi indicado que a participacdo é voluntaria e que podiam
desistir a meio do preenchimento, se assim entendessem.

Medidas

Os treinadores e jovens atletas preencheram os seguintes questionarios: a) Escala de
Inteligéncia Emocional de Wong e Law (2002; Rodrigues, Rebelo & Coelho, 2011) (WLEIS-
P); b) Inventéario de Identidade de Lideranca — versdo curta (ILL; Steffens et al., 2014); c)
Percecdo de Desempenho coletivo dos atletas (Goffin & Olson, 2011). Deste modo, os 93
jovens atletas responderam a WLEIS e ILL, referente as suas percecbes relativas a
inteligéncia emocional do treinador e a identidade social da lideranca promovida pelo
treinador, respetivamente. Por sua vez, os 8 treinadores das respetivas equipas analisaram
subjetivamente o desempenho global coletivo, funcionando como peritos técnicos na
avaliacéo.

Escala de Inteligéncia Emocional de Wong e Law (WLEIS; Wong & Law, 2002;
Rodrigues et al., 2011) tem por base quatro aspetos ou dimensdes distintas: (1) a avaliagcdo
e expressao das proprias emoc0es, referente a capacidade individual de perceber as proprias
emoc0Oes e expressa-las de forma natural e auténtica; (2) a avaliagcdo e reconhecimento das
emoc0des nos outros, ou seja, a capacidade de percecionar e compreender as emogoes dos que
o rodeiam; (3) a regulacdo das emocdes do proprio, relativa a capacidade do individuo de

regular as préprias emocdes, 0 que permitira o controlo emocional e a rdpida transi¢do de
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estados emocionais negativos para positivos; e (4) a utilizacdo de emoces para facilitar o
desempenho, isto é, a capacidade de direcionar as suas emoc¢des como promotoras de
desempenho nas atividades em que se encontra envolvido (Davies et al., 1998).

E um instrumento de autorresposta, composto por 16 itens formulados na positiva
com o objetivo de avaliar as quatro dimensdes acima referenciadas. Cada dimensdo é
composta por 4 itens cada, tais como: Compreendo bem as minhas emoc¢6es; Sou um bom
observador das emocgfes dos outros; Possuo um bom controlo das minhas emocdes;
Estabeleco sempre metas para mim préprio, tentando de seguida dar o meu melhor para as
atingir, cujos participantes indicavam o seu grau de acordo com as respetivas afirmacédo
através de uma escala tipo Likert de 5-pontos (1- Discordo Fortemente a 5- Concordo
fortemente). Para o presente estudo, os coeficientes de Alfa de Cronbach foram de 0.77 (uso
da emocdo), 0.83 (avaliacdo das proprias emocdes), 0.84 (avaliacdo das emocdes do outro),
e 0.89 (regulacdo da emocao).

Inventéario de Identidade de Lideranca — versdo curta (11L; Steffens et al., 2014).
Esta escala tem com o objetivo avaliar até que ponto os lideres representam, criam, avangam
e incorporam o sentido compartilhado de “no6s”, ou seja, uma identidade social compartilhada
(Steffens et al., 2014). A versdo curta da IIL € constituida por 4 itens (e.g., “O meu treinador
atua como um campedo para a nossa equipa”). Os participantes indicam o grau de acordo
com as respetivas afirmacdes, utilizando uma escala de Likert de 7-pontos (1 - Discordo
completamente a 7 - Concordo completamente). O coeficiente de Alfa de Cronbach foi de
0.88.

Desempenho do grupo. O desempenho coletivo foi considerado como uma medida
subjetiva global do rendimento desportivo alcancado por parte de cada equipa. Este
procedimento ja foi utilizado na investigacdo em organizacGes empresariais por Goffin e
Olson (2011), utilizando uma escala Unica de 10-pontos (1 — Desempenho muito baixo; 10 —
Desempenho muito elevado). O desempenho foi analisado pelos treinadores das equipas,
atuando como peritos técnicos na respetiva avaliagéo.

Anélise dos dados

Primeiro, foi analisada a estatistica descritiva através das médias e desvios-padréo.
Segundo, para analisar as relagdes entre as percecdes de inteligéncia emocional e identidade
social da lideranca, e o desempenho coletivo, foi executada uma regressao linear. As
dimens@es da inteligéncia emocional (i.e., avaliacdo das proprias emoc¢0es, avaliacdo das
emocOes dos outros, regulagcdo das emocdes, e uso da emocdo) e a identidade social de

lideranca foram consideradas variaveis independentes em dois blocos, e 0 desempenho
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coletivo foi inserido como varidvel dependente. Adicionalmente, foram executadas
correlagfes canonicas para examinar mais aprofundadamente como as varidveis se associam
e a robustez dessa relagédo, cujos pesos > .30 indicam uma contribuicdo significativa da
relacdo multivariada (Pestana & Gageiro, 2005).

Resultados

Estatistica descritiva. A estatistica descrita indica que a maioria das médias se
posicionam em niveis médio-altos nas suas respetivas escalas de avaliagdo (Tabela 1). Por
conseguinte, verifica-se que 0s jovens atletas percecionam que 0s seus treinadores
apresentam capacidades para avaliar as proprias emoc¢des (M = 4.43, DP = 0.53), avaliar as
emocdes dos outros (M = 4.30, DP = 0.63), regulam emogdes (M = 4.41, DP = 0.59), e usam
adequadamente aemocéo (M =4.57, DP =0.51), numa escala de 1 a 5 pontos. Relativamente,
a percecdo da identidade social promovida pelo treinador no seio do grupo desportivo, 0s
jovens atletas que os seus os treinadores representam, criam, avangam e incorporam uma
identidade social compartilhada (M = 6.48, DP = 0.78; numa escalade 1 a 7).

Regresséo linear. De modo semelhante a Teques et al. (2019), foi executada uma
regressdo com as quatro dimensfes da inteligéncia emocional. No presente estudo, foi
adicionada a percec¢do de identidade social promovida pelo treinador no grupo desportivo
sobre o desempenho coletivo. Assim, foram inseridas as dimensdes da inteligéncia emocional
(i.e., avaliacdo das proprias emocg0es, avaliacdo das emocBes dos outros, regulacdo da
emocao, e uso da emocao), e a identidade social da lideranca, sobre o desempenho coletivo
(variavel dependente). Esta regressao linear revelou uma relacdo significativa das quatro
dimensdes da inteligéncia emocional [R? = 0.25, F(3.707) = 2.621, p < 0.05)], e da identidade
social de lideranca [R? = 0.28, F(4.102) = 2.933, p < 0.05)]. Mais especificamente, a
regulacdo emocional (t = 2.68, p = 0.021, B = 0.26) e a identidade social de lideranca (t =
2.77,p = 0.011, B = 0.33) foram os preditores mais significativos do desempenho coletivo.

Correlagdes canonicas. Enquanto que a regressao linear permitiu identificar quais
os preditores (i.e., avaliacdo das préprias emocdes, avaliacdo das emocgbes dos outros,
regulacdo da emocdo, e uso da emocéo, identidade social da lideranca) do desempenho
coletivo, também foi interesse executar uma andalise mais aprofundada para analisar o quanto
os preditores se relacionam com o desempenho. Neste sentido, as correlagbes canonicas
possibilitam a analise das relagdes entre varios conjuntos de variaveis numa Unica analise.
Os resultados desta analise revelaram que a avaliacdo das proprias emogoes (Rcl = 0.48), a
regulacdo da emocéo (Rc4 = 0.71) e a identidade social da lideranca (Rc5 = 0.61) contribuem

significativamente para a relacdo multivariada com o desempenho (Tabela 1).
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Tabela 1. Estatistica descritiva e correlagdes candnicas entre as variaveis em estudo.

M DP R -> Desempenho
Av. prdprias emocdes 4.43 0.53 0.48*
Av. emogdes outros 4.30 0.63 0.22
Uso emocéao 4.57 0.51 0.23
Regulacdo emocéo 441 0.59 0.71*
Id. Social lideranga 6.48 0.78 0.61*
Desempenho 7.35 1.23 -

Nota. * correlacdo canonica significativa > 0.30

Discussao

No global, os resultados obtidos nas diferentes avaliacGes realizadas leva-nos de
encontro ao indicado pela literatura especializada: o modelo tripartido da inteligéncia
emocional, que evidencia as habilidades emocionais (i.e. avaliagdo e expressdo das proprias
emoc0es, avaliacdo e reconhecimento das emog6es nos outros, regulacdo das emocdes do
préprio e utilizacdo das emocgbes) como facilitadoras do desempenho (Campo & Louvet,
2016); e a abordagem de identidade social cuja lider entusiasma os individuos, cria
motivacdes idiossincraticas e utilizam as capacidades de coordenacdo e gestao (Ellemers, de
Gilder, & Haslam, 2004; Turner, 2005) que contribuem para a realizacdo dos objetivos do
grupo, evitando falhas e superando obstaculos (Steffens et al., 2014).

Especificamente, os resultados evidenciam que a avalia¢do das proprias emocoes, a
regulacdo da emocdo e a identidade social da lideranca contribuem significativamente para a
relagdo multivariada com o desempenho. Neste sentido, parece ser relevada a importancia da
avaliacdo e expressdo das proprias emocdes, entendida como a capacidade do individuo
entender e expressar as suas proprias emocdes de forma natural e auténtica (Rodrigues,
Rebelo & Coelho, 2011). As emocdes, conhecidas como desorganizadoras e possiveis
responsaveis pela incapacidade do individuo de raciocinar e de se controlar de forma
adaptativa (Campos, Mumme, Kermoian & Campos, 1994), parece-nos de extrema
importancia que sejam avaliadas e expressas de forma adequada por parte do treinador, para
assim evitar comportamentos mal adaptativos. Os comportamentos dos treinadores
influenciam a relacdo treinador-atleta e o desenvolvimento psicolégico do atleta (Teques et
al.,, 2019), neste sentido, treinadores que regulam as suas emogdes, apresentam

comportamentos mais positivos nos desempenhos desejaveis, € menos comportamentos
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negativos em resposta a acOes indesejaveis dos seus atletas, promovendo melhores
desempenhos nas suas equipas (Teques et al., 2019).

Outra dimens6esevidenciada pelos resultados foi a regulagéo das emocdes., percebida
como a capacidade de controlo emocional, e por consequéncia, uma rapida transicdo de
estados emocionais negativos para positivos (Rodrigues, Rebelo & Coelho, 2011). O
desempenho desportivo do atleta ndo esta relacionado apenas com a relagdo que este tem
com o treinador, mas, também, com as emocdes que afetam o desempenho e a sua satisfacéo
(Meyer & Fletcher, 2007). Este aspeto corrobora outros estudos que verificaram que a
emocao influencia o desempenho e o desempenho influencia a emoc¢do (Campo & Louvet,
2016). Assim, sabendo que as emogdes poderdo ter influéncia no raciocinio que, por sua vez,
é um fator importante no desempenho desportivo, releva-se no presente estudo a regulacao
das emocdes, indiciando que estilos de lideranca, procedimentos e tomadas de decisdo do
treinador tém influéncia sobre o desempenho da equipa (Laborde, Dosseville, & Allen,
2016). Um treinador é eficaz quando regula e percebe as suas proprias emocgoes, permitindo-
Ihe estimular o desempenho dos atletas (Hwang, Feltz, & Lee (2013).

A identidade social da lideranca revelou também ser uma varidvel relevante na
relacdo multivariada com o desempenho. Este conceito desta perspetiva recente de lideranca,
é considerada promotora das formas significativas de comportamento de grupo. (Haslam,
Reicher, & Platow, 2011). Os comportamentos de lideranca tém impacto na satisfacdo e
desempenho dos atletas (Riemer & Toon, 2001), sendo estes responsaveis por congregar uma
identidade coletiva composta por fatores internos e externos ao grupo (Steffens et al., 2014).
Questdes como: “Quem somos?”, “O que defendemos?” e “Como progredir?”’ sao questdes
chave para o lider mobilizar e moldar possiveis seguidores (Akerlof, 2011; Dinh et al., 2014;
Gardner, Lowe, Moss, Mahoney, & Cogliser, 2010). Neste sentido, é concentrada no lider a
sua capacidade de representar, avangar, criar e incorporar um sentido partilhado de identidade
social para os membros do grupo (Haslam, Reicher, & Platow, 2011), pois é o lider o
responsavel por entusiasmar, criar motivacgdes idiossincraticas e transformar através das suas
capacidades de coordenacéo e gestdo (Ellemers, de Gilder, & Haslam, 2004; Turner, 2005).
Assim, releva-se a importancia de uma identidade coletiva por parte do lider, porque os
interesses do grupo ao serem promovidos e defendidos de fatores externos, reconhecer as
ambicOes, os objetivos partilhados pelo grupo, evitar falhar e superar obstaculos, podera
potenciar a prossecucdo do desempenho coletivo (Steffens et al., 2014). Assim, ser visto
como “um de nés”, torna o treinador mais eficaz, mas € necessario que o fagam como forma

de promover os interesses comuns do grupo que lideram (Haslam et al., 2011).
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Em sintese, os resultados indicam que a regulacdo emocional e a identidade social de
lideranca sdo os preditores mais significativos do desempenho coletivo. Estes resultados
permitem-nos perceber que o desempenho coletivo ndo depende apenas de um fator. Neste
particular, uma equipa dotada de atletas com grande capacidade técnica, fisica e mental,
podera ficar comprometida devido a eventuais dificuldades de regulacdo emocional do
treinador e percecdo de identidade social do lider por parte dos atletas, ou seja, a sua
capacidade de “ser um de n6s”, de “fazer isso por n6s”, de criar e incorporar um sentido de
“nos”.

Discussédo Geral

A presente investigacdo foi constituida por dois estudos interdependentes através de
uma abordagem sequencial de métodos mistos, tendo como principal objetivo compreender
a associacao entre a inteligéncia emocional do treinador, a sua lideranca e o desempenho dos
jovens atletas. No Estudo 1, de cariz exploratério, emergiram o empreendedorismo de
identidade, a dificuldade na identificacdo e avaliacdo da emogéo, e a regulacdo emocional
como principais temas da inteligéncia emocional dos treinadores. A relagéo do treinador com
0 atleta é mais eficaz e estes estariam mais disponiveis a seguir o conselho do treinador, se
existir proximidade entre eles, e estiverem ambos emocionalmente envolvidos (Jowett &
Cockerill, 2003; Jowett &Meek, 2000). As atitudes e reacdes do treinador séo percebidas e
interpretadas pelo atleta, que através da atengdo, encorajamento e entusiamo vai criando em
si a imagem que o treinador tem dele. E desta forma que o atleta desenvolve a imagem que
tem de si mesmo dentro do grupo desportivo. De facto, o treinador parece influenciar o
desempenho do atleta, cujos efeitos se devem a identidade desenvolvida no grupo, indo ao
encontro das investigacOes realizadas no ambito empresarial (Steffens et al., 2014).

Respostas a questdes como “Quem somos?”, “O que defendemos?”, “Como vamos
progredir?” sdo o centro das organizagdes humanas colaborativas, que permite aos lideres
tentar mobilizar e moldar potenciais seguidores. A lideranca, segundo a identidade social, é
um processo multidimensional centrado na capacidade do lider em representar, avancar, criar
e incorporar o sentido comum de identidade social nos membros do grupo (Haslam, Reicher,
& Platow, 2011). S&o dimensdes da identidade social a prototipicidade social “Ser um de
n6s”, avanco de identidade “fazer isso por nés”, empreendedorismo de identidade “criar
sentido de nos” e identidade empresarial “fazer-nos importar” que permite uma investigagao
abrangente e segura sobre a lideranga enquanto processo de identidade social (Steffens et al.,
2014).
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A qualidade da relacéo treinador e atleta é de extrema importancia para 0 sucesso
desportivo (Smith & Smoll, 1996). A experiéncia do atleta é emocionalmente intensa, e 0
treinador deve apoiar nesse projeto e contribuir para o alargamento dessa experiéncia. A
capacidade de o treinador interpretar os pensamentos e as sensacdes dos atletas, comunicar-
Ihes a sua ideia de forma clara, promove a alteracdo da visdo da sua pratica desportiva ou dos
seus movimentos (Campo & Louvet, 2016). O diélogo do treinador com os seus atletas esta
relacionado com a sua inteligéncia emocional, isto é, a capacidade de compreender e perceber
as sensacOes e reacOes dos outros em determinadas situacOes, e também ser capaz de
confrontar momentos dificeis e gerir as suas emocdes (Mayer & Salovey, 1997).

Sendo o contexto desportivo rico em emoc0es, seria expectavel que os agentes
desportivos, essencialmente os treinadores por terem de tomar decisfes e manterem o
controlo emocional em momento dificeis, que dominem as dimensbes da inteligéncia
emocional. Desta forma, o Estudo 1 da presente investigacdo permitiu perceber a dificuldade
dos treinadores de se expressarem sobre emocdes, compreendé-las, identifica-las e como
regula-las, sugerindo caminhos de desenvolvimento nesta componente. No entanto, foi
percetivel que as emocBes nos atletas sdo melhor compreendidas pelos treinadores, mais
facilmente identificaveis e com estratégias de regulacdo mais bem definidas. Talvez pela
experiéncia que todos tiveram como atletas, permitiu perceber melhor o outro.

No Estudo 2 foi possivel perceber a importancia da regulacdo emocional e da
capacidade de o lider ser parte integrante da equipa, trabalhar em prol da equipa, criar o
sentido de equipa e mostrar importar-se com a equipa. Ao interligar o Estudo 1 com o Estudo
2, percebe-se que fatores como proximidade, confianga, honestidade, sentido de “familia”,
remete-nos para uma das dimensdes da identidade social, i.e., 0 empreendedorismo de
identidade, cujo discurso parece evidenciar a importancia de serem coesos, e em que todos
estdo dispostos a atingirem um objetivo comum (House, Javidan, & Dorfman, 2001). Apesar
das dificuldades demonstradas na expressdo das emoc0es, foi interessante perceber que o
Estudo 2 apresenta valores significativos no que respeita a dimenséao “avalia¢do das proprias
emocdes”, o que nos leva a crer que a dificuldade dos treinadores ndo € perceber as suas
emoc0Oes, mas sim explicar por palavras o que sentem (i.e., literacia emocional). No entanto,
a avaliacdo das emoc@es nos outros, ao invés do Estudo 1, apresentaram valores mais baixos,
0 que ndo seria expectavel apos resultados do Estudo 1. Ou seja, 0s atletas percecionam que
o0 treinador avalia bem as suas proprias emocdes, no entanto, percecionam que as mesmas

ndo sdo tdo bem avaliadas nos outros. De referir que em ambos os estudos emergiram a
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regulacdo emocional, reafirmando a sua importancia na co-relacdo treinador-atleta (Silva &
Teques, 2018).
LimitacOes e sugestdes para investigacoes futuras

A presente investigacdo parece permitir aprofundar no contexto desportivo
determinados aspetos relativos a inteligéncia emocional, lideranca e desempenho coletivos
dos jovens atletas. Contudo, e como qualquer estudo cientifico, apresenta limitacfes que séo
relevantes refletir para sugerir orientagdes para investigagdes futuras. Primeiro, a presente
investigacdo tem um design qualitativo e transversal, impossibilitando ilacdes de causalidade
entre variaveis. Por conseguinte, sugere-se que estudos futuros sejam desenvolvidos com um
cariz longitudinal com multiplos momentos de avaliacdo da inteligéncia emocional,
identidade de lideranca e desempenho ao longo de uma época desportiva. Lamentavelmente,
0 desenho que estava previsto para esta investigacdo seria longitudinal (uma época com trés
momentos de avaliacdo), mas, devido ao estado pandémico e consequente paragem das
atividades desportivas, limitou-se a avaliagdo num unico momento. Segundo, o0 tamanho da
amostra ficou limitado perante a necessidade de reajustamento do desenho do estudo. O facto
de ndo ter sido possivel efetuar o estudo como inicialmente estava previsto, ou seja, as
avaliaces decorrerem em trés momentos - dezembro, mar¢o e junho — remeteu a presente
investigacao para analises exclusivas a linha de base (Momento 1). Portanto, a investigacao
futura podera desenvolver varios momentos de avaliacdo, utilizando para o efeito outros
métodos de recolha de dados, tais como 0s questionarios online, mais ajustados a atual
situacdo pandémica. Finalmente, sendo o contexto desportivo peculiar cujas emocdes sdo
vividas de forma intensa, é importante explorar mais sobre esta temética e a relacao que tem
com o rendimento desportivo. A inteligéncia emocional no desporto é um tema que merecera
mais atencdo por parte dos investigadores, dai a importancia em realizar-se mais estudos na
area com uma amostra mais significativa, com participantes de diferentes idades, géneros e
modalidades, de forma a obter perspetivas diferentes da mesma realidade, e obter mais
informacdo acerca do tema.

Conclustes

Os resultados da presente investigacdo permitiram evidenciar a importancia da
percecdo dos atletas relativamente & inteligéncia emocional do treinador no desempenho
coletivo. Nos dois estudos realizados, emergiu a dificuldade de identificacdo e avaliacédo das
emoc0des por parte dos treinadores quando solicitados para falarem sobre elas. O Estudo 1
mostrou ainda que, segundo o treinador, os atletas apresentam melhor desempenho quando

percecionam que o seu treinador tem capacidade de avaliar as suas proprias emogdes. Este
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aspeto viria a ser reforcado com o Estudo 2, em que a avaliacdo das proprias emogdes
apresentou valores significativos sobre o desempenho. Assim, poderemos especular que néo
basta ter inteligéncia emocional, ou capacidade de regulagdo emocional, é necessario também
identidade social como promotora do desempenho coletivo. A semelhanca da lideranca, foi
importante perceber que para os atletas, o lider ndo tem de ser apenas parte integrante da
equipa, mas sim fazé-lo pela equipa, criar e incorporar um sentido de equipa e fazer com que
0 atleta tenha essa percecdo. Neste sentido, a avaliacdo e expressédo das emogdes séo
importantes na influéncia comportamental do coletivo, a regulacdo emocional na tomada de
decisdo e a identidade social na perce¢ao de “nds”. Assim, o desempenho do atleta parece
ndo depender apenas de fatores técnicos, taticos e emocionais, mas, também, da percecédo que
cada atleta tem da lideranca do treinador.
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Anexo |

ENTREVISTA

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ird disponibilizar.
A realizagdo da entrevista é no ambito da minha tese de mestrado cujo titulo é” A
importancia da relagdo treinador-atleta na regulagao emocional dos atletas de
formacdo e o impacto no desenvolvimento desportivo. Neste sentido, o propdsito do
estudo é explorar os aspetos emocionais na relagdo entre o treinador e os atletas, e o
seu impacto no desenvolvimento ao longo de uma época desportiva.

Nome:

Idade:

Escolaridade:

Ll O O

11.
12.
13.
14.
15,
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22,

23.
24,

Além de treinador, tem outra ocupacgao profissional? Qual?

Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra fungado?

Fale-me sobre essa experiéncia...

Ha quantos anos é treinador?

Por que optou por ser treinador de futebol?

Como esta a ser a experiéncia?

Como definiria a sua relagdo com os seus atletas?

O que considera fundamental na relagdo entre treinador e atleta?

Acha que o seu comportamento influéncia a relagdo com os seus atletas? Prova: De
que forma?

. Como pretende que seja a sua relagao com os seus atletas?

Que fatores pretende que o seu atleta evolua?

O que sao para si emogoes?

Como reconhece as suas emogdes?

O que faz para gerir as emogdes no seu dia a dia?

E no desporto?

Um treinador deve exteriorizar as emogdes ou deve controla-las?

Prova: Porqué?

Acha que as suas emogdes podem ter influéncia nas suas decisdes?

De que forma?

Qual é o papel das emogdes no desempenho de um jogador ou no resultado de um
jogo?

Como reconhece, nos seus atletas, as emogdes que eles estdo a sentir?

A capacidade de um atleta saber regular as suas emogdes, considera importante?
Porqué?

Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que faz?
Se dentro de campo sentir que o atleta ndo esta emocionalmente bem, o que faz?

Ana Silva

17-11-2019
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Anexo Il

Transcri¢io 1

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A realizagao
da entrevista é no ambito da minha tese de mestrado e também de um trabalho de investigagao
cientifica cujo titulo ¢ “a importancia da relagdo treinador - atleta na relagdo emocional dos atletas
de formagdo e o impacto no desenvolvimento desportivo”. Neste sentido o proposito do estudo €
explorar os aspetos emocionais na relagao entre o treinador e os atletas e o seu impacto no

desenvolvimento de uma época desportiva.

Para comecgar:
Qual o teu nome, idade e escolaridade?

P. Q., 34 anos, licenciado em educagao fisica

1- Além de treinador, tem outra ocupagio profissional? Qual?

Tenho, sou professor de educagdo fisica e tenho um part-time num shopping.

2- Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra funcio?
Naio, antes de ser treinador era estudante. Fui jogador, até ao escaldo de junior, depois fui para a

faculdade, mal sai faculdade comecei a treinar.

3- Fale-me sobre essa experiéncia de teres sido atleta antes de seres treinador.

Eu ndo comecei muito cedo, entrei apenas no escaldo de iniciados por influéncia dos amigos e era
mais pelo convivio com eles, o talento nunca foi muito, e era mais para estar com eles e assim que
cheguei ao escaldo de junior e fui para a faculdade deixei de praticar futebol federado.

Ha quantos anos ¢ treinador?

Ha 12 anos
E.: Ja 14 vao uns anos
Q.: Ja la vao alguns, 12, desde os 22.

5- Por que optou por ser treinador de futebol?

Apesar de o talento ndao ser muito para jogar, sempre foi algo que me dava prazer. Mas sempre tive
a ideia que seria melhor no treino do que propriamente na pratica desportiva e desde a altura da
adolescéncia sempre fui fascinado por jogos tipo Championship manager e football manager que

sempre me influenciaram muito para a vertente de treinador. Depois quando entrei na faculdade a
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associagao ao futebol foi imediata era a modalidade que mais prazer me dava e para a qual eu sentia

que tinha mais vocagao para ensinar.

6 - Como esta a ser a experiéncia?

Destes 12 anos?

E.-Sim

Positivo. Eu vejo-me como um treinador de formagédo na sua plenitude. Nunca o meu objetivo foi
treinar o escaldo sénior, nunca tive esse tipo de ambigdes. Acho até que deve haver uma separa¢ao
naquilo que ¢ um treinador de formagao e naquilo que é um treinador de futebol. Sdo duas coisas,
na minha opinido, sao dois tipos de treinador diferentes. Careciam quase de dois cursos diferentes
de treinadores. Porque os cursos hoje em dia estdo virados apenas para, na minha opinido, quase
sobretudo para o rendimento e menos para a formagao. E eu sempre me vi como treinador de
formagao, ja treinei todos os escaldes de formacao, desde os petizes aos juniores. Porque € algo que
eu fago com gosto, € algo que me da prazer. Ja treinei em varios niveis, ja treinei em Portugal, fora,
equipas mais e menos competitivas, contextos piores e contextos melhores, e a adaptacao a cada um

deles faz parte do nosso crescimento.

7 - Como definiria a sua relacio com os seus atletas?

Proximas, mas ndo tdo proxima. Depende do grupo, este ano por exemplo ¢ uma situagao até algo
sui generis porque é um grupo com o qual a liga¢ao tem sido mais dificil, pelo tipo de relagado que
eles tinham no ano passado, pelo tipo de proximidade que o treinador do ano passado tinha com eles
e torna-se mais dificil eles criarem o mesmo tipo de ligagdo com o treinador seguinte se o treinador
seguinte nao tiver a mesma personalidade que o anterior. Nos meus clubes passados sempre foi que
eu até comentei, na altura em que fizemos a entrevista para vir para o S. em que um dos meus
pontos fortes era a ligagdao com os atletas. A facilidade que eu tinha em estabelecer ligagdes
emocionais com eles e de sentir que eles vinham para o treino porque gostavam do treinador.
Sempre tive esse trago de personalidade bem presente e era para mim muito facil criar esse tipo de
ligagdes. Embora ja tivesse grupos em que a ligagdo era menos facil digamos assim. Este ano ¢ um
desafio extra, porque eles estavam habituados a um tipo de proximidade mesmo contacto fisico,
mesmo em termos de, era uma relagdo muito proxima com o treinador anterior. E eu tenho ao
poucos tentando encurtar a distancia que me separava deste grupo. E gradual. Se calhar é um grupo
que eu precisava para eu me adaptar a eles e eles a mim talvez duas épocas. desportivas. E com os

grupos anteriores era muito mais facil no contexto onde eu estava.

8 - O que considera fundamental na relaciio entre treinador e atleta?
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Na relagao treinador atleta, as questdes motivacionais, tém de estar sempre presentes. Nos sabemos
que os mitudos nestas idades fazem isto por prazer, ¢ aquilo que eles mais gostam. Mas mesmo
naquilo que eles mais gostam tem quebras de motivagao e muitos deles usam o futebol até como um
escape para aquilo que acontece na escola, para aquilo que acontece em casa e o treinador tem que
estar la como um amigo, para lhes dar apoio, para lhes dar essa motivagdo mas na minha opiniao
fazé-los perceber que continua a ser treinador deles e que eles vao para o treino com um objetivo
sabendo que podem contar com o treinador para alguma coisa que seja preciso. Ja aconteceu na
minha carreira, alunos meus precisarem da minha ajuda para questdes fora campo. Relacionadas
com a escola, com a familia, com o que fosse. E o treinador poder intervir, ter essa legitimidade,
mas no fundo resume-se ao jogador confiar no treinador, ¢ importante que eles confiem que tem
alguém que os guia, de certa forma, para um objetivo comum. E o treinador € tentar respeitar o
maximo possivel e dar-lhes as mesmas oportunidades a todos. Depois dependendo do contexto uns
vao ter mais oportunidades do que outros, mas tentar que eles ndo se sintam discriminados sobre
nenhuma forma e para que possam estabelecer uma relag@o de confianga, de amizade, e que eles

usem o treino para evoluir mas que saiam do treino felizes e com objetivo de dever cumprido.

9- Acha que o seu comportamento influencia a relacfio com os seus atletas? Prova: De que
forma?

Sem duavida, sem davida. Dentro e fora de campo. Ha varios exemplos praticos nestas idades,
alturas em que os atletas estdo a definir personalidade e olham para os treinadores como idolos e
como referéncias. E tudo aquilo que o treinador faz tem um impacto grande na defini¢ao da
personalidade deles, naquilo que eles querem. Eu lembro-me na minha altura, nao quando jogava,
mas quando era, na altura da idade deles, 10 anos. Tive um professor de educagao fisica que me
marcou para a vida toda e eu se calhar hoje sou professor de educagao fisica porque gostava daquele
professor. Porque ele me influenciou, positivamente, nessa altura. E no caso dos jogadores, se fores
valores bem definidos, que eles consigam perceber, e até extra futebol, se conseguires passar a
mensagem dos valores positivos, da ética, mesmo do fair play, eles vdo absorver tudo isso de uma
forma rapida e o contrario também, se o treinador for irresponsavel, se ndo lhe transmitir as ideias
corretas eles vao absorver as ideias negativas da mesma forma. Por isso € tentar o maximo possivel
que durante o contacto com eles as coisas sejam passadas com uma visao no longo prazo. Porque a
influéncia que nos estamos a passar nestes mitidos nao se vai repercutir daqui a dois dias ou daqui a
dois meses. Se calhar daqui a 8 anos vamos ver o efeito que nos tivemos na progressao deles e por
isso é importante que tenhamos uma atitude positiva e que transmitimos as melhores ideias

possivelis.
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10 - Como pretende que seja a sua relaciio com os seus atletas?

Saudavel e como te disse, proxima. Mas estabelecendo a distancia necessaria porque até as vezes
sofremos um bocadinho de cegueira de proximidade, digamos assim. Temos que sair um bocado da
nossa bolha para vermos as coisas de fora e eles tém que perceber que quando entram naquela zona
de proximidade do treinador, as coisas funcionam de uma certa forma e as vezes o treinador tem
que se colocar um bocadinho mais distante para haver a interagao dos mitdos, até entre eles. E
conseguir ver as coisas sobre pontos de vista diferentes. Uma proximidade, uma relagao mais
proxima com eles, noutras fases mantendo um bocadinho mais a distancia, ver como eles reagem.
Tentar fazé-los passar por diferentes processos para que eles se adaptem a diferentes contextos
porque durante a vida deles vai seguramente acontecer em termos de amigos e familiares, vao ser
mais proximos com uns, mais proximos com outros e eles tem que se adaptar. Tém que ter essa
capacidade de adaptagao a todas as solugdes. Se nds podermos dar um contributo ja mal nao ha de

fazer.

11 - Que fatores pretende que os seus atletas evoluam?

Em termos futebolisticos ou no geral?

E.- No geral

O nosso objetivo € que eles evoluam em todos os aspectos possiveis e imaginarios. Tudo aquilo que
durante esta hora e meia em que nds interagimos com eles nos sabemos que em termos
futebolisticos, uns tem mais talento, outros tem menos, uns vao evoluir mais outros vao evoluir
menos. Se calhar como pessoas como em termos de desenvolvimento do perfil emocional deles,
vamos ter mais impacto nuns do que com outros e a evolug@o vai depender muito da capacidade do
proprio em desenvolver essas competéncias. Mas enquanto treinador nds estamos aqui para os fazer
evoluir em tudo. Certamente ndo vamos conseguir fazé-los evoluir a todos em tudo aquilo que nos
queremos, mas tudo for competéncias técnicas, taticas € aquilo que mais influencia nos podemos
ter, depois tudo o que for ligagdes emocionais também que eles aprendam os tais valores, que os

facam ser melhores pessoas no futuro.

12 - O que sdo para si emogdes?

Essa ¢ a pergunta do “o que € que dizem os teus olhos?”, boa pergunta. Tudo que nos faga, tudo
aquilo que nds possamos exteriorizar. Que nao seja fisicamente a partida, sera proveniente de uma
ligagdo mais emocional. Claro que as emogdes mais faceis de observar é se o0 mitido esta triste ou se
esta contente, se estd com raiva, esse tipo de emog¢des sdo mais faceis. Depois as questdes

motivacionais, por exemplo, ja ndo sao tdo faceis de aferir. Continuam a ser ligagdes emocionais,
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mas a capacidade que temos para o motivar ou ndo, ¢ mais dificil de observar e sobretudo de
comprovar se deu resultado. Mas todas as ligagdes que estabelegam o contacto entre dois seres
humanos, se nao forem fisicas sdo emocionais. Nao é uma resposta muito facil de exteriorizar

digamos assim.

13 - Como reconhece as suas emogoes?

Como € que eu as reconhego? (pensativo). Sentindo-as, a partida, sentindo-as e pensando sobre,
sobre 0 meu estado de espirito no momento. E no futebol o mais dificil é controlar as ditas
emogdes, porque o futebol tem um lado irracional muito exacerbado e até cabe ao treinador de
formagdo esse tipo de aspeto ser mais controlado e apresentar menos emogdes negativas, menos
emogdes ligadas a raiva, ao descontrolo emocional, e tentar transmitir o maximo de seguranga, de
equilibrio emocional, de confian¢a nos atletas e quando nds nos auto-avaliamos e tentamos perceber
sobre aquilo, tentamos pensar sobre aquilo que sentimos durante um jogo, durante um treino,
durante uma intera¢@o qualquer com um atleta, tentar um bocadinho fazer essa reflexdo. Porqué
dessa emogao aparecer. Porque é que eu consegui ou ndo consegui controla-la. E mais ou menos

i8s0.

14 - O que faz para gerir as emocdes no seu dia a dia?

Respirar fundo. Respirar fundo. La esta, depende das emogdes. Se forem emocgdes positivas eu se
calhar ndo preciso tanto de as controlar nem de as gerir porque é daquelas que queremos com maior
frequéncia possivel mas, eu pessoalmente sou uma que tem as emogdes muito... quando aparecem
para o bem e para o mal, quando sdo altas sdo muito altas quando sdo baixas sd3o muito baixas e até
¢ uma coisa que eu tento trabalhar comigo proprio, pelo menos que nas mais baixas nao de tentar
que nao me afete muito ou que nao me afete tanto no caso. Porque eu, enquanto sao para mim e as
outras pessoas nao se apercebem, eu lido bem com isso. Quando as outras pessoas se apercebem,
quando acontece no futebol se eu tiver desiludido ou desanimado eu ndo quero que essas emogdes
passem para os atletas. Nao quero que eles se revejam nisso nem quero que isso influencie o
rendimento deles mas as vezes acontece. Atos de frustra¢do, expressdes faciais, o que quer que seja,

mas € um processo gradual que vai durar anos, que tem altos e baixos.

15 - E no desporto?

Uma coisa que eu sinto que ajuda é conversar. No caso, este ano tenho uma situagio

(entrevista interrompida porque entraram na sala)

No caso tenho um adjunto este ano, que tem uma personalidade semelhante da minha, mas que me

completa, que consegue ver as coisas a volta de uma forma diferente. As coisas que eu nio vejo...

48



(devido ao barulho gerado na sala, interrompemos a resposta para continuar a ser gravada noutra
sala)

No caso este ano tenho um adjunto que me completa, que consegue ver aquilo que eu ndo vejo,
também conversamos sobre isso no inicio da época. Para que ele, 14 esta, falei-te ha pouco daquela
cegueira da proximidade “quando estamos demasiado perto ndo conseguimos ver as coisas a nossa
volta” e ele coloca-se um bocadinho fora da bolha para ver o resto e depois no fim falamos um
bocadinho sobre alguma interagao que eu tenha tido, alguma interagao entre atletas que eu possa
nao ter visto, que eu possa ndo ter avaliado da melhor forma e... qual era a pergunta no inicio

desculpa?

E.- Como gerir as emogdes no desporto

E o facto de conversar com ele as vezes ajuda-me a exteriorizar algumas emogdes, algum, pode ser
positivo ou negativo, mas mais no negativo eu sinto essa ajuda, se eu atual no momento se calhar as
coisas vao ganhar uma dimensdo que eu nao quero. Ele as vezes da-me um toquezinho, ou eu a ele,
e depois no fim falamos. O conversar entre equipa técnica ajuda muito a gerir essas emogdes para

que as coisas ndo estejam tanto a flor da pele, para que ndo sejam tao exteriores.

16 - Um treinador deve exteriorizar as emog¢oes ou deve controla-las?

Depende do momento, depende da situagdo, ha alturas em que eu sinto que deva fazer uma coisa e
ha momentos em que eu sinto que devo fazer outra. E nés quando falamos de emog¢des parece que o
nosso cérebro nos leva logo para o negativo. E pa ndo, ha muitas emogdes positivas que nos
devemos exteriorizar com mais frequéncia. Mas depois no desporto também ¢, se és demasiado, se
exteriorizas em demasiado essas emogdes positivas levas a, sobretudo nestas idades, que os mitados
sintam algum facilitismo, parece que é tudo muito facil. E As vezes eu gosto de controlar isso um
bocadinho, mostrar-lhes que ha muita coisa para fazer. Porque o nosso contexto futebolistico aqui
ndo é famoso, e entdo uma equipa que ganha 3 ou 4 jogos por 15-0 e o treinador bate palmas e é
tudo bonito, é tudo excelente, e ri-se. E pa, as vezes € preciso, calma fizemos um jogo razoavel
vamos controlar um bocadinho mais as emogdes nesta fase e para que depois eles ndo... depois tens
que valorizar a vitéria também. Tens que lhes dar esse reconhecimento porque apesar de tudo, facil
ou dificil, eles conseguiram fazé-lo, entdo acho que é uma avaliagao de cada momento, em cada

circunstancia. Tentar fazer essa analise e atual da melhor forma.

17 - Prova: Porqué?
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Pelo impacto que isso pode ter no futuro, num futuro mais préximo ou num a longo prazo. Como eu
te disse temos que mexer um bocadinho com as emogdes deles também. Atendendo que nem todos
os miudos, alias nenhum deles tem a mesma personalidade, reagem a certos estimulos e certas
emogdes de formas diferentes. E tu se tiveres uma atitude grupal tens de escolher algum meio termo
para que englobe o grupo todo e nao deixes ninguém de fora, para que todos percebam. E depois
individualmente podes-te aproximar do jogador de forma diferente, aprofundar mais um bocadinho,
tentar dar-lhe um feedback mais personalizado. Que o vai afetar mais, ou menos, dependendo

daquilo que tu queres para o futuro.

18 - Acha que as suas emoc¢des podem ter influéncia nas suas decisoes?

Claro que podem, podem e acontecem. Se devem ou ndo ja ¢ outra pergunta, mas sim. O facto
estares, nem falando tanto de emogdes, o teu estado de espirito de se te correu bem o dia chegas ao
treino bem-disposto, 0 impacto que vais ter no treino, na propria relagao com os jogadores ¢
diferente. Se tiveres tido um dia pior ja ndo vai ser tdo bom. Isso vai-te... vai-te fazer tomar atitudes
ou tomar decisdes no treino, no teu dia a dia em geral de acordo com aquilo que tu estas a sentir no

momento.

19- De que forma?

Um exemplo pratico... Por exemplo se estivermos a falar de um jogo e se, imagina que as coisas
estdo a correr bem, estamos a fazer um bom jogo, e pa, na teoria tentar premiar alguns jogadores
que até ndo tém estado tdo bem, mesmo em treino, ja que esta a correr bem, esta a ser um bom jogo
“ok vamos dar oportunidade a estes de poderem desfrutar mais um bocadinho”, se as minhas
emocoes ndo estiverem nesse estado de espirito. Se 0 jogo ndo tiver a correr tao bem, e pa, se calhar
ja nao vou dar oportunidade a esses de poder jogar, porque se calhar nem mereciam tanto, digamos
assim. Mas se as coisas estiverem a correr bem, se estiver com um estado de espirito positivo,

podemos dar-lhe essa oportunidade.

20 - Qual é o papel das emocdes no desempenho de um jogador ou no resultado de um jogo?
E enorme, ¢ enorme. P4 no desempenho de um jogador, é a questdo dele. .. sobretudo da questio da
confianga, dele pegar no jogo e sentir que é capaz de fazer qualquer coisa.

(Resposta interrompida porque o entrevistado recebeu uma chamada telefonica)

Estava-te a falar da questdo da confianc¢a. De... depois também tem a ver com questdo da
motivagdo, com varios outros aspetos que é quando o atleta entra em campo e sente que é capaz de

fazer qualquer coisa, que nenhum adversario o intimida, que esta confiante, que assume o jogo, isso
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da-te uma vantagem logo, por muito que a outra equipa seja forte, ou mais forte, se a equipa no
geral conseguir um equilibrio sdo fatores como esses, os fatores emocionais, que te vao dar essa
pequena vantagem. Uma equipa motivada, confiante, com... unida, tem uma vantagem sobre as
restantes. Isso depois... depois traduz-se, se cada jogador se sentir assim, se cada jogador usar essa
motivagdo para ganhar mais duelos, para rematar mais. vezes, o que quer que seja, depois no jogo

ha de ter um impacto certamente na vitoria.

21- Como reconhece, nos seus atletas, as emocoes que eles estao a sentir?

Nestas idades até pela expressdo facial. E facil depois de os conhecer durante 4, 5, 6 meses, ha
padrdes que tu vais reconhecendo. Ha expressdes que se repetem a medida que tu vais, que tu vais
tomando uma determinada abordagem no teu discurso e tu vais percebendo que este reage desta
forma, aquele reage de outra forma. E depois vais poder direcionar um bocadinho esse discurso, ja
sabes que aquele miudo vai ter aquela reacdo e que o outro ndo vai ter essa reagdo, entdao se calhar
vais retirar aquele mitdo e ter uma abordagem diferente com ele, se calhar separando-o um
bocadinho. Mas é uma questao de conhecimento, de observar a reagdo deles, sobretudo quando tu
falas e depois até no proprio exercicio, nos feedbacks que eles te vao dando. Cada agdo, costuma-se
dizer, uma causa efeito. Se tu estas a causar tens de estar atento ao efeito que esté a ter. Nos atletas,
com a experiéncia que eu tenho, olhando para a expressao facial deles também alguma coisa € logo

facil de observar isso.

22- A capacidade de um atleta saber regular as suas emogdes, considera importante? Porqué?
Muito, porque, porque isso vai torna-lo no jogo mais estavel, e a estabilidade vai-lhe trazer
competéncias que ndo teria se nao tivesse essa capacidade. Eu tenho dois casos este ano que sao
muito evidentes, mitidos que tém muita qualidade, mas que tem alguma dificuldade em controlar as
emocoes. Quando as coisas... sobretudo no aspeto negativo. Quando as coisas nao estao bem, o
controlo emocional deles ¢ muito fragil e perdem-no com dificuldade. Curiosamente ndo acontece
ao contrario, eles estdo naquela fase em que o baixo € muito baixo, mas o alto é razoavel, ndo chega
a ser muito alto. No caso de jogadores que querem atingir um nivel alto, ndo chega ser bom nos
aspectos técnicos, aspectos taticos. Tem que ser bons na parte psicoldgica dele, emocional, tem que
ser estavel, tem que ser forte e o treinador se souber que pode contar com o atleta para determinado
objetivo, para determinado jogo, que o atleta vai entrar e ndo vai quebrar, vai dar confianga ao
atleta. O atleta vai sentir responsabilizado e valorizado e vai dar confianga ao treinador porque
independentemente daquilo que acontecer eu sei que vai dar tudo pela equipa, vai dar tudo pelo

desempenho pessoal dele e ndo vai deixar ninguém ficar mal.

23- Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que faz?

51



Depende do atleta e depende do jogo. Se eu sentir que 0 jogo tem um contexto acessivel, se calhar o
facto de eu ter mais possibilidades de ter agdes positivas no jogo pode ajudar a estabilizar o controlo
emocional dele. Vai-se sentir mais confiante, as coisas vao correr melhor, porque o adversario tem
mais fragilidades. Por outro lado, se o jogo for mais dificil, ele com a dificuldade que tera em ter
agdes positivas no jogo, pode estar, se calhar, acabar a dar uma queda maior. Ja me aconteceu este
ano. Curiosamente no jogo mais acessivel, eu dei-lhe oportunidade, o mitdo até lhe tinha falecido o
avd ou avo no dia anterior e mal chegou ao balneério nos percebemos que alguma coisa ndo estava
bem. Na saida para o jogo, no tinel, o miido comentou com alguém que lhe tinha morrido alguém e
comecou a chorar, ja com a equipa pronta, ia ser titular. Equipa entra em campo, eu virei-me para o
meu adjunto e disse “e pa, o jogo € facil, ele vai jogar mas se calhar, como é um dos tais dois
jogadores que quando as coisas correm mal ficam mal muito rapidamente se calhar isto vao ser 5
minutos.” E ao fim de 5 minutos ele tinha tido 3 péssimas abordagens no jogo e cada uma levava a
proxima. Estava-se a prejudicar a ele e a equipa e tive de o tirar. Ou seja, na teoria era aquilo que eu
queria fazer, podia p6-lo em campo porque a equipa adversaria era facil e ele ia ter sucesso em
varias agoes e, se calhar, ia ajudar a subir a moral dele. Saiu-nos tudo ao contrario. Ja tive outras
ocasides onde nao tinha outra alternativa e 0 mitido ndo estava emocionalmente muito forte, mas eu
tinha que o langar no jogo porque tinha muito mais qualidade que os outros, e de chegar 14 dentro,
contra equipas muito superiores a nds e ele rebentar com aquilo tudo. Por isso ndo ha uma férmula

para essa situagao.

24 -Se dentro de campo sentir que o atleta niio esta emocionalmente bem, o que faz?

A resposta € basicamente a mesma, porque depende. Se estivermos a ganhar por 5-0 se calhar deixo
estar, se estivermos a perder por 3-0 se calhar tiro. Depende daquilo que o jogo esta a dar, daquilo
que ele pode dar a equipa e pensando sempre, sendo um desporto coletivo, as a¢des que ele tiver em
campo nao influenciam s6 a ele, influenciam um grupo inteiro. Ou seja, se sentirmos que ele ndo
esté a ser util a equipa e se esté a prejudicar a si e aos outros, se calhar é tira-lo. E se o jogo
porventura estiver a ser facil e que a gente consiga, até, tentar que ele tenha mais agdes, passar-lhe
mais vezes a bola, incentiva-lo a rematar mais vezes, a fintar mais vezes. Por muito que perca a
bola, ou que tenha uma agdo negativa, tentar dar-lhe um feedback positivo para ele perceber que as
coisas que estdo bem. E o ideal seria fazer em ambas as situagdes, mesmo estando a perder tentar
dar-lhe esse feedback. Mas como nao é um desporto individual, temos também que ter em atengdo o

que os outros possam achar dessa situagao.
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Transcrigio 2

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A realizagdo
da entrevista é no ambito da minha tese de mestrado e também de um trabalho de investiga¢ao
cientifica cujo titulo € “a importancia da relagdo treinador - atleta na relagdao emocional dos atletas
de formacao e o impacto no desenvolvimento desportivo”. Neste sentido o proposito do estudo €
explorar os aspetos emocionais na relag@o entre o treinador e os atletas e o seu impacto no

desenvolvimento de uma época desportiva.

Primeiramente, o nome, a idade e a escolaridade?

F., 27 anos, mestrado em educagao fisica para ensino bésico e secundario e treinadora de futebol.

1- Além de treinador, tens outra ocupacio profissional?

Professora de educagao fisica

2- Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra fun¢io?
Sim, sim, sim, sim. Fui jogadora, muitos anos, desde os 7 anos que joguei futebol. Pronto... depois
tive uma lesdo. Encostei as botas, como costumo dizer. Depois curso de treinador e curso de

educagdo fisica.

3- Fale-me sobre essa experiéncia de teres sido atleta antes de seres treinadora

E assim, no caso do futebol feminino, sempre joguei no meio dos rapazes. Pronto, nio havia
equipas federadas de futebol feminino, pronto. Depois quando passei para a equipa sénior feminina
o futebol feminino ainda ndo estava nada desenvolvido e sempre tive treinadores que, como se
costuma dizer, da esquina, do bairro, pronto nao sabiam muito bem aquilo que estavam a fazer. Era
do género, pronto, subir bancadas, coisas assim completamente fora que agora ndo se usam de
maneira alguma, porque nio tinham qualquer tipo de formagéo, ndo se apostava. Era quase por
amor a camisola, quer os treinadores, quer no6s. Mas pronto, ajudou-me muito no sentido em que
estive do outro lado. Percebo claramente a importancia do feedback do treinador para a evolugao da
pessoa, para o atleta se sentir confortavel em determinados momentos. Como estive dentro do
campo sei 0 que eles sentem em determinados momentos porque estive também daquele lado. Sei
quando as coisas ndo estdo a correr bem e pronto, como tive varias colegas com personalidades
diferentes sei que as vezes € preciso dar um feedback positivo, outras é preciso picar, outras vezes é
preciso mandar uma boca mais agressiva para haver algum tipo de reagdo e pronto, deu-me um

bocadinho de um leque de personalidades diferentes. Convivi com muita personalidade, o que me
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permite agora, eu olhar para o miudo e perceber que tu és deste estilo e tenho que te dizer
determinada coisa, tu és deste estilo eu tenho de te dizer determinada coisa. Para os conseguir
motivar e pronto, espicagar. Mas sim, a experiéncia como jogadora ajudou-me imenso nesse
sentido, que estive do outro lado. E totalmente diferente alguém ter estado dentro do campo e

pronto, percebe-se aquilo que se sente, ¢ completamente distinto.

4- Ha quantos anos ¢ treinador?
Esta é a minha sétima época como treinadora. Eu estive 6 anos ligada ao SCB. Este ano € o
primeiro ano estou ca, fiz o estagio no B. na altura da licenciatura e pronto acabei por ficar la

encaixada, fiquei la este tempo todo e sé este ano vim aqui para o S.

5- Porque optou por ser treinador de futebol?

Opa sempre foi uma paixdo que tive pelo futebol. A conta do meu avé, que desde miiida, me levou
ao estadio ver o B. Estou a falar do B. porque pronto, € s6 para perceberem o contexto. Desde
pequenina que o meu avo me levava ao estadio do clube, na altura, criou-me o bichinho. Quis entrar
para uma escola de futebol, entrei e sempre joguei, sempre quis ir para desporto, sempre quis ser
treinadora. Pronto, a familia é de futebol, o que ¢ que eu vou fazer? E impossivel! La a televisio
ligada € futebol, pronto, o que € que eu vou fazer? Sempre foi assim, era quase que impossivel.

Alis, o meu adjunto € o meu irmao.

6- Como esta a ser a experiéncia?

Aqui? Pronto, tive 6 anos ligada a um clube que também me dizia alguma coisa, para além de ser o
clube que eu treinava, mas na vida profissional temos que por essas coisas de parte e pronto.
Adaptagao, metodologia de trabalho diferente, no inicio tivemos que nos adaptar um bocadinho.
Perceber a maneira como aqui trabalhavam, que era mais na parte de potenciar o atleta do que
propriamente na organizacao coletiva em si, pronto. Porque a ideia é projetarmos os meninos para
Alcochete e ndo propriamente ter uma equipa que tenha rotinas especificas, porque, eles aqui, a
ideia é encaixa-los 14 em baixo e potencia-los tecnicamente. No contexto onde eu estava
anteriormente nao era bem assim. Primava-se mais pela organizagao coletiva e as vezes esquecia-se
mais a parte individual de cada. E potenciar cada um. Este ano, falo por mim, estou a trabalhar de
uma forma diferente daquilo que eu trabalhava, mas a experiéncia tem sido muito positiva e tudo
tem beneficios como tem desvantagens. Mas acabo por me identificar bastante com esta forma de
trabalhar porque varias vezes no meu contexto anterior eu me chateei porque os meninos nao sao
cromos, nao sao baralhos de cartas, sdo pessoas, sdo seres humanos, que tem de ser tratados de

forma individual e cada um tem a sua forma de ser, a sua personalidade e as suas caracteristicas. E
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nisso que temos de trabalhar, sdo criangas apesar de tudo, e nés temos que forma-los enquanto
homens também. Nao ¢ s6 pensar ali, estilo xadrez, como varias vezes me solicitaram. Aqui é

diferente, o trato que tenho com os miudos é muito mais proximo. E extremamente importante.

E. -E a experiéncia enquanto treinadora, fun¢io treinadora, como esta a ser?

Esta a ser muito positiva

E. -Ao longo do tempo

Sim, sim, sim, sim. Pronto, como eu disse tive o periodo de adaptagdo aqui, mas as coisas correram
muito bem. Sempre fomos muito bem recebidos, tanto eu como o meu outro colega que vai ser
entrevistado a seguir. Viemos de um contexto diferente e estou muito contente, sinto-me muito

contente com o grupo e tudo mais.

7- Como definiria a sua relacio com os seus atletas?

A minha relagdo com os meus atletas. Ora bem. Eu tenho um grupo bastante complicado a nivel de
personalidades. Tenho um grupo em que 2 ou 3 meninos que, como se costuma dizer, sdo os reis da
banda. E pronto gostam de, pronto, rebaixar os outros para conseguir estar eles no poleiro, se é que
me fago entender. No contexto rendimento eles quase que se esfolam todos e pisam-se para
chegarem onde querem. A realidade € essa. Ao longo do tempo, juntamente com o T., o Psicélogo
de 14, temos estado a trabalhar precisamente nesse aspeto e agora as coisas estdo bem mais
encaminhadas. Ainda ndo tenho a relagdo com eles que normalmente tenho. Neste momento
dou-lhes a ponta de um dedo, porque nao lhes posso dar o brago todo se nao descamba tudo e aos
poucos estamos a criar mais proximidade. Ja consigo identificar nos diferentes atletas que tenho, a
maneira como tenho que lidar com cada um. O tipo de feedback que tenho que dar a cada um.
Enquanto que a uns tenho que puxar para cima a outros se calhar tenho que dar um bocadinho para
tras para perceberem que tem de trabalhar. E eles sem divida alguma que neste momento ja me
ouvem, ja me olham com outros olhos. Porque a primeira reagdo foi, “epa é uma gaja, o que?
Como?”, é normal, é o primeiro impacto, € normal, mas depois comegam a perceber que se calhar
uma pessoa percebe um bocadinho da coisa. Isto dizendo assim, em termos futebolisticos. E
comegam a ouvir e a respeitar e que agora, sem divida, ja estamos um grupo coeso, com algumas
picardias pelo meio, mas isso faz parte de um balneario. E o trabalho que eu e o T. estamos a fazer

a0 mesmo tempo, limar esse tipo de arestas por forma a sermos cada vez mais coesos.

8 - O que considera fundamental na relacfo entre treinador e atleta?
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Fundamental? Haver respeito muatuo primeiramente. Depois o treinador conhecer o atleta em todos
os aspetos, emocionalmente, taticamente, tecnicamente, para conseguir intervir com ele. O nos
conseguirmos cativar os mitidos de forma a que eles nos ougam, sem divida. E ao mesmo tempo
criar ali, entre todos, um clima de motivagdo constante, superagao constante, em que nos temos
claramente que os ajudar a suprimir as lacunas que vao tendo. Quer a nivel emocional quer a nivel

técnico-tatico.

9- Acha que o seu comportamento influencia a relacio com os seus atletas? Prova: De que
forma?

Isso ai influencia sempre, é 6bvio. Se tratarmos os atletas com respeito, eles vao-nos tratar com
respeito, € o basico. Se nds criarmos uma relagio afetiva positiva com eles, eles vao olhar para nds
com outro tipo de postura, ela quer-nos ajudar, quer-nos fazer crescer e fazer evoluir. E nos
momentos certos ser mais assertiva para poder corrigir as coisas que achamos necessario, quer a

nivel de comportamento quer a nivel de técnico-tatica.

10 - Como pretende que seja a sua relaciio com os seus atletas?
Sempre positiva, sempre proxima. Porque s6 com uma relagdo proxima conseguimos chegar a eles,

verdadeiramente a todos os niveis.

11 - Que fatores pretende que os seus atletas evoluam?

Acima de tudo, nestas idades, o mais importante ¢ fazer crescerem enquanto homens, dar-lhes os
valores certos para a vida. Claro que se eles tiverem esse tipo de ferramentas mais as ferramentas
que nascem com eles e nos as potenciarmos eles chegam la na mesma. Mas na minha opinido, o
mais importante nestas idades, é forma-los enquanto homens, dar-lhes os valores certos,
cooperagao, superagao, amizade. Porque sem isso no futuro, por muito bons que sejam, nunca vao

dar futebolistas de verdade, porque falta-lhes tudo o resto, a humildade e tudo mais.

12 - O que sdo para si emogdes?

Emogdes, essa pergunta é dificil. Essa é tramada. Emogdes. .. E pa emogdes ¢ aquilo que ns vamos
sentindo perante aquilo que nos aparece pela frente, ha emog¢des positivas, ha emogdes negativas, ha
aquelas emogdes que ficamos um bocadinho sem saber como reagir perante elas, aquelas que nos
apertam, aquelas que nos fazem saltar de felicidade, aquelas que nos fazem e chorar e s6 nos
apetece fugir do sitio onde estamos. Mas, 14 estd, no contexto de treino, esse tipo de coisas € o que
nds temos de saber controlar em frente aos atletas e também saber controlar as emogdes dos

proprios atletas, conhecé-los e tentar gerir isso tudo.
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13 - Como reconhece as suas emogoes?

As minhas emogdes. Eu sou uma pessoa muito emotiva e pronto. A mim normalmente quando estou
alegre nao consigo esconder isso, sorriu, acho que € béasico. Quando estou menos bem, pronto,
quando estou perante o grupo obviamente tento a0 maximo guardar comigo mesmo, mas pronto a
minha cara fica logo diferente. E impressionante, varias vezes perguntam-me o que ¢ que se passa e
eu “ah nada, nada!”. Mas depois de repente, pronto, comega assim uma lagrima ou outra a cair. Mas
uma pessoa tenta sempre controlar as coisas, mas sim, como € que eu reconhego as minhas
emogdes. Basta eu senti-las dentro de mim de uma maneira, seja para o bem, seja para o mal, nao
consigo estar naquele modo neutro. Como eu costumo dizer que muita gente consegue e que leva a

vida sem sentir nada. As vezes era bom, as vezes dava jeito.

14- O que faz para gerir as emocdes no seu dia a dia?

No meu dia a dia, pronto... o que € que eu fago. Vou tentando sempre pensar um dia de cada vez.
Tentando sempre definir metas, a curto prazo e a longo prazo. E apesar de as coisas ndo estarem a
correr bem eu sei que tenho que chegar aquele patamar e tenho que tentar motivar-me para chegar
la mesmo que as coisas ndo estejam bem. Nao fazer da felicidade e das coisas que correm bem uma
coisa demasiado emotiva. No sentido em que de um dia para o outro as coisas podem desmoronar e
para ndo se apanhar aquele sopapo como eu costumo dizer. Pronto, levar as coisas pronto, um dia de
cada vez. Tranquilidade dentro do possivel para se conseguir atingir as metas que uma pessoa

estabelece para ndés mesmos.

15 - O que faz para gerir as emocdes no desporto?

Pronto, eu fui jogadora muitos anos como eu disse. Levei muito na cabega a conta das emogdes mal
geridas. Pronto, ¢ normal, uma pessoa dentro do campo as vezes perde um bocadinho o controlo
que se calhar fosse a pensar diria “porque é que eu fiz aquilo?”. A realidade € que isso ajudou-me
agora, a estar do outro lado e sou uma pessoa relativamente calma e tenho o discernimento de poder
ter tranquilidade para tomar decisdes apesar da adversidade, das coisas estarem a correr menos bem,
e por outro lado se tiverem a correr demasiado bem nao estar demasiado naquela “nds ¢ que
somos”, “nds aquilo”, estar num patamar demasiado alto. Sempre naquela de tranquilidade, para
também passar a mensagem aos atletas que eles nao sao os melhores do mundo, tem que trabalhar
muito para chegar la. E por outro lado, quando as coisas correm menos bem, passamos uma
tranquilidade para eles perceberem que nds ndo estamos naquela fase negativa deles. Tentar
dar-lhes algo positivo para eles conseguirem dar a volta a situagdo menos boa que se esta a passar

em determinado momento. Eu como treinadora sou um bocadinho assim. Posso estar toda comida
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por dentro, ok? Mas para fora, para os miudos, tento sempre transparecer aquela imagem de
tranquilidade, de pronto, motivar, tentar motivar, perceber o que se passa na cabeca deles e superar

aquele mau momento.

16 - Um treinador deve exteriorizar as emocdes ou deve controla-las?

Na minha opinido controla-las. Mas claramente.

17 - Prova: Porqué?

Porqué? Porque se as coisas estdo a correr menos bem, e se nds vamos exteriorizar tudo aquilo que
sentimos... nds s6 vamos por ainda mais nervosos os nossos atletas que estao 1a dentro. E se as
coisas estdo a correr demasiado bem la dentro e nds exteriorizamos “é pa somos 0s maiores, isto e
aquilo”, vao perder o respeito pelo adversario que tém a frente. Tem de haver um patamar de meio

termo claramente.

18 - Acha que as suas emoc¢des podem ter influéncia nas suas decisoes?

Eu com o tempo, talvez por também ter sido jogadora, aprendi a controlar-me e a ter o
discernimento para estar calma, pensar naquilo que se esta a passar para tomar as melhores
decisdes. Obviamente que nesse papel o adjunto é muito importante, nesse tipo de comunicagao.
Mas eu no inicio, quando comecei a ser treinadora, e pronto professora, ao mesmo tempo, no fundo
isto vai dar tudo a0 mesmo, tinha mais dificuldade em controlar-me sem davida. Mas pa, com o
tempo e com a experiéncia, uma pessoa comega a perceber as coisas de outra forma e comegamos a
conseguir ter mais auto-controlo na nossa pessoa e ter mais discernimento para analisar a situacdo e

tomar as decisdes que nos acharmos mais corretas.

E.- Entao achas que influencia ou néo influencia as decisdes, as emocoes?
Influencia, mas se nds nos soubermos controlar influencia menos. Agora se nés nao nos soubermos
controlar influencia menos. Agora se nds ndo nos soubermos controlar, ai influéncia e na maioria

das vezes para a parte negativa.

19- De que forma?

Uma pessoa esta demasiado nervosa, bloqueia completamente. Nao consegue sequer discernir
aquilo que se esta a passar a nossa frente, em campo. Ok, ndo estamos a conseguir sair, mas uma
pessoa esta tao nervosa que nem consegue perceber que as vezes € s6 mexer ali uma peca ou pedir
para fazer uma construc¢do de forma diferente. Uma construgdo a 3, pronto, uma pessoa nervosa nao

consegue tomar decisdes.
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20 - Qual é o papel das emocdes no desempenho de um jogador ou no resultado de um jogo?
Muito, muito. A parte emocional atleta dos atletas sem duvida que vai influenciar o rendimento
deles dentro de campo. Seja no campo seja no treino. Eu na minha equipa tenho varios exemplos.
Tenho mitdos que emocionalmente sdo tdo instaveis, pelos contextos familiares que tém, pronto,
divdrcios, problemas de outro nivel, que claramente se nota influencia no rendimento deles quer no
treino, quer no jogo. Ha uma picardia e parece que descarregam ali os problemas todos que tem no
background. Pronto, e no campo, no contexto de jogo formal, no contexto de jogo oficial neste caso,
é um atleta nervoso claramente que ndo consegue tomar as melhores decisdes e erra muito. Um
atleta mais tranquilo, mais calmo, dono de si mesmo, confiante, chega ao campo e responde. Agora
um atleta que esteja com medo, um atleta que esteja emocionalmente mais fraco, na maioria das

vezes e ainda ficar pior emocionalmente.

21- Como reconhece, nos seus atletas, as emocoes que eles estao a sentir?

Alguns € tao simples, eles comegam a chorar, pronto € simples. Outros nota-se pela expressao facial
deles. Pronto, uma pessoa ja os comeca a conhecer e sabe quando eles estdo mais alegres ou quando
estdo mais tristes. O foco, a concentragdo, nota-se também na expressao facial deles e com a postura
com que eles treinam e estdo em campo. Hoje, por exemplo, tinha ali 2 ou 3 que nem sequer vieram
ca. S6 vieram de corpo presente, mas a cabega ndo estava ca. Notava-se no aquecimento, pela
postura que tiveram no aquecimento, pela postura que tiveram em campo. Uma pessoa a falar para
eles, enquanto que eles normalmente olham ok e fazem. Hoje falar... foi para esquecer. Nota-se

logo quando € que eles estdo mais sérios ou mais concentrados.

22 - A capacidade de um atleta saber regular as suas emocdes, considera importante? Porqué?
E importante no sentido em que para nds, que estamos no outro lado, percebermos o que ele esta a
sentir. Porque as vezes eles guardam as coisas para eles mesmos de tal forma que nds nao
percebemos. O atleta ndo esté a render, nao esta a responder e as vezes € algo que se passa por tras.
Dai ser muito importante o papel do psicologo nestes contextos. No nosso caso o T. tem feito um
muito bom trabalho a esse nivel. Porque eu na minha equipa tenho um ou outro miudo que no inicio
da época foi muito dificil de perceber o que ali se passava. Desde ndo conseguir estar concentrado
no treino, desde emocionalmente mostrar muita fragilidade, mas nao estavamos a perceber de onde
¢ que aquilo vinha. Agora, pronto, ja conseguimos perceber, ja sabemos mais um bocadinho como
lidar com esse tipo de mitudos e sim, influencia muito. As emogdes vao influenciar o rendimento
deles em todos os momentos. Seja da vida seja do treino, seja da escola, em todo o momento. Se ele

ndo esta emocionalmente estavel ele vai errar em todo o lado porque sao miudos, ndo se conseguem
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controlar, ¢ normal. Estdo numa idade muito jovem ainda e ndo conseguem ter esse tipo de
controlo.

23- Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que faz?

Depende do atleta. Que é muito importante, ou falo com ele a parte dando motivagao e tudo mais.
Ou dependendo do caso e da mentalidade de cada um, espicaga-lo. Se for aquele atleta que a frente
do grupo reage se uma pessoa disser a frente do grupo reage, ai fago a frente do grupo. Se for aquele
atleta que fica melindrado ai faco a parte, ou até se for em contexto de treino e tiver 1a o T. ele faz

essa fungdo, ele esta la para isso.

24 -Se dentro de campo sentir que o atleta niio esta emocionalmente bem, o que faz?

La esta, depende do atleta. Se for aquele atleta que fica espicagado se eu o tirar do campo e o voltar
a meter a seguir, tiro-o imediatamente. Se for aquele atleta que eu perceba que se o tirar do campo
vai cair a pique e vai cair ainda mais no fundo, deixo-o estar no campo e tento motiva-lo com

feedback. Depende do mitudo.
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Transcrigdo 3

Obrigado por ter aceitado participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A
realizacdo da entrevista € no ambito da minha tese de mestrado cujo titulo €” A importancia da
relagdo treinador-atleta na regulacdo emocional dos atletas de formacgdo e o impacto no
desenvolvimento desportivo. Neste sentido, o propdsito do estudo é explorar os aspetos emocionais
na relagdo entre o treinador e os atletas, e o seu impacto no desenvolvimento ao longo de uma época

desportiva.
E: Primeiro quero que me digas teu nome, a tua idade e a tua escolaridade
D.R., tenho 20 anos e vou acabar este ano a licenciatura em treino desportivo no IPMAIA

1- Além de treinador, tem outra ocupacio profissional? Qual?
Tenho, trabalho na scout talent como coordenadora de treinos individualizados para futebol, e dou
aulas de natagdo 1 vez por semana a meninos do tangerina. Auxilio com o professor P-, eu fico com

os mais velhinhos e ele fica com os mais novinhos.

2- Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra fun¢io?

Naio, eu simplesmente em termos de trabalho ndo. Sempre joguei futebol, 5 anos, que foi isso que
me levou a decidir a 100% que queria envergar por esta area. Mas sempre pratiquei desporto, nunca
pensei em ser, porque tinha muito aquele, aquele, nao era preconceito, mas medo. De ndo conseguir
ter sucesso na area e gostava muito sempre de ajudar a minha familia e sempre tive muito essa
ideia. De receber o meu ordenado para dar sempre uma parte a minha mae e ao meu pai. Em que
com esta profissdo nao sei se o vou conseguir, mas decidi desafiar-me, arriscar, e até agora nessa
parte ndo posso falar porque estou em estagio e tudo mais, mas, tenho tido resultados pessoais que

me sinto satisfeita por ter tomado essa decisdo.

3- Fale-me sobre essa experiéncia de teres sido atleta antes de seres treinadora.

Eu sempre andei em muitas areas, desde pequenina. Que até a minha familia diz que eu tinha de
andar com a bola atras de mim. S6 que depois a minha mae tinha muito esse preconceito de uma
menina mais relacionada com, pronto, com desportos mais masculinos. Entdo a minha irma era
muito feminina e anda no ballet e tudo mais entdo ainda mais dificil se tornava. Depois
experimentei de tudo, futebol, que deu para experimentar, basquete, natagao, andebol, hum, karaté,
kung-fu, em que adorei. E depois disse “Nao, eu quero mesmo aquilo.”. Consegui convencer e fui
mesmo para futebol. Sinceramente gostei muito até ao Gltimo ano, que também me ajudou a tomar a

decisdo de vir para treinadora porque eu ja estava dentro de campo e a pensar mais como é que eu
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poderia corrigir, ou como ¢ que poderia alterar aquele exercicio para ser mais correto e para a
performance ser mais facilmente alcangada. Entdo eu decidi, eu ndo posso continuar aqui porque
mais facil vou estar a criticar, que nunca gostei de criticar ninguém e a apontar o dedo, do que se
calhar dar o meu maximo. E como o foco estava completamente desligado, ou no sitio errado, eu
decidi abandonar antes de prejudicar a equipa por objetivos pessoais e nao coletivos. Porque eu
acho que num desporto colectivo, mais importante que a individualidade é mesmo a equipa. Cada
jogador tem os seus objetivos e pretende sempre alcanca-los, mas sdao sempre secundarios. Entao
naquele momento estavam a ser prioritarios e nao podia fazer isso porque nunca acreditei em tal

coisa. Entdo decidi afastar-me.

4- Ha quantos anos é treinador?
Ha 3.

5- Por que optou por ser treinador de futebol?

Tal como disse sempre andei com a bola atras, sempre comentei futebol com o meu pai, sempre
gostamos de ir ver, sempre gostamos de acompanhar. Nao muito a parte da comunicagdo, nunca
gostei de comentadores ou algo do género. Mas o jogo em si, gostei muito de analisar, de trocar
opinides com as pessoas, e depois gostava de me afirmar em conteudos futebolisticos com aqueles
que eram comentadores, amigos dos meus pais e adultos. Eles depois ficavam de boca aberta a olhar
para mim, e eu “se calhar isto até faz sentido, pelo menos calei-o. Nao sei, vamos ver.”. E depois
experimentei, evolui, comecei a sentir-me muito bem naquilo, que sempre achei que me ia sentir e
ao lombar o balneario, o campo, uma equipa, as brincadeiras, os momentos mais sérios, 0 apoio.
Essas situagdes todas chegar ao ponto que também estar a treinar e perceber que a determinado
ponto ndo era aquilo, era algo mais, chegar a treinadora. Sempre consegui em cada ano, ou em cada
momento, de calgar umas chuteiras, seja como jogadora ou como treinadora, sentir-me bem onde
estava. E sempre foi isso que eu quis. E o futebol até hoje nunca me deixou mal comigo mesma.
Sempre me ajudou a crescer e a perceber aonde € que eu queria chegar. E acho que foi mais por ai,

foi mais essa... foi ele que me guiou a mim do que mais eu a ele.

6- Como esta a ser a experiéncia?

Como treinadora? Gosto muito. Sinceramente tinha muito aquela coisa, isto ndo se devia dizer,
mas... ter um clube. Eu gosto, ou eu sou de X. Até que a partir do momento quando nos
representamos um clube, como jogadores, nés sentimos muito de querer chegar aquele clube. A
determinado clube, porque tem nome, porque nos vai dar mais do que nés ambicionamos, ou
vai-nos dar exatamente o que nds ambicionamos, e eu como treinadora nao senti isso. O meu

primeiro clube foi a ADS que pertence a Associagdo de Aveiro, e foi nisso que eu comecei a

62



praticar futebol com 6 ou 7 anos e foi bom essa nostalgia. E sinceramente quando eu cheguei la
como treinadora eu deixei de ser de qualquer clube e passei a ser mais da Sanjoanense, eu vivia
aquilo, eu ndo tinha jogos as 8 da manha e acordava para ver os outros escaldes. Porque ia aprender,
e eu adorava estar la. Para mim a mudanga, foi, eu tive muito receio de vir para o S.. Porque 14
sentia-me em casa e chegava a um ponto de... de “Ah, a D.?”. J4 era muito associadaa S., e eu
pensei, se calhar curricularmente aquilo vai-me ajudar muito e também para eu ndo me sentir tao
segura, porque eu sempre me quis desafiar bastante, porque nao o S.? Era tipo extremos. Entdo vou.
E a S. ficou no meu cora¢do, mas o S. conquistou-me completamente. A minha familia ¢ toda b.,
tirando 2 ou 3, e eu expliquei-lhes o fundamento disto e até eles sao um bocadinho S. e um
bocadinho ADS. Porque eu passo tanto esta paixao que, ndo sei quantos clubes vou ter, mas por

todos que passarem acho que vao ser de todas as cores. (Risos). Acho mesmo.

E. - A experiéncia entio esta a ser boa?

Muito boa, muito positiva.

7- Como definiria a sua relacio com os seus atletas?

Eu sempre passei muito a parte de equipa. Mas por todos os locais que eu passei eu sempre quis ser
uma familia. Até agora, vai comecar 0 4° més que estou aqui, so tive um conflito. Daquela situagado
de entre atletas nunca, acho que nenhum sentiu, eles tém muitas questdes psicologicas por resolver
ja. E foi o que eu comecei a trabalhar, até o coordenador R. disse que nao percebia como € que a
minha equipa era tdo madura na parte psicologica, que ele precisou de bem mais anos para
conseguir isso na dele. Porque eu sentia que eles tinham muitos traumas dos treinadores anteriores.
E o futebol acima de tudo, ou um desporto. Que eu acho que até determinado escaldo, nds sé o
podemos denominar de desporto e o resultado ndo interessa, a parte emocional tinha de estar muito
bem associada ao desporto. Se ndo vamos chegar a um determinado, uma determinada idade, e
vamos ver aquilo como algo obrigatorio para estarmos bem connosco e com a nossa satide e com o
nosso corpo. E se ja desde pequenos associarmos algo que gostamos muito e s6 fomos para la
porque gostavamos a algo negativo, a partir dai iria ser algo mesmo mau. Entdo eu tentei fortalecer
sempre essa vertente. Entdo € o que eu lhes disse, eu pedi ao S. para ficar com os subl 1, porque era
o0 escaldo que eu queria para estagio. E ndo podia pedir outro grupo porque eu idealizei um grupo e
este cumpre a 100% os requisitos, tanto nas partes menos positivas que sdo muito proximas das
positivas, como as positivas que chegam quase ao 100%. Porque os miudos sdo gratificantes. Eu
acho que eles aprendem comigo, eu sinto isso, a partir da avaliagdo tu também vais ver, mas eu
também aprendo muito com eles. E tive uma discordia com um encarregado de educacdo, que nem

posso denominar de discordia, porque mal soube da situagdo corrigimos, e em 4 meses ter uma
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situag¢do que ndo passou de uma hora e meia, acho que nao ha nada mais gratificante do que isso. E
foi o passar, que foi o que eu lhes disse. Mais do que uma equipa temos que ser uma familia. Vocés
erram com 0S VOSSOS pais, eu erro com os meus pais, com a minha familia, e no momento em que
eu errar CONvosco ou com 0s VOSsos pais estou a errar com a minha familia. Por isso nunca é

comigo que eu vou tentar sempre acertar com vocés. E muito esse espirito que tentamos criar aqui.

8- O que considera fundamental na relaciio entre treinador e atleta?

Confianga. Porque esteja lesionado, esteja a escola a correr mal, uma nota menos boa, um pai a
achar que o filho ndo esta tao bom, que... tdo bom ndo em termos de qualidades, mas em termos de
psicoldgico, ou porque alterou alguma coisa. Eu estou no escaldo que quase todos eles mudaram de
clube, quase todos mudaram de escola, s6 a familia é que ficou praticamente. A adaptacao ¢é brutal,
a puberdade pode comegar, ou nao, pelo menos a descoberta do corpo sim e a mentalidade tem de
acompanhar aquilo. Porque nés queremos que eles sejam bons individuos e bons cidadaos. E eu nao
sei explicar muito bem mas a confianga que eles tém de ter em mim e no B., porque eu acho e sinto
que adjunto € so na palavra porque se os dois nao forem os principais e houver essa diferenga, eles
proprios vao achar que ha diferenga do outro que disputa uma posi¢do completamente diferente da
minha no campo mas se partilha o0 mesmo campo comigo eu estou a disputar com ele e nao pode
ser, porque se um vai atacar o outro tem de ficar a defender. Entao logo nessa compensagao tem de
haver confianga, se ndo, nao vamos atacar, entdo nessa parte acho que a confianga tem de ser
fundamental. Depois a entreajuda, porque nds na vida nao vivemos sozinhos e entdo eu tenho de ter
o discernimento de compreender um minuto de atraso como tenho de ter o discernimento de
compreender 15 minutos de atraso. Dependendo do motivo, se 0 motivo for, ndo posso dizer
incorreto, mas... para mim, ndo preencher os meus requisitos eu tenho de ter uma conversa com ele
porque ele tem de aprender com aquilo. Porque nem sempre, ou quase nunca, interessa s6 a nossa
vis@o. Interessa a nossa e a dos outros e depois temos de encontrar ali um meio termo, entdo a
entreajuda também nasce, confianga, entreajuda, responsabilidade. Eu acho, eu nio te consigo dar,
ou denominar vérios, porque acho que tudo é importante. E o que digo aos pais, formagdo. Se
damos a informacao, a partir de sub-15, ou sub-14, é que acredito que possamos acreditar mais em
resultados. Mas até essa idade vamos pensar na parte social e como é que vamos integrar os mitidos

nisso e pegar nas regras do futebol torna-los boas pessoas e que respeitem toda a gente.

9- Acha que o seu comportamento influencia a relaciio com os seus atletas? Prova: De que
forma?

Eu acho que sim e os pais também sentem. Pelo menos ja me transmitiram isso e eu fico muito
feliz. Por acaso eu tenho um... pronto, tenho um atleta que se destaca mais por essa parte porque

teve questdes com o treinador passado muito graves que se refletiram na escola. Ele era bom aluno,
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passou a ser mesmo mau e desde que ele veio para aqui conseguiu recuperar muito. Ja anda nos
setentas e acho que também faz parte de mim, porque se a rela¢do era mais com o treinador do que
com o clube em si, acho que tenho grande influencia nessa parte e acho que estou a criar bons
meninos que se vém nas atitudes do jogo para com os adversarios, para com os treinadores,
diretores. Ja aconteceu perdermos um jogo aqui com o G., que estavamos a disputar 1° contra 2°,
infelizmente perdemos, mas com mérito do G.. Eles passaram para 1° e nos para 2°. O G. festejou
como se fossem campedes, que no fundo era, bastava... Nao sabemos sempre o futuro, mas nos
clubes de formagao nota-se muito a diferenga de clube para clube e ali bastava o nosso jogo para
eles terem confianga que ia correr bem o resto do campeonato. E eles festejaram como se fossem
campedes. Nos ficamos tristes, mas tivemos a capacidade de nos manter firmes, cumprimentar o
adversario, olhos nos olhos e chegar ao balneério, falarmos 5 minutos e festejarmos. Porque no
fundo percebemos que crescemos mais por perder do que por continuar a ganhar. E isso deixou-me

mesmo feliz.

10- Como pretende que seja a sua relacio com os seus atletas?

Como é. Nao digo limpa, mas simples. Eu sei o que posso dizer e ele sabem o que é que podem
dizer. Se houver algum com medo ndo € s6 a nossa relacao que esta a ser interferida e acho que € a
de todos porque todos sentem. Se eu brincar com um e num dia qualquer nao brincar com outro,
porque ha sempre brincadeiras que nds fazemos e sdo muito caracteristicas nossas, aquele ja vai
ressentir. Mas se calhar aquele nao diz, mas o resto da equipa diz “oh mister entao mas brincou com
aquele e ndo brincou com o outro?”. Porque ¢ normal nds termos muito esta liga¢do, ou aquela
situagdo de, estamos a brincar com um amigo e as vezes uma ou outra pessoa ficam a olhar do
género “meto-me na brincadeira ou nao?”. E nos todos conseguimos ir os 17, ou os 18, ou o0s 19,
com a equipa técnica, para a brincadeira e ninguém tem medo de ou ficar a observar s6 por uns
segundos que somos mesmo felizes ou ir la para o meio. Entdo essa parte boa, nao pedia outro tipo

de relagdo, mesmo.

Que fatores pretende que o seu atleta evolua?

Na parte psicoldgica € conseguir, acho que nisso ja tenho, ja estou satisfeita, ndo € algo que eu
tenha trabalhado. Agora, acho que no fim do treino de quinta-feira que é sempre o mais préoximo do
jogo, relembramos muito o que € que queremos e até hoje s6 uma vez é que nos focamos no
resultado. E até ia correr mal, de resto focamos muito nas pessoas que queremos ser, € como
queremos ser com uma bola nos pés. Que é, manter os principios que queremos para aquele jogo.
Ha quem acredite naquilo de “visualizaste o golo? Vai acima do campo e visualiza que isso vai-te

dar sorte!” Eu ndo, eu acredito naquela parte que € a nossa frase “Comecem com os pés assentes na
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terra, e acabem a brilhar como uma estrela”. Se eles forem fiéis a eles mesmos, eles vao acabar cada
jogo felizes e a acreditar que sdo os melhores. Na formagao nds ndao somos melhores no momento,
nods somos melhores se conseguirmos cumprir dia apds dia no treino. E acho que o jogo € s6 o
reflexo daquilo que treinamos. Entéo, a parte psicoldgica sinto que estamos muito fortes, na parte
técnica, temos um grupo...(pausa)... ndo com as mesmas caracteristicas, mas que se complementa
muito bem. E isso vem a partir da parte psicoldgica, porque tinhamos uma equipa na pré-época
muito individualista e eu quis retirar um bocadinho disso. Nao retirar a individualidade, mas saber
quando aplica-la, e ai a técnica, o treino de técnica ajudar, mas muitas vezes como ainda querem
brilhar, mais que os outros, porque na escola ja brilham. Entao na equipa tem de brilhar, um ou
outro jogo reflete-se. Entdo a parte da técnica como ainda ndo temos uma linha, nunca vamos ter
porque todos os atletas sdo diferentes, mas ainda temos muito a evoluir, a... na parte de visao de
jogo, ainda somos muito inteligentes, na parte ...e nao gosto da tatica, e ¢ o que eu lhes digo “para
qué que vos vou ensinar a estar naquela posigao se vocés jogam futebol de 7, pro ano podem estar
no futebol de 9 ou de 11!”Nao faz sentido porque vao estar a alterar, se vdo estar a alterar, nunca
sera aquela posi¢do, sabem que pode ser aquela zona do campo, mas dependendo do adversério,
entdo nestas idades, eu odeio tatica. Logo que trabalhe a mais a técnica, a criatividade o psicologico,
de forma que em qualquer situagdo serem eles a ler o jogo e a interpreta-lo. Eles vao ter tempo de
treinar tatica, entdo a técnica se calhar € o que temos mais de melhorar. E estamos acima da média,

por isso...

11- O que sio para si emocoes?

Sédo o reflexo dos momentos. Ha...as emogdes € aquilo que nos sentimos, mas acima de tudo o que
transparecemos, porque nds podemos sentir mas, cada pessoas e cada par de olhos que estejam a
olhar para nés vai interpreta-las e identifica-las e vai ser completamente diferente ao que estamos a
sentir. Por isso, emogdes acho que ¢ aquilo que nds transportamos ou transparecemos em cada

momento.

12- Como reconhece as suas emocoes?

Sinceramente. Eu sempre fui muito de observar o outro. E eu aprendi a ver as minhas emogdes a
partir do outro. “E como é que a outra reagiria?” ¢ muito aquilo da parte do social que tanto ja
mencionei aqui. E aprendi a controla-las assim. Eu era uma crianga rebelde, fora de casa e muito
calma dentro de casa. Gastava tudo fora e depois em casa sO queria 0 meu sossego, € as vezes ainda
sinto que agora sou mais rebelde em casa, pelo menos nas respostas. Como quero tanto 0 meu
sossego, que trabalho em tanto lado, que as vezes ndo sou a melhor pessoa para os meus mais
proximos, mas corrijo logo a seguir. Porque sei que estive mal e ...eu penso muito no que fiz, onde

quero chegar, porqué que fiz assim e porqué que nao fiz de outra maneira...e s6 consigo se tiver
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nog¢ao das minhas emogdes até porque os primeiros feedbacks de corre¢ao que os meus diretores do
S. e 0o meu coordenador me deram era que era uma treinadora muito emotiva e concordo
completamente. Nos temos de viver aquilo ao maximo. O futebol € de momentos e eu quero

guarda-los todos.

13- O que faz para gerir as emocdes no seu dia a dia?

E isso, eu... sei 0 que é que me acalma, sei as estratégias que me acalmam, muitas das vezes eu
preciso de desligar de tudo, telemovel, pessoas, tudo, e ter o meu dia, ou a minha tarde, sempre que
posso e me sinto ha uma ou duas semanas a ficar mais irritada, com menos paciéncia em ter esse dia
para mim, sendo vai-se refletir e muito mais vou passar a magoar os outros € como eu sinto muito o
que 0s outros sentem, que passem a que isso acontega. Porque eu também nao estive no meu
melhor, eu preciso muito de estar bem para ajudar os outros, eu preciso de ajudar os outros sendo
nao sou eu. Entdo, eu preciso ter consciéncia do que sou, e do que fago, para me poder controlar e
ter sempre... Nos como treinadores temos de ser um exemplo. Se eu vier um dia mal para o treino,
eles ndo vao gostar do treino. eles vao sair daqui mal. Nao é porque ndo estiveram bem é porque
nos todos nao estdvamos bem, entdo eu tenho de regular muito bem o que sinto. Porque eu ndo
posso tratar mal os outros, porque eu ndo estou no meu melhor. E utilizo as minhas estratégias, e
muitas vezes ¢ essa. E recuar-me por umas horas, pensar, refletir, tirar as conclusdes e na hora a

seguir eu tenho de as corrigir a todas porque ja gastei 1 ou 2 semanas a ser “ma”.

14- E no desporto?

sao mais dificeis, porque eu vejo cada atleta como uma parte de mim. Como se um fosse a mao, o
outro o brago e sempre assim. Nos completamo-nos. E... ndo pelo resultado, é o que eu lhes digo,
eles querem jogar o maximo de tempo possivel e... quando eles estdao num dia menos bom, porque
eu acho que ndo ha dias maus, quando eles estdo num dia menos bom, eu prefiro que eles venham,
me ougam, chorem no banco, reflitam e depois me digam “ estou preparado ou nao estou
preparado” porque eu prefiro que eles saiam sempre a brilhar do que no fim ougam uma critica de
qualquer pessoa que seja. Porque uma critica pode ser boa ou ma. A boa, a unica coisa que difere é
que € construtiva e no futebol é muito dificil criar essa critica construtiva. Ninguém dos pais
consegue, muitos treinadores acho que ainda ndo consegue na parte quente da emog¢ao. Eu acho que
consigo, por acaso ¢ uma das coisas mais positivas que eu acho que tenho. E ja aconteceu, por
acaso, com 2 ou 3 atletas meus, que ndo estavam a ter uma boa performance dentro do campo, e eu
retirei-os e apenas disse: “fagam o que fazemos no treino, tenham o vosso tempo 2/3 min 5/10,
reflitam e depois venham falar comigo”. Um deles que é muito emotivo, uma ou outra vez nao

compreendeu, mas a partir deste momento ja so precisa de minuto e meio a 2 para chegar a minha
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beira e dizer “eu ndo estava bem, mas quero acabar o jogo a brilhar”. E eu s6 posso dar minutos

porque ele mereceu,

E.- E entdo e com as tuas emocdes como fazes quando um jogo niio esta a correr muito bem,
ou seja, sentes-te irritada, como fazes para te controlares?

Calo-me. Eu sou...nés temos de ser o exemplo. E como nés dizemos, se nos estivermos aos berros,
aquelas 5 pessoas que estdo no banco atras de mim, vao estar a apontar o dedo e a comentar entre
eles, € automatico. Nos somos completamente o espelho dele e se nos agirmos mal eles vao agir.
Nao ha um atleta meu que responde mal a um arbitro. Porque a primeira pessoa que responder mal a
um arbitro eu sou a primeira pessoa a dizer “vai para balneario toma banho e podes ir embora que
segunda-feira falamos.” Tudo faz parte do contexto, ninguém acerta a 100% nem nos com curso ou
menos curso. Nos nunca sabemos tudo, cada dia esta a sair coisas novas, por isso eu simplesmente
saio. Quando estou muito irritada, comento com o B., se ele ndo estiver mais irritado do que eu,
porque se estiver ndo vai ser bom, entdo venho para a parte, ou caminho muito, também ja reparei
que quando ndo esta a correr bem eu caminho muito. Até que do nada olho para eles e digo “Pronto,
vejam que esta a acontecer, para quando entrarem corrigirem” e calo-me. Até que vem o feedback

certo nds ficamos sempre por cima. Pelo menos tem acontecido.

15- Um treinador deve exteriorizar as emocdes ou deve controla-las?

Meio, meio. Pronto, ndo percentualmente 50-50, mas se as pessoas ndo forem genuinas, cada vez ha
mais falsidade nisso. Nos so estamos a passar o que queremos as outras pessoas e eles também tém
de aprender a lidar connosco. Seja num momento menos bom, num momento melhor. Nés temos de
saber o que dizer em cada situacdo, por isso vou dizer, meio meio que € para nao errar porque eu
quero sempre que as pessoas confiem em mim tal como eu quero confiar neles. Eu ndo posso provar
nada, mesmo que seja um erro meu, que nunca €, é de ambas as partes. Porque se eu confiei
esperava o melhor da pessoa, mas se ele errou ao ndo dar tudo, mas aos mesmo tempo nao errou
porque o 1° passo foi meu. Mas se eu ndo confiar, se ndo era genuina, porque nao estava a tirar
alguma coisa aquilo que ele me podia dar. Se nos dermos esperamos sempre alguma coisa do outro
e sO assim € que vivemos porque se estivermos sempre sentadas numa cadeira, podemos sentar de 3
ou 4 formas, de lado, do lado esquerdo, lado direito, de frente, pés em cima da cadeira, sentada em

cima da cadeira, mas é s uma cadeira.

Prova: Porqué?
Entdo... haa... porque... é muito nessa parte de falsidade. Se nds guardamos algo para nos...nés
nunca sabemos a 100% o que a outra pessoa espera de nds. Ha quem gira e acho que € s6 para

amiga de ocasido. Ha quem gira, por exemplo, eu podia gerir o B. para ser o meu adjunto do
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Sporting, e tento a0 maximo que ndo porque se nao formos amigos vai refletir-se no campo e no
trabalho. Se formos amigos tudo resulta muito bem e é muito nessa parte que é...se ndao dermos,
nunca podemos esperar receber, e eu quero ser feliz e receber muita felicidade. Entao sé quero dar
aos outros felicidade. Mas também tenho de esperar de tudo porque é como hé bocado, eu ndo vou
estar sempre bem. Ha dias que vou estar cansada e outra pessoa achar que que vou estar sempre
bem. Dar-lhe a resposta certa até que desabou tudo porque lhe deu a respostas errada. Lidar com
pessoas € muito dificil! Mas quanto mais completo nos formos, mais facil se torna porque
conseguimos perceber que erramos ou que acertamos. Se nds soubermos um bocadinho da verdade,
ou seja, o que for, nds nunca podemos decifrar o que a pessoa esta a sentir porque nem nos demos o
que deviamos. Por exemplo, uma atitude, se nos tivermos uma atitude com alguém e for 100% o
que devemos ter, n6s sabemos o que nds temos a sentir e 0 que queremos transpor. Se nos
soubermos um bocadinho nunca vamos saber que bocadinho demos dessa atitude toda, entdo no fim

nunca vamos conseguir aprender com o que acabamos de fazer.
16- Acha que as suas emocdes podem ter influéncia nas suas decisoes?

De que forma?

Completamente. Ja...ja toquei, nunca troquei, mas ja limei muitas arestas nas decisdes porque sou
muito de ir, até depois tenho uma mae que puxa e diz, “mas se fores este ¢ 0 momento para ir?” E as
vezes nds queremos ir com tudo, mas ndo € na parte da intensidade e da responsabilidade e do
compromisso, porque isso vou sempre com tudo. Quando digo um sim € para as 3 letras: 0 S I M,
ndo vou ficar s6 no S ou no Si ,ndo. Se eu disse que sim é para cumprir com o sim completamente e
dedico-me ao projeto assim como tem de ser. Mas As vezes ficamos, aquela coisa de adolescéncia
que dizem que ficamos tao apaixonados por aquilo e s6 vemos aquilo a frente. Mas ja existia no
passado antes. E um exemplo estupido o que eu vou dar, mas...eu fui operada as cordas vocais, e a
médica quando diagnosticou i problema disse “ vocé tem de ser operada daqui a 2 dias “ e eu: “Nao,
porque tenho planos para 1 semana e meia, todos os dias da semana e meia, Se quiser Daqui a uma
semana e meia eu passo. Eu aguentei até agora, vai aguentar mais 1 semana e meia, mas eu nao
posso desmarcar porque me comprometi com alguém sé porque vocé acha que eu tenho aqui um
problema, que tenho, mas eu ndo posso porque ja disse que sim. Depois vocé opera, mas até 1a,
espere.” E foi, passado 2 semanas fui operada, estive no hospital para ser operada, mas tive de
cumprir aquilo tudo. E acho que € por ai. A minha mae chateada, mas naquele momento tinha razao
porque se disser que sim...eu hoje ja falhei, disse que estava aqui as 17:30 e ja tava a passar da

cabega. Mas tinha de ser, eu disse que sim, eu tinha que ca estar.
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17- Qual é o papel das emogdes no desempenho de um jogador ou no resultado de um jogo?

O resultado ¢ muito. Tanto se pode perder como ganhar com aquilo. Eu acho que o jogo comega na
cabega dos jogadores. Antes mesmo de chegar aqui, muito possivelmente é logo quando comeca
semana. Hum... porque se ele tiver na cabeca que vai ganhar... Mesmo que ganhe por 10/20 dava
por 21. E essa parte ¢ muito dificil. Hum...mas o resultado € sentar-lhes os pés no chdo, é dizer-lhes
ganhes ou percas, onde se tem de refletir € no balneario. N6s uma vez ganhamos 24-0, acho que foi
27, mas o arbitro descontou, para mim podia ser 5 ou 1, tava ganho. E jogamos mal a 1* parte,
daquela questao muita individualidade, s6 pegar na bola e ir fazer golo... Entdo, os pais estavam
todos felizes, como € normal, e...eu disse: “eu ndo porque eu joguei 25 min. Mal. Nds jogamos 25
min. Mal”. E eles riram-se. E eu virei-me para os miudos e disse “Quem festejar agora, vai direto
para o Balnedrio. Vocés neste momento tém de olhar para a equipa que teve a levar golo atras de
golo durante 50 min e ndo desistiu...vices em vez de receberem palmas, deviam estar virados para
eles a bater palmas porque quem ganhou hoje nao fomos nos, foram eles. Eu ao fim de 5 ja estava a
fervilhar, ndo sei como € que vocés gerem, mas eu aos 24 ja estava farta daquilo. Eles continuaram
aqui, e estdo a olhar para vocés. Os pais estdo a festejar, eu ndo”. E foi automatico, eles deixaram de
me ouvir, viraram-se para tras e bateram palmas até ao momento em que eles entraram no tunel. E
chegaram ao tunel e disseram: “podemos tirar uma foto?” tiramos e foi decisdo deles. Tiramos uma
foto, chegamos ao balneario e viraram-se e disseram: “Oh mister, agora ja podemos festejar” e eu s6
fechei e deixei-os estar, porque naquele momento percebi que tinha uma equipa mais crescida que
as dos outros, pelo menos nesta parte de I.E. deram 20-0. Ta bem que eu passei a mensagem certa e
acho que sim, mas miudos de 9 e 10 anos a interpretarem com aquela capacidade... acho que
consegui esta parte do resultado, de limar as emogdes deles mas nao sei até que ponto depois na
adolescéncia isso se vai manter ou ndo. Tenho 17, temos se se mantiver com 5 ja marcamos a

diferenga, eu acho que sim. Na parte de...disseste os resultados e...
E.: No desempenho dos jogadores resultado.

No desempenho € muito nos objetivos pessoais, que nos treinadores temos de saber quais sdo os
obj. pessoais deles sem lhes questionar porque eles vao dizendo quando confiam. Hum...que é para
eles chegarem a ser mais importantes que o coletivo, mas podem estar no mesmo patamar. E nessa
parte quando eles...o de equipa conseguimos sempre, alguns estdao mais... no sabado estdo mais
preparados, querem mais do que outros ou ndo. Essa parte consegue-se sempre no coletivo. O
individual ja ndo da, mas no pessoal quando € com eles...o 1° remate na bola mais forte percebe-se
que aquele dia nao foi bom. E mais que dar importancia aos outros 16, temos de manter essa
importancia e dar o triplo no outro que resta porque ele ja vai estar no fundo, e se deixar ir mais, ele

vai e nessa parte ja conseguimos resultados, acho que ja conseguimos no desempenho. Mas nunca
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vamos conseguir a 100%, nem numa nem noutra. No desempenho, nds, mesmo aqueles que querem
chegar la e os pais metem na cabeca que eles vao chegar 1, ia ser muito dificil. A emogdo nao da
para controlar, s6 vamos estar la a apoiar. Vé cair ou va se reeguer nos temos de sorrir quando ele
cair e sorrir quando ele se erguer para ele perceber que logo a seguir a tristeza vem a parte boa, que

eu acho que é bom sofrer, porque sendo nunca vamos valorizar a boa.

18- Como reconhece, nos seus atletas, as emocdes que eles estio a sentir?

Uma dessas questdes € partir do...das expressdes que eles ddo, no toque de bola. Quando se esta
irritado chuta.se a bola para qualquer lado, faz-se um gestozinho porque eles 1° ja sabem que vao
correr e eles ndo gostam, so6 gostam de correr atras da bola. Porque eu ndo gosto de dar castigos
fisicos, mas eu acho que uma asneira, eu se disse 3 em 4 meses em frente a eles. Tive durante S min
a pedir desculpa porque eu podia estar irritada, mas eles nao podiam ouvir. Até que as 3 vezes eu
digo “eu tenho consciéncia de que estou a dizer, mas daqui a S min estou a pedir desculpa, ndo
devia nem dizer porque uma asneira tem de ser naquele momento em que trilhamos um dedo, ou
caimos e doeu-te mais do que devia. Nao pode ser numa frase. Eu sei que possa ser caracteristico de
uma zona ou nao, tou ha muito tempo no Porto, ja passei por Aveiro nasci em Coimbra e acho que
essa parte de ter vivido em varias zonas, me deu essa consciéncia que €: saber onde estamos e que
atividade temos que ter e a asneira nao sdo permitidas porque eu posso aceitar porque ja vivi nas 3
zonas. Os do Porto podem aceitar, mas nao vao para outra zona qualquer ja sao vistos com outros
olhos. Toda a gente tem opinides diferentes e ¢ nessa parte que temos de limar. Mas ha um ou outro
que lhes sai, tal como n@o gostam de correr ja s vai o gesto. Tinha um miudo meu, que ndo
aqueceu durante 3 semanas na pré-época porque nao gosta dos meus aquecimentos e so lhe dizia
“tens bom remédio, continua ai a caminhar” e ele dizia “oh mister” e levantava o brago e eu “corre”
e ele “Nao, ndo gosto”. Nao gostava do aquecimento, ele s6 comegava o treino num exercicio que
ele gostasse, se ele ndo gostasse do exercicio da parte do desenvolvimento, ndo treinava, s6 fazia os
remates no fim. E.. e.. deixava, andava, caminhava, a0 menos nao estava sentado, ja é atividade
fisica. Até que passado as 3 semana. Ele ia sempre comentando e eu dizia “tens qualidade nos pés,
porque na cabega esta fraco” e ele pimba, ainda desanimava mais, mas ¢ verdade, ndo posso mentir,
¢ a verdade. E sinceramente, eu ndo tenho preferidos, mas deve ser a relagdo mais forte que temos.
Dessa parte de confianga em muito se deve se calhar a essas 3 semanas, porque eu rebaixava-o, mas
era a 1* a chegar ao treino. Chegasse ele a que horas fosse, que sempre foi pontual por acaso, mas

chegava e eu era a 1" a dar-lhe um abrago.

19- Mesmo que ele resmungasse “Abracos?!” e eu “ta bem, ja te dei, vai-te embora.
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Até que ele comegou a transpirar no treino, e comegou a ser titular e a 1* frase que me disse no 1°
treino que fez de inicio até ao fim foi: “isto € mais dificil do que o que eu pensava”. Nao deu o

2 <

brago a torcer “isto € mais dificil do que o que eu pensava” “ta bem, olha, até amanha”

2° treino chegou a minha beira e disse “até ja transpiro” e eu “vai tomar banho” e a partir de hoje ele
todos os treinos diz “até transpiro!”, sempre. E € nessa parte que temos de controlar, € esperar que
eles queiram porque com miudos, se nds os obrigamos eles ndo vém. Nao é... eu recebo 0 mesmo,
conhecimento, momentos, estar aqui a partilhar com eles, recebo exatamente o0 mesmo. Se vier 5 ou
se vier 17 que s@o o plantel com mais atletas. Eles tém de querer. Eles tém de chegar ao ponto...eu
tinha mitidos de 6 anos no meu 1° ano que nds sé treinavamos as 10, no sabado, 10/10:30. Eles
acordavam as 6 de amanha e diziam “pai eu as 7 quero estar na ADS” porque sabiam que eu ia estar
la as 8h. Entdo iamos brincar. Entdo acho que € esta paixao, se eles quiserem vir para aqui, vao dar

0 Maximo.

20- A capacidade de um atleta saber regular as suas emocgdes, considera importante?

Porqué?

Existem 4 fatores que é o técnico, o tatico, o fisico e o psicoldgico. O fisico vamos excluir nesta
idade. Ha quem ja comece a treinar com treinos individualizados e fisiologistas e tudo mais, mas em
termos de clube, uma equipa técnica de 1 elemento ou 2, temos sorte de no S. ja termos 2, porque na
maioria € de 1. Hum...¢é completamente reduzido, treinarmos no que da, as adaptagdes ja sdo mais
do que aquele que fazem s6 na escola ou nem se fazem, por isso, ja € positivo nesse contacto. Na
tatica ndo € preciso, mas estar dentro de campo ja sabem alguma coisa. Técnica temos, 0
psicoldgico é o mais fundamental, na minha opinido. Nesta parte das atitudes, porque eu acho que
da para jogar, ter um psicoldgico mais ou menos regulado. 5 min estamos a pancadaria, mas ao
menos jogamos 5 min. Porque os outros 5 fomos para casa. Ao menos aprendemos alguma coisa.
Mas aqueles que tém o psicologico mais forte reflete-se mais nos outros 3 fatores. Eu tenho muito a
parte de falar com outros profissionais como com jogadores e por acaso...hum...atletas que estdao
na minha turma da faculdade, que sdo mesmo atletas, eles dizem “Nds podemos trabalhar os 4, mas
aqueles 3 com treino chega-se 14, s6 o psicologico ndo estiver bem, esquece os outros 3. Acho que é

a frase correta.

21- Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que faz?
Converso individualmente com ele. N6s temos sempre a conversa coletiva e...pergunto a todos, aos
12 que sdo convocados “tas bem?”. E todos respondem. E eu retenho a reagao deles. Aqueles que
disseram sim porque os outros antes tinham dito que sim, eu tenho de falar com eles depois da parte

coletiva, perguntar...vao ser aquelas palavras que vao diferir a atitude deles no jogo, no campo.
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Houve uma situagdo em que o atleta, ja houve duas, até vou dar as duas que me marcaram mais. Um
atleta meu vinha nervoso para o jogo, disse que queria marcar 5 golos e eu disse “se marcares 1 ja ta
bom! Se fizerem uma assisténcia fico feliz na mesma! Se jogares ja ta 6timo! Joga s6! Porque se tu
jogares o que sabes, 0 golo e a assisténcia vai aparecer por isso ignora”. E ele foi e manteve-se na
mesma porque queria aqueles 5 golos. Depois eu fiz as contas e eles andaram a comparar os golos
que fazem, entdo faltava-lhe 5 para chegar ao outro. E eu chamei-o a parte, isto vai ser delicado e
nao devia fazer, mas eu virei-me para ele e disse “foca-te s0, és tu, a pessoa que te tiver a dar a linha
de passe e a pessoa a quem tens de passar que € o adversario. Se tu passares por ele, ja estdo mais
perto da baliza, finta como sabes ou passa como sabes e faz com que ele faga xixi nas cuecas.
Avanga”. Nesse jogo marcou 3 golos e 2 assisténcias. Virou-se para mim e disse “marquei 5 golos”
e eu “3” e ele “as 2 assisténcias vale como golo”. E para mim enche-me completamente o cora¢ao e
tivemos, acho que ele percebeu bem essa parte. E nisso que a minha equipa é muito inteligente, é
emocionalmente. E depois tivemos a questdo que tava a faltar varias vezes durante...outro atleta,
durante 2 semanas e entdo comegam no banco, os pais ja nao gostaram por ai, ele compreendeu, o
que interessa € que ele compreenda, porque se 0s nossos atletas compreendem, eles vao passar a
mensagem correta aos pais. Se eles ndo entenderem vao distorcé-la e € ai que comega o grande
problema. Entdo se eles percebem tava tudo tranquilo. E entrou 5 min antes o intervalo, passado 1
min, o mitdo estava a chorar baba e ranho. A arbitra parou pediu-me para entrar e eu olhei para ele
e percebi 0 que € que era, tinha sido feedback dos pais. E eu virei.me e disse “isto ja volta? Epa. Isto
falta 3 min para intervalo, limpa as lagrimas e até aqui a 3 min” e a arbitra “ndo vai substituir?” e eu
“ndo, ele ¢ grande” e vim-me embora. Fez assisténcia para o golo a 30 seg. do fim do intervalo. A
chegar ao intervalo. Mal houve o apito para o intervalo, comecou a chorar baba e ranho outra vez,
fiz a pergunta que tinha a fazer e tinha acertado qual era o motivo dele estar a chorar, e ele a seguir
eu disse, tens 10 min para te acalmares e nao precisas de me ouvir porque ja sabes o que eu vou
dizer, eles também v@o estar praticamente parados porque nao ha mais nada nem correcao a fazer e
depois vais entrar porque tens mais 25 min para jogar. Ele ia s6 jogar s6 10, mas depois daquele

controlo emocional que ele teve, ele tinha de jogar o resto do jogo. E teve o jogo dele

E. - “Correu bem?”

Correu muito bem, ganhamos 7-1.

22- Se dentro de campo sentir que o atleta niio estd emocionalmente bem, o que faz?
Ja tive varias, depende do atleta. Ja deu para ser so feedback como o caso que eu dei agora, podia
ter corrido mal, ou bem, mas ndo era por 3 min, acho eu! Hum...como ja correu mal que eu disse

“foca-te no teu processo, foca no que tu aprendes, no que tu sabes e faz”. O arbitro pode interferir,
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mas nao pode interferir a 100%, se tu fores melhor, ganhaste a 2 equipas, a de arbitragem e a
adversaria, por isso, ainda és superior.

Tive 2 atletas iguais este ano, e ndo resultou. Mas nunca disparataram com o arbitro, eles antes de
irem ao arbitro falavam comigo e disparatavam comigo e eu “Pronto, se falou comigo, ta”. Eu s6
nao quero que sejam malcriados para outras pessoas, que nunca chegaram a ser malcriados. Comigo
¢ a tal parte emocional. E antes mesmo de eles comegarem a chorar, que eu ja percebo as reagdes
deles, que eles fazem-se de fortes. Entdo rapazes, ui, fortes, entdo substituo e eles mal sentam-se no
banco é sempre de costas para a bancada, sempre e choram.

Aqueles 2 ¢ igual, depois chegam a minha beira e dizem “ja viu o arbitro?” e eu “ja, esta bonito de
azul ou amarelo, ta. Olha os cal¢des pretos, sdo iguais aos teus” e relativizo. Nos ai temos de
relativizar. Eles acalmam-se, e depois viram-se: “pronto, ja posso entrar!”

E é nisto que eu fico feliz, ¢ esta capacidade que eles tém emocionalmente e, nds na maior parte da
equipa, todos sdo muito controlados dentro de campo. E nao metem muita pressao, as vezes até
tenho medo porque uma mae ja me veio dizer “ah, o meu filho na equipa anterior tava sempre no
banco”. Eles sabem que comigo jogam sempre entre 17 a 25 min. ou 30. Se faltar alguém. Se eu
tiver os 12 no banco, é sempre de 17 a 25 min., ninguém joga menos, € compensa-se sempre nos
outros jogos. O resultado ¢ indiferente. E nessa parte eles sabem que vao entrar. S6 o saber que vdo
entrar, eles ja vém tranquilos. E tenho uma mae que se virou para mim e disse: “ah, o meu filho
nessa questdo até gostava que ele fosse diferente, porque no clube anterior até os meus colegas
dizem — oh, também nem todos podem jogar- e ele aceitava.”

Eu tenho 3 nesta equipa assim. Entdo esses 3 nunca podem jogar menos de 20, porque eles tém de
perceber que também contam, porque se ndo contarem vao entrar s6 para aquecimento. Vao la,
aquecem “oh mister, ja ta”, “ja? Entdo vai”, desde o 1° jogo de pré-época, nds tinhamos muito

receio que sO chegassemos ao 10. Este ano eu comecei a treinar com 8, estamos nos 17.

E.: Entdo, a ver se eu percebi. As estratégias sdo: dar feedback, quando sentes que ndo estdo bem,
das o feedback, se achares que o feedback nao é suficiente tiras.

Sim, mas a maioria de todos s6 ha, dos 17, s6 preciso ter cuidado nessa parte em 4. Os outros todos
conseguem ter a, conseguem regular muito bem as emogdes deles, fora 1, que o mais extraordinario

¢ que ele chora sempre de felicidade no fim do jogo quando corre bem. Ai ndo tenho que regular.
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Transcrigio 4

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A realizagao
da entrevista € no ambito da minha tese de mestrado cujo titulo é A importancia da relagdo
treinador-atleta na regulagdo emocional dos atletas de formagao e o impacto no desenvolvimento
desportivo. Neste sentido, o proposito do estudo € explorar os aspetos emocionais na relagio entre o

treinador e os atletas, e 0 seu impacto no desenvolvimento ao longo de uma época desportiva.

A: Primeiro quero que me digas teu nome, a tua idade e a tua escolaridade

R. C, 26 anos, licenciado em Treino Desportivo.

1- Além de treinador, tem outra ocupacio profissional? Qual?

Tenho algumas horas, algumas ndo, muitas horas de ensino de patinagem nas caves junto da pré.

2- Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra fun¢io?

S6 mesmo a pratica como jogador.

3- Fale-me sobre essa experiéncia de teres sido atleta antes de seres treinadora.

Sempre foi num clube da terra, 0 mais proximo de casa, sempre sem grande compromisso ou
grandes ideias de tornar naquilo vida. Foi s6 mesmo pelo contacto que tinha com as pessoas com 0s
colegas e também por fazer alguma coisa que goste. Praticamente foi mais nesse ambito que

pratiquei futebol.

4- Ha quantos anos ¢ treinador?

Treinador...5 anos, ha 5 anos.

5- Por que optou por ser treinador de futebol?

Sempre tive uma, uma vertente da teoria do futebol que chamava por mim. Tentava perceber o
porqué de fazermos as coisas daquela forma. Ja desde o momento em que jogava entdo sempre tive
esse, esse interesse e a partir do momento em que entrei na faculdade tomei esta opgao e, e faco

aquilo que gosto e consigo aliar as 2 coisas: 0 sonho e a competéncia, acho eu.
6- Como esta a ser a experiéncia?

Tem os seus altos e baixos como todas as profissdes que ha no mundo, tem os seus altos e baixos,,

mas, fundamentalmente muito positivo, um grande crescimento ao longo dos anos e
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fundamentalmente a felicidade das criangas que ¢ o0 nosso maior foco.

7- Como definiria a sua rela¢iao com os seus atletas?

Frontalidade, acho que ¢ a palavra certa. Nao escondo nada, tomo as decisdes a frente delas, explico
o raciocinio que tenho para tomar certas decisdes e acima de tudo, que seja um grupo, que € aquilo
que sempre primamos aqui. Termos um grupo, o resultado desportivo que venha no final, e que no

fim sejamos todos amigos.

8- O que considera fundamental na relacio entre treinador e atleta?

Frontalidade, compromisso e alegria.

9- Acha que o seu comportamento influencia a relacio com os seus atletas? Prova: De que
forma?
Se somos a figura de lideranga, qualquer comportamento que nds temos vai influénciar quem esta a

ser liderado. Por isso, acho que condiciona e muito o rendimento dos atletas.

E. - De que forma?

Nos somos o exemplo para eles, somos aquilo que eles seguem cegamente porque nos estamos a
liderar aquilo que nos dissermos e que nos vamos fazer, vai condicionar o comportamento deles.
Por isso, tudo aquilo que é extra futebol, nés também temos de ter algum cuidado, porque nos
saimos daqui e continuamos a ser o treinador deles. Se nds fizermos alguma coisa fora daqui, por
exemplo, fumar ou beber, isso vai condicionar os mitudos, que vao pensar de que forma isso vai
alterar o comportamento do treinador no momento em que tiver de ser eles a liderar ou serem eles

os profissionais do futebol e nds temos de ter sempre esses cuidados.

E. - “De que forma ¢ que isso influencia a relacio com eles? Em termos de treinador-atleta”
Se um treinador tem vicios, tem que escondé-los e isso pode criar algum desconforto nos miudos,
por exemplo, no momento em que estdo a passar um dia todos juntos, o treinador se tem um vicio
tem de se escapar um bocadinho e fugir um bocadinho aos atletas. E isso pode prejudicar um
bocadinho na relagdo entre eles. Os mitidos podem achar que o treinador é muito distante deles, que
ndo tem grande relagdo porque o treinador nao quer ter essa relagao muito proxima porque quer
estar a vontade com os seus vicios ou a falar ao telefone e isso pode condicionar a rela¢do entre

eles.
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10- Como pretende que seja a sua relacio com os seus atletas?

Proxima dentro dos limites. Ou seja, que eles sintam que tém um amigo mais velho a q podem
procurar para conselhos. Mas a0 mesmo tempo ter ali uma rela¢@o de respeito, porque liderar traz
sempre problemas, ha sempre alguém que sai prejudicado, embora nos tentarmos que isso nao
acontega. Mas liderar com respeito, mas com alguma proximidade porque sdo criangas, precisam

deste contacto com um adulto.

11- Que fatores pretende que o seu atleta evolua?

Fundamentalmente, fatores social, o saber estar na sociedade. Nos somos uma escola de futebol,
primamos um bocadinho por isso. Deixamos sempre um bocadinho a competi¢ao de lado e optamos
por resolver comportamentos de desportivismo porque acreditamos que € isso 0 mais importante na
idade em que eles estdo. O fundamental é saberem estar, saber jogar ou ndo, isso dura até as 35/38
anos e a partir dai, eles tém de saber estar. Nao precisam saber jogar, mas precisam saber estar. Por

isso primamos um bocadinho por ai.

12- O que sio para si emogdes?
(siléncio) Emogdes sdo reagdes, um bocadinho incontrolaveis que nés temos perante alguns
cenarios. Acho que as emogdes sao parcialmente controlaveis, ndo ¢ uma coisa controlavel, ¢

inconsciente na nossa forma inconsciente de responder a algumas situagdes.

13- Como reconhece as suas emocdes?

(siléncio) Como reconhecer...hum... (siléncio). E um bocado dificil...hum...é assim, ha sempre
fatores no corpo que mudam, se estas zangado, sentes alguma ira, raiva. Se tas triste, sentes triste,
nao € muito facil explicar como se sente as emogdes, mas hum...¢ sempre através dos sinais
corporais. Acho que ¢ sempre a forma de perceber. Nao ¢ tanto através da comunicagao, mas

através dos sinais corporais.

14- O que faz para gerir as emocdes no seu dia a dia?

No dia a dia, tentamos sempre que essas emogdes surgem, tento sempre pensar noutra coisas,
refletir, por a cabeca limpa as vezes, tentar ndo, ndo mostrar essas emogdes. Ainda que elas possam
surgir inconscientemente, mas tentar sempre que essa situagao ou que haja uma situa¢ao que surja
alguma emogao, tentar que essa emog¢ao ndo surja, mesmo sinais corporais e que afete
completamente. Tentar esconder um bocadinho para depois resolver as situa¢des de forma mais

controlada.



15- E no desporto?

Desporto, acho que vem um bocadinho através da experiéncia, hum... viver varias vezes as
situagdes, tentar muitas vezes lembrar que somos lideres, que o treinador € lider, tem que mostrar
qual € a reagdo que quer que a sua equipa tenha. Mesmo que naquele momento sinta precisamente o
contrario. Somos o lider, temos de ser um exemplo para as criangas, neste caso, e tentar esconder
um bocadinho algumas emog¢des que possamos ter para que as crian¢as possam também comecar a

tentar perceber como lidar com essas emogdes.

16 e 17- Um treinador deve exteriorizar as emog¢des ou deve controla-las?
Deve controla-las ou tentar controlar a0 maximo para, por.exemplo., numa situagdo de frustragio o
préprio treinador mostra isso, os mitudos vao comegar a mostrar isso também, e nada de bom vem

através disso. Por isso, o treinador tem de ser o exemplo, por isso tem de saber controla-las.

18- Acha que as suas emogdes podem ter influéncia nas suas decisdes?

Sim, todas as emogdes que nos temos afetam sempre as nossas decisdes. Agora, € por isso que. Na
minha opinido, nunca devemos tomar uma decisdo no imediato quando ha emog¢des a mistura.
Devemos ponderar, ser racionais e tentar deixar um bocadinho as emogdes de lado para conseguir

tomar a melhor decisdo.

19- De que forma?

De que forma... hum... todos nds temos ligagdo com um mitado ou outro, mais ligagdo com um ou
com outro. E normal, faz parte do seu humano, por isso ¢ que quando nés temos as vezes que optar
entre um miudo ou outro, pode surgir essa emogao, vir ao de cima e dizer este miudo... gosto mais
da postura dele, da personalidade dele. Por isso é que eu acho que as emog¢des moldam muito a
decisao de um treinador e por isso € que devem ser sempre tomadas as decisdes mais
drasticas...devem ser sempre em conjunto. Ter diferentes formas, varias pessoas a falar, vérias
pessoas com perspectivas diferentes para que ndo seja a emog¢ao a toldar a decisio e seja sim a parte

racional que leva a essa decisdo final

20- Qual é o papel das emocdes no desempenho de um jogador ou no resultado de um

jogo?

As emogdes tém, tém um pendor muito grande, principalmente nestas idades. Um mitdo que nao
sabe lidar com o fracasso é um mitdo que a partir do 1° momento, do 2° momento em que as coisas
ndo correm bem...se ndo conseguir lidar com isso, vai acabar por condicionar completamente o seu

jogo. E acabar por ndo conseguir fazer as coisas bem, por isso, a0 mesmo tempo o contrario, 0s
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mitdos que fazem uma coisa muito bem, depois ficam contentes, muito felizes, até mostram algum
egocentrismo e deixam de fazer as coisas. Isso acaba por moldar o comportamento deles. Acho que
o controlo emocional nestas idades ¢ muito importante, € uma coisas muito dificil de nos
explicarmos como fazer- E s6 mesmo experienciar muitas vezes para eles comecarem a perceber

como lidar com certas situagdes.

21- Como reconhece, nos seus atletas, as emocdes que eles estiao a sentir?

Através dos sinais corporais. Nos conseguimos, também um bocadinho pela experiéncia por
conhecermos os miudos héa algum tempo. Comegamos a conhecer as personalidades comegamos a
reconhecer quais sao as situagdes em que se sentem mais ou menos a vontade. Hum. .. mas através
muito dos sinais corporais, hum...baixar a cabeca, a perna sempre a tremer, hum...temos alguns
mitdos que mostram dificuldades em respirar quando as coisas ndo correm bem. Acho que é um
bocadinho pela experiéncia, € pelo contacto e proximidade que tenho com os mitdos que ja sdo

muitos anos com eles.

22- A capacidade de um atleta saber regular as suas emogdes, considera importante?
Porqué?

Sim, considero muito importante, porque as emogdes € aquilo... é a Ginica coisa que nos treinadores
nao conseguimos controlar neles, é as emogdes que eles despertam e saem quando alguma coisa
acontece. Por isso, esse € um bocadinho o trabalho deles ndo s6 como atleta, mas como pessoa

porque todos eles vao passar por momentos menos bons da vida e vao ter de saber lidar com isso.

23- Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que faz?

Tento conversar com ele, dependendo do atleta, porque ha atletas que quando estdo instaveis nao
querem conversar, querem ficar no seu canto sozinho. Mas tentamos sempre conversar senao
consigo conversar diretamente com ele, pela ajuda ao pai ou ha mée para me ajudar na forma de
como chegar ao atleta. Ou através do proprio pai ou da propria mae, através de um treinador adjunto
com quem possa ter mais ligagdo. Mas tentamos sempre que o miudo ndo se sinta desleixado, que
esta para tras porque esta inquieto em rela¢do a uma situagao. Tentamos alguém dos 3 que fazem
parte da equipa técnica, alguém chegar ao miudo, se ndo conseguirmos nao sabemos qual a melhor
forma de chegar a conversa com o miudo. Pedimos ajuda a mae ou ao pai para conseguir falar com

ele.

24- Se dentro de campo sentir que o atleta niio esta emocionalmente bem, o que faz?

Neste caso, ndo temos limites de substitui¢do, ja aconteceu varias vezes isso. Acontece,
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normalmente por decisdes de equipa de arbitragem, nés normalmente o que fazemos € retirarmos o
atleta do campo, conversarmos um bocadinho com ele, tentarmos que ele se acalme um bocadinho,
neste caso em relagdo a decisdo equipa de arbitragem. Acalmar um bocadinho, se ndo conseguir
acalmar-se através da nossa conversa, deixa-lo no banco, deixa-lo a refletir um bocadinho do que
fez. Sendo, deixar passar, deixar acabar o jogo e ai sim, ter uma conversa mais sério com ele, sem o
momento do jogo, sem o calor do jogo para que ele perceba que tem de saber controlar isso. Tem

que arranjar uma forma de libertar essa raiva que tem, de outra forma.
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Transcrigiao 5

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A
realizagdo da entrevista ¢ no ambito da minha tese de mestrado cujo titulo é “A
importancia da rela¢ao treinador-atleta na regulagdao emocional dos atletas de formagao
e o impacto no desenvolvimento desportivo”. Neste sentido, o propdsito do estudo é
explorar os aspetos emocionais na relagdo entre o treinador e os atletas, e 0 seu impacto
no desenvolvimento ao longo de uma época desportiva.

1. Além de treinador tens outra ocupacio profissional? Qual é?
Sim, trabalho. Trabalho no café daqui do P.

2. Antes de seres treinador estavas ligado a algum desporto com outra funcio?
Sim, como jogador de Futebol.

E - Ok.
E também depois tive como treinador adjunto dos sub-9.

3. E como ¢é que foi, fala-me um bocadinho dessa experiéncia.

Pronto, enquanto jogador é o normal toda a gente... passei aqui nas camadas jovens do
P. toda, ou seja, todas as camadas jovens excepto nos juniores. Pronto, passei a sénior,
depois aliado a isso comecei a ajudar aqui os castores, ndao como treinador s6 para
ajudar, e depois sim, passei a treinador adjunto dos sub-9, que também deu um
bocadinho mais a vontade para aprender e para em vez de ser adjunto para ser treinador
principal

E - Claro

4. Ha quantos anos é que és treinador?
Treinador mesmo s6 ha trés.

5. Por que é que optaste por ser treinador de futebol?

Té, isso porque tive sempre a minha vida, toda a minha vida ligada ao futebol. Nasci
quase no estadio, sempre tive ligado ao futebol desde os 7 anos, sempre joguei futebol,
nunca quis praticar nenhum desporto diferente, apesar de ter experimentado alguns. A
minha vida sempre foi futebol.

6. Como € que esta a ser esta experiéncia?

Té a ser uma experiéncia, por enquanto no horizonte barra nestas idades porque prefiro
estar nestas idades, sinto-me melhor com eles, sinto-me mais a vontade, sinto que posso
aprender por enquanto e criar umas bases. Porque quando quiser crescer, acho que tem
sido uma experiéncia fantéstica, que quase todos os dias a gente aprende alguma coisa
porque os miudos ndo sdo... ainda nao tém aquela estabilidade ou seja nos temos sempre
algo para aprender com eles.

7. Como definiria a sua rela¢io com os seus atletas?

E assim, no geral, e ja falamos, ja disse, comecei mesmo como adjunto, no geral tem
sido sempre uma relagdo, como € que eu digo, normal, ha sempre um ou outro que a
gente tem uma relagdo mais proxima porque criam empatia, mas com quase todos ¢
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sempre uma relagao normal, acho que ndo me lembro de ter problemas com nenhum. La
esta, também € proprio, nas idades deles ndo guardam rancores, nao se chateiam com
ninguém por isso também ¢ bom.

8. O que considera fundamental na relacfio entre treinador e atleta?

E assim, nesta idade apesar de eles gostarem praticamente de nos todos né, eu acho que
é ser um bocadinho, ndo muito frontal porque nestas idades é um bocadinho
complicado, mas tentar ajuda-los, o tentar saber dividir o tempo entre a brincadeira, o
treino, porque eles precisam disso, e eu acho que isso é muito importante. Se eles
acharem que podem ser nossos amigos vao confiar cada vez mais em nds, eu acho que
esse € um ponto importante pelo menos no que toca a estas idades, 10 anos.

9. Acha que o seu comportamento influéncia a relacio com os seus atletas? Prova:
De que forma?

Sim, eu acho que sim... mais tarde, voltando a falar disso, se eu acho que se eu for
muito rude com eles ou, por exemplo, apenas com... ndo com todos os outros, esse tal, a
rela¢do dele nunca ira ser igual a dos outros. Ele ira sempre por-se de parte, porque,
porque pelas minhas atitudes, se eu mantiver o equilibrio eles também vao ter o
equilibrio comigo, vdo ter aquela parte de ser amigo também, vao respeitar-me por ser
treinador.

10. Como pretende que seja a sua relaciio com os seus atletas?

E assim, a minha relag@o... eu acho que por enquanto e como tem corrido bem, sera
sempre assim, serd esta. E, € a de eu mostrar que podem sempre confiar em mim, que
podem brincar comigo porque eu sou praticamente como eles, apesar de ser sempre
mais velho. Mas ter-me como amigo e ndo como apenas o treinador deles. Eu acho que
essa ai... esse ponto espero continuar a ter durante todos os anos que continuar a ser
treinador.

11. Que fatores pretende que o seu atleta evolua?

E assim, claro, isso é como todos nos, queremos € que eles evoluam no futebol, que
sejam melhores cada dia que passa. Mas também, na minha opinido, que eles sejam
boas pessoas, ou seja, quando cresceram que sejam bons homens, incutir-lhes a
educagdo, se bem que ela tem que vir de casa, mas incutir-lhe alguma educacao, saber
ganhar, o saber perder, o saber ajudar os colegas, isso também é muito importante. E
saber ajudé-los também a perceber que realmente a escola também € boa, apesar dos
pais estarem sempre a dizer pra eles que ndo interessa muito, mas se for o treinador eles
ja ouvem mais um bocadinho. Pronto, espero que, isso ai acho que ¢ muito importante
também pra eles.

12. O que siio para si emogoes?

Niao sei, as emogdes penso que seja aquilo que eles transmitem externamente do que
estdo a sentir interiormente. Alguns reagem de uma maneira, ou seja, reagem
emocionalmente de uma maneira e outros reagem de outra. Outros guardam pra eles,
mas nds sabemos que eles estdo zangados, outros demonstram, sao mais expressivos, ou
seja, a emog¢do dele ¢ mais forte que a do outro. Penso eu que seja isso.

13. Como reconhece as suas emocoes?
Como assim?
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E - Como é que as conhece, como ¢ que as sente...
Se estou irritado... se ndo estou?

E - Sim, como é que sente, como é que reconhece as suas emocdes?

Eu acho que isso ai ndo € uma coisa que seja muito facil de explicar, mas de sentir é
sempre mais facil. Eu sei que ha muita gente que ndo se controla e se calhar ja perdi o
controlo um ou duas vezes, mas... sempre que eu acho que estou a perder as coisas do
controlo, tento acalmar-me e pronto. Ou seja, quando fico muito tenso sei que tou a
ficar enervado por qualquer coisa e entdo o que faco é relaxar um bocado e deixar que
iSSO passe.

14. O que faz para gerir as emogdes no seu dia a dia?

La esta, voltando a dizer, é, ou seja, praticamente, basicamente € o calar-me e deixar
que aquele momento passe para que ndo acumule aquela emogao negativa nesse caso,
ou se for positiva a gente controla sempre mais um bocadinho, mas quando € negativa
tem tendéncia sempre o acumular das coisas. E o deixar passar que € para serenar as
coisas.

15. E no desporto?
Igual...

16. e 17. Um treinador deve exteriorizar as emocdes ou deve controla-las?

Acho que isto também tem um bico e duas pontas, porque as boas emogdes por vezes é
bom a gente exprimir mesmo pra eles. Estamos contentes com aquilo que eles estdo a
fazer, ¢ bom. O as vezes ndo estar contente também tem a ver com a maneira que a
gente vai expressar essa emo¢ao né? Porque nido podemos ser ou totalmente rudes que
eles ficam retraidos, ou seja, tem que haver ai um equilibrio, ou por vezes guardar pra
nos e depois poder explicar de outra maneira, ndo a parte negativa. Ou seja, se nos nos
expressarmos negativamente no momento em que as coisas acontecem acho que s6
vamos piorar as situagdes.

18. e 19. Acha que as suas emocdes podem ter influéncia nas suas decisoes? De que
forma?

Claro, eu acho que isso € um pouco em toda a gente porque, ou seja, se nos nao estamos
muito contentes com alguma coisa, provavelmente ja ndao vamos pensar da mesma
maneira como se tivermos bem dispostos. Se calhar a mentalidade ja é outra, vamos
responder de maneira diferente, apesar de, como referi agora a pouco, se nds tamos... se
tou nervoso e até as coisas passarem aquilo vai ficar gravado na mesma, e até posso tar
a querer pensar mais calmo, mas vou tar a pensar de maneira ainda um bocado nervoso,
ou seja, vai influenciar. Eu penso que isso influencia diretamente as nossas, naquilo que
a gente ta a pensar.

20. Qual é o papel das emocdes no desempenho de um jogador ou no resultado de
um jogo? )

E quase como nds, da maneira que nds pensamos. Eles ¢ igual. E que se eles tiverem
frustrados ja ndo vao fazer as coisas de igual forma, ou seja, ja ndo vao pensar da
mesma maneira. Isso tudo influencia-lhes o pensamento e com os longos anos que ja
passei sei que isso € verdade. Quando eles ficam frustrados, ou pa, ndo sei, ja estdo a
perder, ja ndao pensam da mesma maneira, muda-lhes... muda totalmente a maneira de
eles pensarem e, como se quando eles estdao bem parece que tudo lhes corre bem, tudo
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lhes corre mais facil ou arriscam mais e, ou seja, globalmente, tanto negativamente
como positivamente influencia sempre.

21. Como reconhece, nos seus atletas, as emocdes que eles estio a sentir?

Ou seja, alguns sdo mais faceis do que outros. Porque € como disse a pouco, uns
expressam-se muito facilmente. Berram ou ddo um pontapé em qualquer coisa. Ou
quando estdo contentes, pronto, fazem questdo de o festejar. Pronto hé outros que sao
mais retraidos, apesar da gente saber quando eles estdo ainda mais retraidos, passa-se ali
qualquer coisa. Ou seja, alguns é muito facil, basta ver as expressoes deles, ou aquilo
que eles fazem quando ndo gostam de alguma coisa, em que outros ¢ mais complicado.
Mas acho que no global consegue-se, consegue-se ver que eles nao estao felizes. Agora
o arrancar o porqué ¢ mais dificil.

22. A capacidade de um atleta saber regular as suas emocdes, considera
importante? Porqué? )

Claro, claro, como nds adultos. E muito importante, porque é como eu digo, se vamos
pensar de cabeca quente, nao vai sair coisa boa. E eles ¢ exatamente igual. Se tao
calmos e a pensar, vao pensar se calhar da maneira correcta. Enquanto que se tiverem
zangados, se tivermos a perder, ndo vao pensar da mesma maneira. Nao vao, dando um
exemplo, se gostam, se a gente pede para tabelar ele a seguir ja ndo vai tar 14, ja vai
pensar “entdo tamos a perder, vou pegar na bola e vou sozinho contra 0 mundo”. Nao -
um pequeno exemplo.

23. Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que
faz?

Claro, a primeira coisa é ver, é tentar perceber o que € que o ta ali a perturba-lo, nao é?
Sei que alguns... 14 estd, voltando no que disse a pouco, € dificil arrancar alguma coisa
porque eles gostam de se fechar. A primeira que eu fago € tentar perceber o porqué, que
€ para tentar resolver a situagdo de alguma maneira, sabendo também os pontos fortes
deles, os pontos fracos deles. Da maneira que eles reagem se eu disse alguma coisa.
Alguns é muito facil de tu conseguires geri-los, outros nem tanto, tem que se ter mais
algum cuidado. Mas acho que o ponto principal é logo perguntar qual é que é o
problema que ele tem, que é para tentar ajuda-lo a resolver para que ele fique mais
calmo.

24. Se dentro de campo sentir que o atleta nfio estd emocionalmente bem, o que
faz?

Dependendo da situagao, porque, por exemplo, se ele ndo esta bem e faz uma asneira
nao o vou tirar naquele momento porque acho que o vai perturbar mais, deixo estar nem
que seja mais 5 ou 10 minutos para que a seguir o va tirar e perguntar-lhe novamente o
que € que se passa, para se acalmar. Pronto, ou seja, para eu tentar levar a volta, para
tentar naquele momento negativo. Agora se o tirar logo eu penso que, e ja tive provas
disso, foi por ai que eu percebi que, se eu o tirar no meio em que faz asneiras ele ja sabe
o que € que fez. Se eu o tirar vai ficar ainda mais, duplamente frustrado. Ou seja, eu
acho que € por ai. Deixéa-lo acalmar mesmo um bocadinho dentro do campo e depois
retira-lo para lhe perguntar, lhe explicar que ndo precisa de ficar assim. Dentro desse
género.
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Transcric¢io 6

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A
realizagdo da entrevista é¢ no ambito da minha tese de mestrado cujo titulo é “A
importancia da rela¢@o treinador-atleta na regulagdo emocional dos atletas de formagao e
o impacto no desenvolvimento desportivo”. Neste sentido, o proposito do estudo é
explorar os aspetos emocionais na relagdo entre o treinador e os atletas, e 0 seu impacto
no desenvolvimento ao longo de uma época desportiva.

1. Além de treinador, tem outra ocupacio profissional? Qual?
Sim. Sou engenheiro de seguranga.

2. Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra funcio?
Sim. Joguei sempre na formagdo do FCPF. Depois fiz a licenciatura, ndo em desporto,
mas depois acabei por fazer o primeiro nivel do curso de treinador.

3. Fale-me sobre essa experiéncia...

P4, correu bem. Tive sempre ligado ao P.F., excepto no meu ultimo ano de juniores, que
fiz 1a meio ano e depois fui para jogar os séniores e juniores do A.L.. Meia época, na
antiga segunda divisdo B, que agora ¢ CNS. Correu tudo muito bem, sempre fiz muitos
minutos, sempre fui titular. Pronto, mas depois tive de optar pelo futebol ou por uma
licenciatura, sem ser no desporto. Tive de optar pela via mais certa que era a licenciatura
e fiquei na mesma ligado ao futebol, tirando o curso de treinador.

4. Ha quantos anos ¢é treinador?
Esta € a sexta ou sétima época, ndo consigo precisar. Mas acho que € a sétima.

5. Por que optou por ser treinador de futebol?

E muito simples, o gosto pelo futebol ndo €... sou um apaixonado pelo futebol, sempre
jogei futebol, também. Fiz a minha formagdo toda no P.F. e depois meio ano nos
séniores do A.L., antiga Segunda Divisdo B. Foi mesmo por isso, tive sempre ligado ao
futebol. Gosto mesmo de futebol. Também gostei muito do aspeto do treino e o que
transporta para o jogo. E pronto, foi mesmo por essa razao, a paixao pelo futebol foi o
principal motivo.

6. Como esta a ser a experiéncia?
Deste ano ou desde que comegou?

E - No global.

Esta a ser Optimo. Acho que quem comega ligado ao futebol de formagao depois € muito
dificil sair. Acho que € 6timo lidar com miudos, ver a evolugao deles. Depois acabamos
por criar uma relagdo com eles. Mesmo com os pais, que até agora a relagao foi sempre
muito tranquila. Por isso acho que esta a ser mesmo muito bom.

7. Como definiria a sua relacio com os seus atletas?

Sempre tive uma rela¢do optima, uma relagdo de proximidade com eles, porque acho
que a partir do momento que implemento as regras e elas acabam por ser cumpridas, a
relac@o so6 pode ser boa. E depois acho que vendo a evolugdo deles, depois temos de ver
o momento deles, porque acho que na minha opinido nem todos estdo no mesmo
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momento ao longo do ano. Uns comegam sempre melhor e conseguem evoluir mais
rapido, outros de forma mais lenta e acho que € o ideal perceber esse momento deles.
Porque sempre tive muitos mitdos que no inicio ndo tinham tantos minutos e a medida
que o campeonato foi avangando foram tendo muitos minutos, a medida que iam
evoluindo, que € normal.

8. O que considera fundamental na relacio entre treinador e atleta?

Acho que deve haver uma relagdo de amizade, proximidade e de confianga, porque se
eles acreditarem nas tuas ideias a partida vao fazer o que tu lhes pedes e vao evoluir
mais rapido, tendo em conta o que tu achas ou consideras os aspetos que eles tém para
melhorar. Por isso, uma relagdo de amizade e confian¢a € mesmo fundamental.

9. Acha que o seu comportamento influencia a relacio com os seus atletas? De que
forma?

Sim, acho que sim. Acho que primeiro todos nés somos diferentes, todos nos temos que
saber como falar e como agir com cada um em determinada circunstancia. Uns como se
costuma dizer, precisam de paninhos quentes nas costas, tens de falar de uma
determinada forma para eles. Outros, que se lhe deres uma chamada de arranque, ou se
fores mais incisivo da maneira como falas com eles também percebem melhor. Tendo
em conta a personalidade de cada um e o momento de vida que eles estao, acho que isso
é que € importante.

10. Como pretende que seja a sua relagio com os seus atletas?

Espero que continue no registo que ao longo dos anos fui tendo sempre, uma relagao de
proximidade. Sou plenamente da opinido de que os atletas as vezes respeitam mais a
ordem de um treinador do que de um pai. E isso que eles gostam, de jogar futebol, que
tentem a0 maximo respeitar e tentar atingir as expectativas que o treinador tem deles.
Por isso espero que continue a ser o que tem vindo a ser ao longo destes anos.

11. Que fatores pretende que o seu atleta evolua?

Acho que nestas idades, tendo em conta o escaldo que eu estou, que acho que ¢ uma
transi¢ao ali entre o futebol de sete e o futebol de onze, e acho que o futebol da muita
importancia em relagao a isso. Nessas idades mais baixas, os aspetos técnicos sao muito
importantes, mas também, nesta idade aquela parte do aspeto fisico comega a ter alguma
importancia e o aspeto tactico também. Porque eles comegam, e eu acho que eles devem
comegar, a ter alguns comportamentos em campo para depois fazerem a transi¢do para o
futebol de onze, que para o ano serdo os sub-13, e ja comeca a ter alguma importancia.
Mas principalmente os aspetos técnicos, depois tacticos e fisicos.

12. O que séio para si emogdes?

Do jogo? Eu, pessoalmente, sou uma pessoa que vive muito o jogo, e quem trabalha
comigo e que trabalhou sabe bem que eu sou assim. Tento treinar bem, tento deitar
muita emog¢ao no treino para ela depois se transportar para 0 jogo e vivo 0 jogo ao
maximo.

E- Mas, basicament,e uma emocio para ti o que ¢? Uma emocao? Positiva, negativa
é indiferente?

Sim, € indiferente. Uma emog@o € o concretizar de um objetivo, na forma positiva, ou na
forma negativa o tentar concretizar esse objetivo e ndo atingirmos esse objetivo ou essa
espectativa.
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13. Como reconhece as suas emogoes?

Sim, alias, eu costumo dizer que quando no final de um jogo jogamos bem e ganhamos
toda gente esta contente, e eu proprio até passo melhor o fim-de-semana. Quando nao
jogamos tao bem, ndo correspondemos as expectativas que foram criadas, ou até mesmo
perdemos, acho que fico desiludido e consigo transmitir isso pra mim proprio e pra
quem esta comigo.

14. O que faz para gerir as emocdes no seu dia a dia?

Fora do futebol acho que o que eu tento fazer € tentar me abstrair ao maximo, que nem
sempre da pra fazer, porque como tens de gerir treinos, jogos, convocatorias e alguma
informagdo que tem de ser passada para os pais, acabas por estar sempre ligado um
bocadinho. Mas pra me tirar a cabega do futebol, tento-me abstrair ao méaximo dele.

E - E no teu dia a dia, sem ser no futebol, como geres as emogdes no trabalho, em
casa...

E assim, eu sou uma pessoa muito impulsiva e se calhar um bocadinho explosiva. A
medida que o tempo foi passando fui reduzindo isso. Mas consigo reduzir isso bem,
acho que funciono bem sobre pressdo no trabalho e também gosto dessa pressdo porque
acho que nos faz andar e nos faz evoluir.

15. E no desporto?

Acho que ndo ¢ nenhum segredo. Dependo do jogo e da situagdo, tentamos gerir as
emogdes da melhor maneira tendo em conta que € futebol de formagao e sdo miudos.
Nao podemos deixar transparecer ca para fora as emogdes, nao é? Porque podemos
afeta-los com isso, e ndo tenho nenhum segredo em relagdo a isso. Ha dias em que
controlamos melhor, outros que temos mais dificuldade, mas nao tenho nenhum segredo
para gerir as emogdes. Tento controla-las a0 maximo, independentemente das situagdes
que estamos colocados, e é basicamente isso

16. e 17. Um treinador deve exteriorizar as emocdes ou deve controla-las?

Acho que devemos ter as duas questdes. Devemos exteriorizar as emogdes para que eles
possam ver o que vivemos e 0 que sentimos em relagao ao futebol, mas em alguns
momentos também devemos controlar as emogdes para que também as emogdes que
passamos aos jogadores ndo sejam negativas, porque eu acho que eles sentem muito o
que nds vivemos no banco.

18. e 19. Acha que as suas emog¢des podem ter influéncia nas suas decisdes? De que
forma?

Sim e ndo. Acho que se estiver mais nervoso, num jogo, a decisdo vai ser sempre
colocar um melhor jogador, ou seja, um jogador que me vai dar mais rendimento la
dentro, nao vou mentir. Mas também as vezes ndo, porque posso estar ali a ver que
aquilo ndo vai dar em nada e procuro dar mais minutos a um mitdo que ndo tem tantas
oportunidades.

20. Qual é o papel das emocdes no desempenho de um jogador ou no resultado de
um jogo?

E assim, pelo menos falando dos jogadores que tive até agora, acho que todos eles
vivem muito o jogo e o desempenho deles € influenciado pelas emogdes que eles tém. Se
estiverem mais emotivos e mais, como eu costumo dizer, ligados ao jogo, a partida vao
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tentar fazer o melhor possivel sempre e mesmo essa emogao ¢ ganhar os lances com
mais querer, ou disputa-los com mais querer. Isso influencia muito no desempenho deles
no jogo e no resultado. Depois, se for um jogador que esteja um bocadinho desligado do
jogo, ou seja, que nao esteja tao ligado emocionalmente ao jogo, pode ter um
desempenho ou um desenlace mais negativo ou menos produtivo, se calhar.

21. Como reconhece, nos seus atletas, as emogdes que eles estiio a sentir?

Eu acho que da para perceber por expressdes faciais, por comportamentos tanto a nivel
do jogo como fora dele, como aquele mau perder, como ficar chateados, como em
muitas destas idades acabar um jogo a chorar. Acho que essa parte emocional da
perfeitamente para perceber a relagao que ele tem com o jogo.

22. A capacidade de um atleta saber regular as suas emocdes, considera
importante? Porqué?

Sim e ndo, também, porque eu acho que eles ao regular as emogoes estdo também a
controlar o jogo no aspeto emocional deles. Mas também da maneira que eles estao
ligados ao jogo, se eles transportarem essa emogao para o jogo, também pode querer ou
pode fazer com que eles andem mais e déem mais e tenham mais vontade de querer
ganhar e de querer evoluir. Por isso é que eu digo sim e ndo.

23. Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que
faz?

Dependendo do atleta, dependendo do jogo e dependendo do momento em que ele
esteja, posso tentar protegé-lo e falar com ele e se calhar dar-lhe menos minutos. Posso
estara a protegé-lo ai, porque posso achar que o desempenho dele ndo vai corresponder
ao que o jogo quer e ele depois também ainda se sinta pior. Ou, dependendo do atleta, se
for um atleta que... por isso € que eu digo naquela questdo, uns funcionam mais com
paninhos quentes, outros funcionam mais ao nivel do arranque. Se for um atleta que eu
veja que precisa mesmo de jogar, para libertar essas mas energias que ele tem dentro
dele, e isso vai-se transportar para o jogo e vai ser um aspeto positivo, se calhar dou-lhe
muitos minutos. Dependendo do atleta, dependendo do momento, dependendo do jogo.
Acho que isso vai depender sempre dessas circunstancias.

24. Se dentro de campo sentir que o atleta ndo esta emocionalmente bem, o que
faz?

Posso retira-lo do campo ou posso ter uma conversa com ele e deixa-lo la continuar. Se
for aquela questdo de mau comportamento em que o arbitro muitas vezes nos pedem, em
vez de os expulsarem, que nos o tiremos de dentro de campo, respeito a decisao do
arbitro e tiramos. Se for um jogador que eu acho que uma simples conversa resolve a
situagdo e ele vai colocar a cabega no siitio e vai continuar a jogar de forma normal,
acho que uma pequena conversa também pode resolver isso. Posso sempre fazer as duas
opdes: ou retira-lo fora de campo e falar com ele ou falar com ele e deixa-lo estar dentro
de campo. Dependendo do jogador que seja e desse tipo de comportamento que ele
esteja a ter.
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Transcrigao 7

Obrigado por ter aceite participar nesta entrevista e pelo tempo que ira disponibilizar. A
realizagao da entrevista é no ambito da minha tese de mestrado cujo titulo ¢” A
importancia da rela¢ao treinador-atleta na regulagdo emocional dos atletas de formagdo
e o impacto no desenvolvimento desportivo. Neste sentido, o proposito do estudo é
explorar os aspetos emocionais na relagao entre o treinador e os atletas, e 0 seu impacto
no desenvolvimento ao longo de uma época desportiva.

1. Além de treinador, tem outra ocupagio profissional? Qual?

Sim, sou professor de educagao fisica.

2. Antes de ser treinador, estava ligado ao desporto com outra funcio?

Sim, fui jogador de futebol desde as escolinhas de sub-10 aos sub-18

3. Fale-me sobre essa experiéncia...

Eu sempre tive muito jeito para pensar no que estava a fazer no campo. Tinha sempre
ideias, s6 que depois a nivel técnico e assim nunca consegui muito... pronto, ajudar os
meus colegas que eram tecnicamente mais dotados. No entanto, eu tinha sempre
melhores ideias que eles, nunca conseguia era executar, e até provavelmente foi por isso
que enverguei pela area de treinador, pois sempre tive melhores ideias que propriamente
conseguir executar.

4. Ha quantos anos é treinador?

Seis anos. Como treinador principal sou ha quatro anos, e os restantes eram como
treinador adjunto

5. Por que optou por ser treinador de futebol?

O futebol desde muito cedo que comegou a ser uma paixao. Curiosamente, 0 primeiro
impacto que tive com o futebol foi muito negativo, eu odiei futebol. Mas houve um
clique e acabou por se tornar a minha paixao e desde muito cedo, mesmo como jogador,
ja estava muito mais interessado em perceber como os exercicios eram feitos no proprio
treino que propriamente em jogar.

6. Como esta a ser a experiéncia?

Esta a ser extremamente rica. Eu era uma pessoa bastante introvertida, mesmo na
adolescéncia enquanto jogador. Fui trabalhando muito essa componente, mas creio que
a partir do momento que entrei no futebol como treinador, em que fui obrigado a expor
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também as minhas ideias, desenvolvi muito mais esta capacidade. O facto de ser
treinador também desenvolveu-me muito enquanto pessoa.

7. Como definiria a sua relacio com os seus atletas?

Gosto de definir a minha relagdo com os meus atletas como nao de amigos, mas de
alguém em que esta la para os ajudar a ser melhores, ou seja, quero transmitir todo o
meu conhecimento para que eles possam ser o melhor que consigam ser. Eu ndo
consegui ser jogador, mas a minha fungdo € que os meus atletas sejam realmente
jogadores, por isso, tudo farei para que eles sejam jogadores. Isto tem uma relagao de
amizade, mas que a0 mesmo tempo eles vejam que ha ali um lider que eles tém de
seguir. Ou seja, estdao a vontade mas tém de perceber quando ¢ para trabalhar e quando
ndo € para trabalhar. E consigo ter sempre aquele... aquela nuance de amigo, mas ao
mesmo tempo de professor.

8. O que considera fundamental na relacio entre treinador e atleta?

Muito respeito, essencialmente respeito. A meu ver, o treinador ndo pode considerar que
ele é 0 dono e senhor da verdade. Acredito que o treinador também tem muito, tem
muito, a aprender com os atletas. Acredito muito numa lideranga democratica, mesmo
com mitdos, com criangas. Acredito que eles tem sempre uma op¢ao valida, uma ideia
valida, por isso € um bocadinho nessa base.

9. Acha que o seu comportamento influencia a relacio com os seus atletas? De que
forma?

Sem duvida. Eu acredito que quando tenho um comportamento um bocadinho mais
sério, acaba por haver ali uma distancia maior entre mim e os meus atletas. Ao passo
que quando eu sou um treinador mais mais empatico, mais afavel, essa relagao tende a
tornar-se mais proxima. Ja tive os dois contextos. Ja tive um contexto, onde foi um
contexto dificil por varios fatores, em que eu comecei a afastar-me e foi provavelmente
a unica equipa onde eu ndo consegui ter nenhuma ligagdo. Ao passo que nas outras
todas eu consegui ter ligagdo, por isso a forma como se lida com eles tem muito a ver
com... tem uma relagdo muito estreita com isso.

10. Como pretende que seja a sua relacio com os seus atletas?

E como digo. Portanto, que seja uma relagdo de respeito, uma relagao que quando é para
trabalhar eles tenham a nogao que ¢ realmente para trabalhar, porque tém de ser
melhores, e hd sempre momentos para estar mais tranquilos. Ndo quero que seja uma
relagdo de... uma relacdo autoritaria em que eu mando e eles fagam. Acredito que uma
equipa para funcionar tem de haver uma relagao de treinador atleta em que eu aprendo
com eles e eles aprendem comigo.

11. Que factores pretende que o seu atleta evolua?
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Essencialmente a nivel técnico, é 6bvio. Essencialmente a nivel psicologico, ao nivel de
tomada de decisdo, a nivel dos... ao nivel de superagdo e de todas essas soft skills
mentais que sdo essenciais ao jogo. Porque, como treinador, ja tive alguns atletas que
tecnicamente eram fora de série, mas que por factores mentais ndo conseguiram
desempenhar ou demonstrar tudo aquilo que sabiam. Por isso acredito que até mais que
factores técnicos tém que ter... desenvolver fatores psicoldgicos e mentais para
conseguirem, em situacdes de stress, em situagdes de muito facilitismo também, terem
a... ndo serem displicentes. Por isso acho que o factor fundamental do treino é mesmo
psicologico.

12. O que siio para si emocdes?

As emogdes. .. ¢ muito dificil responder a essa pergunta porque € algo que se sente mas
que nao se consegue explicar. Mas acredito que... mas o que posso dizer sobre as
emogdes € que delineiam um bocadinho a nossa forma de pensar, os caminhos que nos
vamos tomar e acredito que € absolutamente fundamental nés conseguirmos
controla-las para que elas nao tomem o nosso racional.

13. Como reconhece as suas emocoes?

Reconhego pela forma como que altera o meu estado de espirito perante alguma
situac@o que aconte¢a Tenho sempre reacdes aquilo que acontece, por isso reconhego-as
nesse momento.

14. O que faz para gerir as emocdes no seu dia a dia?

E uma boa questdo. Eu sei que tento muito controld-las para que elas ndo afetem a parte
da... da razdo, porque acredito que nds tomarmos uma decisao, temos sempre de ter um
balango entre emog¢ao e a razao. As emogdes sao fortes. Ha pessoas que sdo um
bocadinho mais emotivas que outras. Eu, pessoalmente, as emog¢des tendem a tomar
muito parte de mim. Mas nunca deixo que tomem total controlo sobre mim. A forma
como controlo isso, ndo sei bem explicar, mas tenho desenvolvido muito essa parte e ja
consigo controla-las bem.

15. E no desporto?

Procuro sempre pensar nas emogdes como algo positivo mas que também pode ter parte
negativa, tal como ja referi numa pergunta anterior. As emogdes podem delinear e
podem transformar muito as nossas ideias. E as emog¢des nunca podem tirar do caminho
que temos de seguir. Se nds acreditarmos que aquele é o caminho... e posso dar um
exemplo: as vezes, no jogo, podemos estar empatados até perto do final, acontece um
golo para o adversario, as emogdes acontecem, porque € algo involuntario mas que nds
temos de controlar porque aquelas emogdes ndo sao positivas e ndo nos vao conseguir
deixar pensar, e tomar uma boa decisdo para inverter aquela situagao.

16. e 17. Um treinador deve exteriorizar as emocdes ou deve controla-las? Porqué?
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Deve ser um ator. Se os jogadores, por exemplo... se os jogadores estiverem muito
relaxados num jogo, devem exteriorizar emogdes de maior exigéncia. Mesmo que nos
também estejamos tranquilos, nds nunca devemos transparecer isso. Podemos sempre
exteriorizar aquilo que devemos transmitir 14 para dentro, porque como lider, eles
va0-n0s seguir e vao seguir também as nossas emogdes e nos podemos de certa forma
delinear um bocadinho o que eles vao fazer la dentro.

18. Acha que as suas emocdes podem ter influéncia nas suas decisoes?

Eu sei que tém influéncia, cabe a mim é nao deixar que elas tenham total influéncia.
Nos ndo conseguimos pensar s6 com a razao, tal como nao conseguimos pensar s6 com
a emogao. Elas tém influéncia, mas ndo deixo que tenham um peso maior que a razao.

19. De que forma?

Porque acho...¢ algo involuntario, mas tal como ja referi, € algo que pode nao ser
positivo. Porque se nds nos deixamos tomar pelas emogdes, se forem negativas elas nao
vao fazer com que consigamos dar a volta a alguma coisa, de alguma dificuldade que
nos tenhamos.

20. Qual é o papel das emocdes no desempenho de um jogador ou no resultado de
um jogo?

As emogdes, se um jogador ndo estiver bem trabalhado a nivel mental para conseguir
controlar essas emogdes, tal como eu falei que pode acontecer num treinador, ndao tomar
boas decisdes, num jogador também pode acontecer isso. E se um jogador ndo
conseguir controlar essas emogdes por mais negativas que sejam ou até positivas, se
forem positivas, no caso de levarem ao facilitismo, se ele ndo conseguir controlar, pode
eventualmente deixar-se levar por eles e perde-se a razao e ndo conseguem tomar
também as melhores decisdes.

21. Como reconhece, nos seus atletas, as emocdes que eles estiio a sentir?

As expressoes faciais, a linguagem ndo verbal, essencialmente. Mas também da forma
como jogam. Se consigo perceber se eles estdo mais nervosos, as vezes o passe tende a
nao sair com tanta for¢a ou mais aos trambolhdes, como se costuma dizer. Se eles estdo
enervados, tendem a jogar de forma muito mais agressiva daquilo que estdo habituados,
ou que costumam jogar. Eu reconhego essencialmente as emogdes através daquilo que
eles exprimem involuntariamente no proprio jogo

22. A capacidade de um atleta saber regular as suas emocdes, considera
importante? Porqué?

Muito. Tal como eu ja falei, ele tal como o treinador, tem de tomar boas decisdes. Ele
também tem de as tomar la dentro, porque ele é que consegue influenciar diretamente o
resultado e ele ndo pode deixar que uma emogdo negativa altere aquilo que ele esta a
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pensar e tem que fazer. Porque ha uma componente muito importante que € a confianga
que ele tem que ter para ter coragem e as vezes uma emog¢ao negativa retira-lhe essa
coragem que seria fundamental para as vezes ele ir para cima dos adversarios e passar
por um ou dois e fazer o golo.

23. Se sentir que um atleta esta emocionalmente instavel antes de um jogo, o que
faz?

Tento primeiro acalma-lo, equilibra-lo emocionalmente para que ele ndo se deixe afetar
ou por um caminho positivo ou por um negativo. Primeiro tento que ele fique calmo
para que consiga perceber exatamente aquilo que esta a acontecer. E depois ai, tentar
encaminha-lo para as emogdes que ele deve ter naquele momento e que vao ser as que
lhe vdo dar mais sucesso. Mas primeiro equilibra-lo a nivel emocional.

24. Se dentro de campo sentir que o atleta niio estd emocionalmente bem, o que
faz?

No futebol de sete, nos temos a possibilidade, que ¢ muito positiva, que ¢ ter
substitui¢des colantes, ou seja, eu posso perfeitamente tirar um atleta, conversar com
ele, acalma-lo e depois voltar a entrar. Ou seja, conseguimos de certa forma controlar
essas emogdes e o facto de ele sair, também consegue... consegue, pronto, equilibrar-se.
No futebol de 11, ja é mais complicado. Ai é preciso muita ajuda dos colegas porque no
banco, muitas vezes nés nem conseguimos ouvir, e se eles nos ouvir vai-nos ouvir a
falar alto e ndo vai perceber a mensagem. Melhor, vai conseguir perceber aquilo que
estamos a dizer, mas ndo a forma como estamos a dizer. Os colegas ai também sao
fundamentais.

E- Neste caso, tras!, conversas com ele e acalmas...

No meu contexto especifico, eu retiro do campo, se vir que ele ndo esta a conseguir lidar
com isso sozinho. Primeiro deixo tentar lidar sozinho com as emogdes, para tentar
aprender a lidar com elas. Se vir que aquilo n@o esta a resultar e que ele ndo esta de todo
a conseguir, retiro do jogo, tento primeiro acalma-lo e equilibra-lo emocionalmente,
tentar fazer com que ele perceba as emogdes que esta a sentir e depois, se vir realmente
que ele depois ja acalmou e ja percebeu, entra novamente para tentar outra vez lidar
com elas, e sempre assim.
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Anexo Il

Consentimento informado, livre e esclarecido
O contexto desportivo € um contexto em que sdo vivenciadas varias e diferentes
emoc0es, de forma intensa, por todos os intervenientes desportivos. Treinador e atleta, dada
a importancia do seu papel desportivo, necessitam de ter uma excelente capacidade de
regulacdo emocional, para obterem, por exemplo, melhor rendimento desportivo, melhores

tomadas de decisao e melhores relacionamentos interpessoais.

No ambito do projeto da dissertacéo da tese de Mestrado da aluna Ana Filipa Ventura
e Silva, sob a orientacdo do Prof. Doutor Pedro Teques do Instituto Universitario da Maia,

cujo tema é: A influéncia da regulacdo emocional do treinador no desenvolvimento

desportivo dos jovens atletas, venho por este meio solicitar a colaboracdo e consentimento

para a participacdo no estudo do seu educando.

A participacdo é voluntéria, as respostas sdo confidenciais e anonimas, e pode desistir

a meio da sua participacdo, se assim o entender.

Se tiver qualquer davida ou questdo em relacdo ao estudo, por favor questione o
investigador. Se pretender informacgdo adicional em privado, por favor contacte
anafv_silva@hotmail.com (Ana Ventura e Silva).

Agradecendo a sua disponibilidade, subscrevo-me com os melhores cumprimentos.

Consentimento

Eu, , li a

informacdo e autorizo o0 meu educando no respetivo estudo.

Apo0s a leitura entendi os objetivos do estudo e tive oportunidade de esclarecer as
minhas davidas. Entendi também que a informacdo que o meu educando é totalmente
confidencial.

Assinatura: Data: / /
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Anexo IV

Consentimento informado, livre e esclarecido
O contexto desportivo € um contexto em que sdo vivenciadas varias e diferentes
emoc0des, de forma intensa, por todos os intervenientes desportivos. Treinador e atleta, dada
a importancia do seu papel desportivo, necessitam de ter uma excelente capacidade de
regulacdo emocional, para obterem, por exemplo, melhor rendimento desportivo, melhores

tomadas de decisao e melhores relacionamentos interpessoais.

No a&mbito do projeto da dissertacdo da tese de Mestrado da aluna Ana Filipa Ventura
e Silva, sob a orientacdo do Prof. Doutor Pedro Teques do Instituto Universitario da Maia,
cujo tema é: A influéncia da regulacdo emocional do treinador no desenvolvimento

desportivo dos jovens atletas, venho por este meio solicitar a sua colaboracdo e

consentimento para a sua participacdo no estudo.

A participacéo é voluntéria, as respostas sdo confidenciais e anénimas, e pode desistir

a meio da sua participacdo, se assim o entender.

Se tiver qualquer duvida ou questdo em relacdo ao estudo, por favor questione o
investigador. Se pretender informagdo adicional em privado, por favor contacte
anafv_silva@hotmail.com (Ana Ventura e Silva).

Agradecendo a sua disponibilidade, subscrevo-me com os melhores cumprimentos.

Ana Ventura e Silva (Responsavel)

Consentimento

Eu, , li a

informacdo e autorizo a minha participacdo no respetivo estudo.
Apo0s a leitura entendi os objetivos do estudo e tive oportunidade de esclarecer as
minhas duvidas. Entendi também que a informac&o que eu der é totalmente confidencial.

Assinatura: Data: / /
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