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Resumo

A presenca e a atividade do intermediario tem-se desenvolvido de forma relevante nos
ultimos anos. H& alguns anos atrés ndo se verificava uma presenga marcante de intermediérios
como acontece atualmente. Tinha uma intervencdo reduzida enquanto hoje em dia tem uma

presenca ativa e fundamental para o0 mercado de futebol.

Apesar da funcdo ser cada vez mais reconhecida, a informacdo sobre a atividade e
servigos prestados ainda é escassa, existindo um estigma por parte da sociedade em geral

quando se aborda a atividade do intermediario de futebol.

A presente investigacao pretende analisar a influéncia do intermediario e o seu papel no
agenciamento de carreiras desportivas no futebol, abordando a atividade e explicando como
esta se desenvolve bem como a importancia que tem tanto para jogadores como para clubes.
Assim, recorreu-se a uma metodologia qualitativa com um total de 26 entrevistas realizadas

quer a intermedidrios de futebol, dirigentes, jogadores, treinadores e comunicacao social.

Conclui-se que a atividade do intermediario de futebol é parte essencial do futebol
atualmente. Tem um papel bastante ativo e influente num mercado dinamico e complexo pelas
diversas variaveis que envolve. Além disso, o intermedidrio no apoio a gestdo de carreiras
desportivas presta um conjunto diversificado de servicos que permite ao jogador focar-se
exclusivamente no desempenho da sua fungédo, tornando-se uma mais-valia para a carreira do

jogador.

Palavras-chave: futebol, intermediario, representacdo, intermediagdo, carreiras desportivas,

gestdo



Abstract

The presence and activity of the intermediary has developed significantly in recent
years. A few years ago there was no marked presence of intermediaries as is currently the case.
He had a reduced intervention while today he has an active and fundamental presence for the

football market.

Although the function is increasingly recognized, information about the activity and
services provided is still scarce, and there is a stigma on the part of society in general when

addressing the activity of the soccer intermediary.

This research aims to analyze the influence of the intermediary and his role in the agency
of sports careers in football, addressing the activity and explaining how it develops as well as
the importance it has for both players and clubs. Thus, a qualitative methodology was used with
a total of 26 interviews conducted either to soccer intermediaries, managers, players, coaches

and media.

It is concluded that the activity of the soccer intermediary is an essential part of football
today. It has a very active and influential role in a dynamic and complex market due to the
various variables it involves. In addition, the intermediary in supporting the management of
sports careers provides a diverse set of services that allows the player to focus exclusively on

the performance of his role, making it an asset for the player's career.

Keywords: football, intermediary, representation, intermediation, sports careers, management
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Introducéo

O papel do intermediario de futebol tem uma relevancia cada vez mais acrescida no
mercado de futebol. Esse acontecimento deve-se ao facto destes darem uma resposta
relativamente as mudangas na profissionalizacdo do desporto (Rossi e Tessari, 2014). Tém
poder na nova era do futebol, movendo-se de forma eximia no mercado de jogadores de futebol

que é particularmente complexo (Dubuisson-Quellier, 2000).

Estabeleceram o seu espaco no futebol profissional resolvendo problemas dos principais
atores, jogadores e clubes, sejam estes juridicos, econdmicos ou a colocacao dos jogadores em
clubes (Abbott, 2005).

Destacam-se pela sua influéncia no mercado, estao relacionados com as transformacdes
no futebol, quer através do aumento do numero de transferéncias de jogadores, globalizacéo

das trocas e extingdo das fronteiras (Abbott, 2005).

O problema central da investigacdo (problem statement) consiste em perceber a
importancia do intermediario no futebol e na gestdo da carreira desportiva dos jogadores de

futebol. Foram definidas as questdes centrais de investigacdo (research questions):

e Qual a preponderancia que tem o intermediario de futebol?

e Qual a importancia da gestdo de carreiras desportivas no futebol?

A metodologia utilizada na andlise as questdes apoiou-se na realizacdo de entrevistas
presenciais. A realizacdo da entrevista foi Gtil e enriquecedora a todos os niveis possibilitando
aferir com maior detalhe a atividade desenvolvida pelo intermediario de futebol e a importancia
que este tem no desenvolvimento e gestéo da carreira desportiva do jogador.

O interesse da investigacao sobre a atividade do intermediario de futebol resulta:

e Atividade em expansdo e preponderancia do intermediario no mercado de
futebol;
e Tema pouco desenvolvido por académicos, nao corresponde ao

desenvolvimento que teve a atividade para a gestdo da carreira dos jogadores.

Pelos motivos acima descritos, decidiu-se dar-se um contributo a analise da influéncia

do intermediario e o agenciamento de carreiras desportivas no futebol.



Revisdo de Literatura

1- O intermediario de futebol

1.1- Defini¢do de um intermediario de futebol

Importa esclarecer desde o inicio da investigacdo a definicdo de intermediario de
futebol, definicdo esta que deu lugar a anterior, vulgarmente conhecida no meio do futebol
como agente de jogadores. Abordo e clarifico sobre as alteracGes dos termos e a regulamentacéo

que deu lugar as alteracdes.

Considerando o Regulamentos de Agentes de Jogadores da FIFA (Fédération
Internationale de Football Association) referente ao ano de 2007 que entrou em vigor em
Janeiro de 2008, um agente de jogadores é uma pessoa que atua em nome individual, auferindo
um rendimento em troca de apresentar jogadores aos clubes com o objetivo de negociar ou
renovar um contrato de trabalho ou apresentar dois clubes um ao outro com o propdsito de ser
realizado um contrato de transferéncia, considerando as disposi¢cfes determinadas no
regulamento (FIFA, 2007).

Considerando (KEA et al., 2009), o agente € uma pessoa singular ou coletiva que,
mediante pagamento, assume diversas atividades destacando-se a capacidade para juntar partes
interessadas na concretizacdo de um contrato relativamente a atividade desportiva do futebol,
negociar e celebrar diferentes contratos em nome do atleta, sejam estes contratos de direitos de
imagem, publicidade ou patrocinio e aconselhar e gerir o patrimoénio do atleta profissional
(KEA et al., 2009).

Abordando o Regulamento sobre como Trabalhar com Intermediéarios da FIFA do ano
de 2014 que entrou em vigor em Abril de 2015, no seu regulamente a FIFA considera o
intermediario uma pessoa que atua em nome individual ou coletivo, que de forma gratuita ou
em troca de uma remuneragao, representa os jogadores ou clubes em negocia¢do com o objetivo
de fechar um contrato de trabalho ou representar os clubes pretendendo concluir um acordo de
transferéncia (FIFA, 2014).

O Regulamento de Intermediarios vigente em Portugal da FPF (Federacdo Portuguesa
de Futebol) considera que o intermediario é a pessoa singular ou coletiva, com capacidade
juridica, que de forma gratuita ou remunerada, representa um jogador ou clube no processo de
negociagdo com o proposito de assinar um contrato de trabalho desportivo ou um contrato de
transferéncia (FPF, 2015).
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E descrito como intermediario aquele que ajuda o jogador na venda dos seus servicos
pelo maior valor financeiro, consolidando o patrimonio arrecadado do seu cliente (Leonard e
Prinzinger, 2010).

A alteracdo da regulamentacdo deveu-se a ineficicia do sistema de licencas visto que
apenas 25% a 30% das transferéncias internacionais eram efetuadas por agentes licenciados,
para além da incapacidade da FIFA de controlar quem estava isento de requerer uma licenca
como por exemplo, o caso de advogados e pais dos jogadores. Outro fator que culminou com
esta alteracdo relaciona-se com a propria gestdo do sistema de licenciamento a nivel
internacional, torna-se dificil sem uma estreita colaboragdo a nivel nacional, por sua parte nem
sempre € possivel devido a dependéncia dos adequados recursos humanos e financeiros (KEA
et al., 2009).

Apds ter abordado as definicdes de intermediario de futebol e agente de jogadores e ter
esclarecido as alteracdes de regulamentos, destaque para a alteracdo do nome da funcdo mas
continuam a executar 0 mesmo servico. Importa também esclarecer a funcéo de broker, funcédo
esta que tem carateristicas especificas mas que contém uma ligacdo direta a atividade do
intermediario de futebol.

1.2- Definicédo de broker

Além do intermediario, surge outra figura no futebol, o broker. Este é considerado o
intermediario de ambas as partes. Este é responsavel por ser um facilitador, possibilitando o
trabalho para quem pretende comprar e para quem pondera vender. Possui uma rede importante
de contactos, criando ligacGes entre atletas e clubes que possam estar interessados e vice-versa.
O broker pode ndo possuir o atleta como seu cliente mas, como ha um clube especifico que
procura determinado jogador, este responsabiliza-se por encontrar esse jogador no mercado
(Nogueira, 2019).

Apesar de o broker poder ter uma importancia mais reduzida que o intermediario, o
broker é um interveniente com um raio de acdo muito significativo e importante no mercado.
Desse modo, por vezes os clubes depositam a confiangca nos brokers para mediarem as

negociacles das transferéncias (Nogueira, 2019).

Dos varios tipos de servigos prestados por um intermediério existem dois que séo

essenciais pela fonte de rendimento que representam para o intermediario, a representacdo do
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jogador na negociacao do seu contrato de trabalho e a intermediacdo de uma transferéncia entre
dois clubes. Face ao ultimo servigo, o intermediario interveniente na transferéncia, podera
representar o clube comprador, o clube vendedor ou ambos os clubes, consoante os mandatos
que sejam assinados pelas partes. Este servico podera ndo ser realizado pelo intermediario do

jogador mas pelo broker (Nogueira, 2019).

O broker é definido como um intermediario que utiliza os seus contactos para
possibilitar a transferéncia de um jogador que nédo € representado por si, devendo promover
uma mediac&o positiva nas transferéncias em que intervém. Existem casos cujos brokers evitam
entrar em contacto com o intermediario de forma a ndo partilharem a possivel remuneracéo do

negocio, mas este tipo de conduta ndo se coaduna com a atividade de broker (Nogueira, 2019).

Enquanto que as competéncias do intermediério de futebol estdo relacionadas com o
apoio ao jogador, a atividade do broker ndo considera a ligacao direta com o jogador, mas foca-
se numa boa capacidade negocial, capacidade de comunica¢do, dominio das relacbes pessoais,
competéncias que permitirdo ao broker estabelecer uma rede eficiente de contactos (Nogueira,
2019).

A funcéo do broker tem carateristicas especificas mas um broker também desempenha
a funcdo de intermediario de futebol. N&o representando diretamente o jogador, o broker esta
focado exclusivamente na negociacdo. Interessa entdo abordar os tipos de intermediarios

presentes no futebol e que funcBes executam.

1.3- Tipos de intermediario de futebol e as suas funcbes

Considerando KEA et al. (2009) os agentes estdo divididos em antigos jogadores,
participantes influentes e bem relacionados no mercado e intermediarios casuais. Relativamente
aos antigos jogadores, consideram a rede de contactos que criaram durante a sua carreira, além
da experiéncia e conhecimento adquirido do ambiente desportivo e sua envolvéncia. Os
participantes influentes e bem relacionados no mercado possuem uma quota de mercado, 0
conhecimento que tém do meio e as ligacdes aos decisores podem influenciar de forma positiva
0 processo de negociagdes. O caso dos agentes casuais, que sem pretensées em terem uma

carreira de intermediario acabam por eventualmente desempenhar o seu papel.

Na perspetiva de Sobel (1987) a principal funcdo do agente é baseada na negociacao do
contrato de trabalho do atleta. De forma geral, este servico € uma mais-valia a praticamente
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todos os atletas visto que a maioria destes ndo possuem conhecimentos negociais, tendo pouca
experiéncia nessa area. Além disso, os agentes tém um conhecimento face aos salarios dos
jogadores, representando uma mais-valia, e mesmo 0s jogadores com experiéncia negocial
recorrem a contratacdo de um agente devido a sua funcéo isoladora. Com a media¢édo do agente
durante o processo negocial do contrato de trabalho do atleta permite que ndo existam
externalidades negativas no rendimento do jogador e 0s agentes através da sua intervencéo e
desempenho dessa funcdo acabam também por beneficiar os clubes. Assim, os agentes tornam-
se uma mais-valia para o atleta e clube pois podem reduzir o impacto negativo que uma

negociagao de contrato pode ter no desempenho do atleta.

As restantes funcdes de um agente associam-se a analise, negociacdo e obtencdo de
novos contratos, como por exemplo a obtencdo de contratos de patrocinio. A consultoria
financeira do jogador € justificada pela curta duracéo da carreira e pela falta de conhecimento
para serem tomadas as melhores decisdes de investimento. O aconselhamento legal e fiscal do
jogador é outra das func¢des, pois todas as funcGes desempenhadas tém implicacGes legais e
fiscais. A funcdo de consultoria financeira ao jogador e o aconselhamento legal e fiscal do
jogador podem também ser subcontratadas a especialistas dessas areas em especifico
(Sobel,1987).

A assinatura de contratos de representacdo com jogadores cada vez mais jovens implica
que os agentes tenham de se preocupar com a educacdo, salde e desenvolvimento dos
jogadores, existindo por parte do agente um aumento da monitorizacao e desse modo ha uma
intensificacdo da sua relacdo com o atleta (Smienk, 2009). A realidade atual demonstra uma
nova funcdo, designada de babysitting por parte dos agentes, pelo acompanhamento dado aos
atletas (Shropshire e Davis, 2008). Os agentes que desempenham as fungdes enunciadas
anteriormente apresentam-se como 0s elementos mais importantes no mercado do futebol
(Smienk, 2009).

Apesar da principal fungdo de um intermediario de futebol ser a negociacdo de um
contrato de trabalho de um atleta, ndo se restringe a essa desempenhando vérias outras funcdes
num mercado em constante desenvolvimento existindo transformagdes, procurando ser uma

mais-valia tendo uma intervencdo positiva para o atleta.
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2- Transformacgdes no futebol

2.1- Intervencdo e influéncia alargada dos intermediarios de futebol

A atividade do agente ndo é recente. O que é atual sdo os montantes financeiros
envolvidos e a competitividade existente na atividade (Shropshire e Davis, 2013). A evolugéo
dos agentes como profissionais € uma resposta face as constantes mudancas verificadas na
profissionalizacdo do desporto (Rossi e Tessari, 2014). Os agentes sdo reconhecidos como
atores que conseguiram obter o controlo das trocas comerciais e capazes de conduzir os fluxos

financeiros obtendo beneficios (Demaziére e Jouvenet, 2013).

Os agentes criaram o seu espaco no futebol profissional dando resposta a problemas
identificados pelos seus principais atores, clubes e jogadores, seja a nivel juridico ou econémico
ou a colocacdo de atletas em clubes. Estabelecendo a sua presenca como especialistas na
colocacdo de atletas em clubes, reduziram as incertezas face aos contratos desportivos,
integraram de forma lucrativa a economia do futebol profissional e tornaram os jogadores mais
relevantes. O sucesso da integracdo dos agentes no futebol é reconhecido por dirigentes,
jogadores e ex-jogadores. Estdo associados as recentes transformacdes no futebol profissional,
seja através das participacdes financeiras, 0 aumento do nimero de transferéncias, globalizacao

das trocas, extingdo das fronteiras (Abbott, 2005).

Os principais agentes sdo descritos como influentes e detém poder na nova era do
futebol. O mercado de jogadores de futebol é especialmente complexo, para além das
transferéncias que supdem um acordo alcancado por trés atores: agente, jogador e clube, mas
também, porque cada relacionamento tem uma consisténcia temporal e relacional que envolve
uma multiplicidade de apostas e preocupacdes. A experiéncia dos agentes de jogadores permite
uma adaptacdo a essa complexidade e tém tido uma crescente importancia no acompanhamento
de jogadores e na intensificacdo da mobilidade dos jogadores. Os agentes tém uma participacao
relevante na regulacdo do mercado de transferéncias, contribuindo para configura-lo, ajustando

as suas carateristicas (Cochoy e Dubuisson-Quellier, 2000).

Os agentes desempenham varias tarefas no desempenho da sua atividade entre as quais
representar os jogadores perante os clubes, orientar e destacar as qualidades dos jogadores,
identificar e representar jogadores de qualidade e o desenvolvimento de relacGes de confianca
dentro dos clubes penetrando em redes personalizadas (Demaziére e Jouvenet, 2013). Com 0
passar do tempo e com a evolucdo da funcdo, o agente ndo é apenas um intermediério na

celebracédo dos contratos ou em negociacdes de transferéncias de atletas. Disponibiliza aos seus
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clientes um servico de aconselhamento financeiro, fiscal, negociacéo de contratos de patrocinio

até a cedéncia dos direitos de imagem (Rodrigues, 2012).

Enquanto representantes dos jogadores, 0s agentes trabalham para facilitar as operagdes
e a mobilidade dos jogadores entre os clubes, procuram promover a carreira dos seus clientes
de forma a serem bem sucedidos. O acompanhamento ao atleta terd como objetivo desenvolver
a sua carreira a longo prazo, sendo necessario negociar as transferéncias que Ihe permitirdo

progredir e atingir outro patamar (Demaziére e Jouvenet, 2013).

A intervencdo dos intermediarios de futebol vem-se verificando face as transformacdes
no futebol, tendo influéncia e dando respostas a problemas identificados pelos jogadores e
clubes pela sua capacidade e especializacdo na area. Assim, é criada uma relacdo entre os

diferentes intervenientes e interessa perceber essa interacao.

2.2- Relacdo existente entre o intermediario de futebol e jogador e as razdes que levam o
jogador a recorrer a um intermediario de futebol

A relacdo entre o agente e 0 jogador € complexa visto que ambos pretendem
potencializar o seu bem-estar, aumentando a remuneracdo obtida por ambas as partes. A
complexidade da relagdo aumenta ainda mais conforme um clube consegue obter influéncia
nessa relacéo pois este decide quanto, quando e como decide remunerar o agente e o jogador.

E formada uma relacdo triangular entre os intervenientes (Smienk, 2009).

Com o correto funcionamento do mercado, quando o preco de um jogador reflete o seu
valor real, de outro modo, quando este expbe diversas externalidades, como informacdes
contrarias, o preco do jogador acaba por estar distante do valor real. Esta informacéo é muito
importante ao nivel estratégico pois pode ser usada ou até manipulada pelas diferentes partes
envolvidas seja através de rumores, informacéo e desinformacdo (KEA e CDES, 2013).

O grau de complexidade da relacdo que €é estabelecido entre o agente, jogador e clube é
acompanhado pela quantidade e intensidade das externalidades existentes. Quando os clubes
exercem algum poder sobre um agente, seja atraves de prémios ou futuras negociacdes de
contratos, a relagdo entre o agente e o jogador acaba por sair prejudicada. Os clubes vém
exercendo influéncia sobre os agentes, e isso verifica-se através das relacdes estabelecidas entre
clubes e agentes. Os clubes precisam dos agentes quer para contratar como para atrair jogadores
no futuro e os agentes também precisam dos clubes para obter contratos para os seus jogadores
no futuro (Smienk, 2009).
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Consequentemente, 0 agente podera ndo ter o incentivo essencial para representar o
jogador da forma mais adequada. Através de um exemplo concreto percebe-se 0 porqué desta
circunstancia. Imaginemos um jogador que recebe uma oferta de 2 milhdes de euros por ano,
esse valor representa uma comissdo de 200 mil euros para o agente, relativamente a 10% do
montante total. Através do empenho do agente, este poderia eventualmente conseguir aumentar
o salério do jogador para 2,2 milhdes de euros, passando o agente a auferir uma comissdo de
220 mil euros. Neste caso especifico o agente pode ndo ter o incentivo necessario para negociar
a oferta inicial do clube pois o jogador receberia mais 200 mil euros enquanto que o0 agente
receberia apenas mais 20 mil euros. Assim, o jogador acaba por ndo sair tdo beneficiado desta
negociagdo como poderia. Neste exemplo especifico, verifica-se um conflito de interesses,

considerando-se outra fonte de problemas na relacéo entre agente e jogador (Smienk, 2009).

No acréscimo da compensacao financeira o agente pode ndo ver um valor justo e dessa
forma podera considerar que néo justifica o risco de desgaste das suas relagdes com o clube
durante o processo de negociacdo. Além disso, 0s custos que um agente tem com o jogador sdo
baixos e acrescentando o facto de o agente poder realizar um bom negécio sem perder qualquer
montante durante o processo de negociacdo faz com que o risco seja colocado do lado do atleta.
E relevante que os interesses de ambas as partes estejam alinhados (Smienk, 2009).

De forma a compreender a relacdo entre dinheiro investido por um agente num jogador
e o retorno financeiro obtido pelo agente ao longo do tempo, importa observar a figura abaixo.
E possivel observar que existe algum investimento de tempo e dinheiro por parte do agente no
periodo precedente aos pontos A e B, referente a formalizacdo do contrato do jogador com o
clube ou renegociacdo do contrato, mas posteriormente hd um crescimento do retorno

financeiro do agente nos pontos A e B devido as suas comissdes (Smienk, 2009).
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Figura 1- Relacéo entre o dinheiro investido por um agente num jogador e o retorno
financeiro que o agente obtém ao longo do tempo

Retorno financeiro

] Tempo

o |

Fonte: Adaptado de Smienk (2009). Regulation in the Market of Sports Agents. Or No Regu-
lation at All? The International Sports Law Journal (p.79).

Abordando as principais razdes para um jogador ter um agente a gerir a sua carreira
importa salientar o grande impacto da sua profissdo. Enquanto jogador de futebol, esta exposto
e tem uma responsabilidade acrescida perante a sociedade, a carreira inicia-se numa idade baixa
comparativamente a outras profissdes, ha uma necessidade de se focar e concentrar para
desenvolver as suas competéncias, ndo tendo de estar a preocupar-se com outro trabalho
burocratico no ambito da sua profissdo, a falta de conhecimento e capacidade para discutir um
contrato de trabalho e fazer uma gestéo eficiente da sua carreira e também a protecdo da sua

relacdo com o clube (Nogueira, 2019).

H4 ainda aspetos financeiros a salientar no &mbito das razdes que levam um jogador a
recorrer aos servicos de um intermediario de futebol para gerir a sua carreira. Os montantes
envolvidos no futebol sdo distintos da grande maioria dos setores de atividade, obtendo o
jogador de futebol montantes muito superiores, o tempo reduzido da carreira do jogador, este
precisa de tomar decisdes acertadas e obter 0 maior encaixe financeiro possivel e alargar as
opcdes relativamente ao seu futuro, o agente tem aqui um papel muito importante pela sua

influéncia e pelo seu dominio de mercado (Nogueira, 2019).

A relacdo estabelecida entre o intermediario de futebol e jogador € uma relagcdo de
confiancga existindo motivos para o jogador recorrer ao servico de um intermedirio, seja pelos
conhecimentos e contactos do intermediadrio quer pelo facto de o jogador estar focado

exclusivamente no desempenho da sua funcdo. Quer pelo impacto da profissdo enquanto
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jogador de futebol, os montantes financeiros envolvidos no futebol, torna-se necessario

entender o futebol como um negdcio.

2.3- O futebol como um negocio

Atualmente os clubes precisam de gerar receitas, quer através da negociac¢ao dos naming
rights dos estadios, apostar no marketing por intermédio da imagem de jogadores reconhecidos,
criacdo de canais de conteldo e de televisdo de forma a colmatar as despesas e transformar a
atividade do futebol lucrativa (Mendes, 2016). Os clubes enfrentam diversos desafios, precisam
de implementar técnicas e adotar métodos que Ihes permitam serem mais competitivos no

mercado (Tachizawa, Ferreira e Fortuna, 2004).

Segundo (Soriano, 2009), os salarios na industria do futebol necessitam de coincidir
entre 50 a 65% das receitas, de forma a existir uma boa satde econémica do clube, permitindo
a gestdo equilibrada do clube e mantendo o equilibrio financeiro que o clube deve ter. Os clubes
de futebol funcionam como empresas, desse modo é necessario existir gestao e controlo efetivo
da folha salarial, receitas e despesas, para que nao haja acumulacéo de dividas (Leoncini e Silva,
2005). Os aspetos tangiveis e intangiveis devem ser considerados na avaliacdo dos clubes
enquanto empresas de maneira a verificar a sustentabilidade destes no longo prazo (Bortoluzzi,
Ensslin e Ensslin, 2010).

A potenciacdo dos atletas no alto rendimento sera essencial para que os clubes sejam
capazes de gerar receita. A rentabilizacdo dos recursos desperdi¢ados pode ser o ponto inicial
de mudanga para os clubes com maior dificuldade financeira. Antes de se avancar para
contratacBes deveria-se considerar, analisar e ponderar as possibilidades internas de que
dispdem os clubes ao nivel da formacdo. Sera necessario fazer o percurso para a equipa
principal, consolidando a identidade propria e cultura desportiva do clube. Constata-se que
diversos clubes ndo aproveitam nenhum jogador proveniente da formagdo e quando isso
acontece algo ndo esta bem. Esta constatacdo deve ser considerada caso a caso, dependendo da

estratégia de cada clube (Mendes, 2016).

O desempenho desportivo e financeiro de um determinado clube esta relacionado com
a qualidade da gestédo (Barros e Leach, 2006). Por outro lado, a desorganizacdo dos clubes
propicia a que estes disputem divisdes inferiores, sendo necessaria a profissionalizagdo dos

gestores (Malagrino, 2011).

18



O rumo a percorrer devera ser a rentabilizacéo dos ativos, através dos jogadores que sdo
provenientes da formacéo do clube. Essa estratégia sera mais assegurada em termos financeiros
ao inves de se optar pela contratacdo de jogadores provenientes de outros clubes. A contratacédo
de jogadores devia ser uma das ultimas opc¢des (Mendes, 2016). A rentabilidade que um clube
ou empresa poderé obter depende do resultado econémico considerando a relagdo com o capital
investido (Matarazzo, 2007).

Os investimentos sdo continuamente considerados como custos, estes devem ser tidos
como uma forma de originar lucro, devendo ser esta a perspetiva como séo encarados 0s
investimentos. Ao ser realizado o investimento e se este tiver uma base de sustentacdo numa
organizacéo solida e com o planeamento devidamente definido, ha uma garantia que foi dado

0 primeiro passo para ser possivel gerar lucro (Mendes, 2016).

O autor Mendes (2016) aborda o exemplo do AFC Ajax como um exemplo notdrio dessa
correta gestdo, cujo clube esta focado em apostar e potenciar jovens ao invés de fazer
contratacdes sonantes. Através desta politica adotada, permite ao clube disputar as competicdes

ao nivel interno com outros clubes que efetuam investimentos mais elevados (Mendes, 2016).

Considerando o autor citado existem trés tipos de clubes, os formadores, os compradores
e um misto dos dois. O melhor caminho a percorrer seria formar jogadores, para que
posteriormente integrassem a equipa principal do clube, apesar de nem sempre isso ser possivel.
Os clubes deveriam ser capazes de criar condi¢cdes para manterem os jogadores provenientes
da formacéo. Posteriormente, ndo sendo possivel colmatar as caréncias dos clubes, tera de se

recorrer a contratacfes (Mendes, 2016).

Além dos resultados desportivos obtidos pelos clubes, ao verificar-se a auséncia de
retorno financeiro e o reduzido éxito em termos econdmicos, podera afastar potenciais

investidores (Soriano, 2010).

A gestdo equilibradas dos recursos dos clubes, o0s investimentos na perspetiva de obter
retorno financeiro, a rentabilizacdo de ativos, o desempenho desportivo e financeiro sdo aspetos
que cada vez mais é dada importancia seja por clubes ou investidores, tornando o futebol um

negocio que envolve elevados montantes financeiros.
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3- Complexidade do mercado de futebol

3.1- Dindmica do mercado de futebol com propriedades especificas

O mercado de futebol esta em constante evolucao e dessa forma importa contextualizar
este desenvolvimento, para isso importa ter em consideracdo o acorddo Bosman. Em 15 de
Dezembro de 1995 foi pronunciado o acérddo Bosman sendo o principal responséavel pelo

grande aumento do namero de transferéncias de jogadores e pelos montantes envolvidos.

Considerando (Dimitrakopoulos, 2006), o acérddo Bosman comegou num processo de
litigio entre Jean-Marc Bosman, jogador que se encontrava em fim de contrato com o seu clube,
RC Liégois da Bélgica. Este processo comecgou pelo facto do RC Liégois nao ter pedido a liga
do seu pais a emissao do certificado essencial para a transferéncia de Bosman para o clube
francés, US du Littoral de Dunkerque, pelas davidas existentes sobre a solvéncia deste clube.
Os contratos acabaram por ndo entrar em vigor e o0 RC Liégois impediu Bosman de jogar

durante toda a temporada.

Como contestacdo, Bosman decidiu levar o clube aos tribunais belgas, que
posteriormente pediram ao Tribunal Europeu de Justica que interpretasse o artigo 48° do
Tratado de Roma que aborda a liberdade de circulacdo dos trabalhadores que impossibilitava a
aplicacdo dos regulamentos nacionais patrocinados pela UEFA (Union of European Football
Associations). Este referia que no termo do contrato de um jogador profissional, este jogador
poderia ser contratado por outro clube com sede noutro estado-membro caso este ultimo
pagasse uma taxa ao anterior clube do jogador. Bosman acabou por vencer o caso
(Dimitrakopoulos, 2006).

Uma das questbes mais afetadas pelo acorddo Bosman considera a mobilidade dos
atletas profissionais. Permitiu a aplicacdo da lei da mobilidade a estrutura desportiva europeia
comunitaria (Ferreira, 2008). O ac6rddo Bosman teve uma influéncia decisiva no
desenvolvimento do futebol, existindo um reforgo dos direitos sociais dos jogadores (KEA e
CDES, 2013).

De forma geral, a livre circulagdo de jogadores afetou a competitividade dos diferentes
paises pois existem disparidades economicas entre estes. Ao verificar-se essas disparidades
entre paises, 0s clubes provenientes de paises ricos, serdo mais ricos, enquanto paises com
menos poder financeiro terdo clubes menos ricos, afetando a competitividade entre os clubes

(Ferreira, 2008). A deciséo do tribunal a favor de Bosman contribuiu para que os clubes ricos
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pudessem recrutar mais facilmente os melhores jogadores e colocar em causa o equilibrio das
competicdes (KEA e CDES, 2013).

A decisdo do acorddo de Bosman acabou por se repercutir em dois aspetos, na
eliminacdo da compensacdo financeira a ser paga no término do contrato e na aboligdo de
clausulas de nacionalidade na Unido Europeia (KEA et al., 2009). Abordando o primeiro aspeto,
fez com que o poder dos clubes se reduzisse porque houve um aumento da concorréncia entre
estes na atracdo de jogadores livres e, desse modo, acabou por promover uma maior liberdade
para os jogadores negociarem as suas condigdes de uma forma que estes considerem justas,
existindo aqui uma possibilidade e oportunidade para os agentes de futebol usarem os seus

servicos e beneficiando em termos financeiros os jogadores de futebol (Kahn, 2000).

Importa agora reforgar a fungéo do intermediario de futebol, a sua funcao é representar
o0s jogadores perante os clubes e mediante esse servigco é remunerado através de uma comissao.
Este processo ocorre no momento de contratacdo de um jogador por um clube ou quando o
contrato deste € renovado. A ligacdo de um jogador a um intermediario possibilitard a defesa
dos seus interesses, ajudando também na avaliacdo do seu valor no mercado de trabalho
(Bertrand, 2008). Os intermediarios sdo essenciais enquanto agentes desportivos na economia

do futebol estando presentes nos momentos de negociacdes (Roderick, 2006).

Os jogadores tém contacto com os intermediarios de futebol em idades cada vez mais
jovens, ocorrendo a partir do momento em que assinam o seu primeiro contrato profissional ou
entdo ainda de forma informal. Os intermediarios tornaram-se mediadores fundamentais ao
negociarem 0 contrato entre um jogador e um clube participando consequentemente na

construcdo social do mercado de futebol profissional (Demaziere e Jouvenet, 2013).

O mercado do futebol é fluido mas restrito. Opera a grande velocidade e com um grande
volume de transacOes relativamente ao numero de empregadores (clubes profissionais) e
funcionarios (jogadores profissionais). Os empregadores, aqueles que oferecem o trabalho, sdo
limitados em nimero enquanto que o nimero de jogadores que procuram emprego € maior que
0 numero de empregos disponiveis no contexto profissional, verificando-se entdo que o

mercado de futebol é restrito e esta com excesso de capacidade (Chadwick e Hamil, 2009).

E possivel entender através do exemplo entre clubes profissionais e amadores que
apenas os clubes profissionais tém capacidade para pagar os salarios aos jogadores sendo esta,

de forma exclusiva, a sua profissdo, enquanto os clubes amadores remuneram os jogadores
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através de incentivos, verificando-se que o futebol ndo é para estes jogadores a sua atividade
principal (Chadwick e Hamil, 2009).

A mobilidade dos jogadores ocorre gradualmente como efeito da fluidez do mercado de
futebol atual. Esse facto é constatado pelo aumento do nimero médio de clubes que um jogador
representou ao longo da sua carreira (Besson, Poli e Ravenel, 2013). Por outro lado, ao
verificar-se que as carreiras desportivas tendem a ser mais breves, verifica-se 0 aumento da

mobilidade e fluidez do mercado (Frick, Pietzner e Prinz, 2007).

O mercado de futebol é ambivalente, duplo e segmentado. O mercado € constituido por
duas categorias de jogadores de futebol. A remuneracédo e o valor de mercado dos jogadores
séo desiguais, podendo ser entendidas essas desigualdades como uma dualidade. Por um lado,
existe um numero reduzido de jogadores reconhecidos de alto nivel e, por outro, h4 uma
guantidade elevada de jogadores médios. Verifica-se que as duas categorias ocupam posicdes

distintas no mercado (Bourg e Gouguet, 2001).

Abordando a segunda categoria de jogadores, esta exposta a uma competicdo extrema e
a um nivel elevado de risco de desemprego, recebendo salarios moderados e 0s seus contratos
sdo ativos financeiros de pouca importancia. Os jogadores da primeira categoria sao

remunerados atraves de salérios elevados e sdo ativos de grande valor (Steiner, 2011).

Os autores opdem-se ao “setor primario” pois consideram que os salarios estabelecidos
sdo de um nivel mais elevado comparativamente com os saldrios normais. Os salarios do “setor
secundario” sdo definidos através da oferta e da procura porque o elo produtividade salério é
mais fraco do que no “setor primario” e os custos de rotatividade sao mais baixos. Por outro
lado, os jogadores mais reconhecidos e com valor de mercado enriquecem os clubes pelo facto

de serem ativos de valor no mercado de transferéncias (Bourg and Gouguet, 1998).

A dicotomia existente afeta o fluxo de estratégias de mobilidade, cruzar a fronteira entre
segmentos é menos comum do que cruza-la dentro do segmento secundario. A mobilidade no
segmento secundario é uma mobilidade descendente, o exemplo de jogadores que deixam de
ser profissionais. No segmento primario, ultrapassar as fronteiras dentro do principal mercado
significa mobilidade ascendente, enquanto que a ascendéncia do segmento secundario para o

segmento primario é uma ocorréncia menos comum (Bourg and Gouget, 1998).

O acdrddo Bosman permitiu uma revolugdo no futebol internacional e ndo pode ser

dissociado dos segmentos de mercado de jogadores existentes. Importa abordar outra perspetiva
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relativa aos segmentos de mercado existentes. Consideram (KEA e CDES, 2013) que os trés
segmentos existentes sdo 0 mercado primario superior, mercado primario inferior e mercado
secundario. Abordando o mercado primario superior € um segmento em que ha um numero
limitado de jogadores, as “estrelas”, relativamente a um numero limitado de clubes. Os
jogadores e o0s seus agentes tém um poder consideravel relativamente ao mercado e neste
mercado verificam-se 0s montantes mais elevados, seja a nivel de salérios ou a nivel dos valores

envolvidos nas transferéncias.

Relativamente ao mercado primario inferior, neste segmento verifica-se igualmente um
namero limitado de jogadores, sdo jogadores bons e com experiéncia mas ndo tém estatuto de
“estrelas”. Estes fazem face a um numero elevado de clubes, porém estes jogadores e agentes
tém um poder de mercado inferior comparativamente ao segmento mercado primario superior.
Face a este segmento de mercado os clubes adotaram duas estratégias diferentes, produzir
talento e procurar manté-lo o maximo de tempo possivel ou desenvolver o seu recrutamento e

capacidade de desenvolver jogadores provenientes do setor secundario (KEA e CDES, 2013).

No segmento do mercado secundario hd um maior nimero de jogadores face a um
namero limitado de clubes. Dessa forma, o maior poder de mercado é detido pelos clubes e séo
estes que determinam os valores envolvidos quer a nivel de salarios ou valores envolvidos em
transferéncias, sendo que estes sdo mais moderados. Outras carateristicas associadas a este
segmento sdo os contratos de curta duracdo, mobilidade forcada, salarios mais baixos e
desemprego, existindo dificuldade no controlo do desenvolvimento da carreira do jogador. A
acao dos agentes neste segmento é mais reduzida (KEA e CDES, 2013).

O mercado de futebol teve uma evolucdo constante ao longo do tempo. O acérddo
Bosman foi importante para o incremento do numero de transferéncias e dos montantes
envolvidos, existindo maior mobilidade dos atletas profissionais e a possibilidade de os
intermediarios de futebol usarem os seus servicos e beneficiarem os jogadores. Conforme
abordado anteriormente, o mercado de futebol tem propriedades especificas. A mobilidade,
fluidez e os diferentes segmentos do mercado sdo importantes para o mercado, tornando-se

pertinente abordar em seguida as transferéncias dos jogadores no mercado de transferéncias.
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3.2- Transferéncia de um jogador de futebol no mercado de transferéncias
A transferéncia de um jogador no mercado de transferéncias é complexa e pode ser
subdividida em trés fases especificas que devem ser coordenadas para a transferéncia se

concretizar.

A primeira fase é relativa aos clubes, ocorrendo a interligacdo entre o potencial
comprador e vendedor. Nesta fase é estabelecido o valor a ser pago pela transferéncia e as
modalidades de pagamento. O acordo é complexo, pois considera a indemnizacao que deve ser
paga e, além disso, envolve um conjunto de variaveis associadas a transferéncia do jogador tais
como eventuais taxas de juro, percentagem estabelecida sobre o lucro numa potencial venda
futura do jogador e pode haver lugar a mobilidade inversa de outros jogadores incluidos na
troca, seja a titulo de empréstimo ou definitivo, reduzindo o valor envolvido na transferéncia.
A compensacdo a ser paga reflete o valor de mercado do jogador, considerando uma variedade
de parametros tais como a duracdo do contrato, o talento do jogador enquanto jogador de
futebol, a idade do jogador tendo em conta o seu potencial para melhorar, o desempenho
esperado do jogador e a situagdo econdmica do mercado de transferéncias. (Demaziére e
Jouvenet, 2013).

A segunda etapa a ser considerada é relativa ao jogador e ao clube que o quer contratar.
O intuito desta negociacgdo incide sobre as condi¢bes do contrato do jogador. Sdo abordadas
diversas condicBes, nomeadamente a duracdo do contrato, o salario, bonus de assinatura do
contrato, remuneracdo extra baseada no desempenho coletivo da equipa ou a nivel individual,
papel do jogador na equipa, objetivos da equipa entre outras variaveis possiveis. A presenca de
determinadas condi¢6es no contrato permite ao jogador perceber o seu enquadramento e o papel
que este ira ter no novo clube. A negociacdo do contrato ndo afeta somente as condi¢bes do
contrato, existindo também uma ponderacdo e reflexdo sobre as condigcdes de trabalho.

(Demaziere e Jouvenet, 2013).

A ultima fase refere-se ao jogador e ao seu clube atual. A saida do jogador para outro
clube pressupde o acordo entre as partes. Considerando como exemplo a saida de um jogador
para um clube, é importante ponderar as circunstancias da sua saida. A saida do jogador pode
ser aceite ou rejeitada mediante as particularidades que possam existir, isto €, o clube vendedor
podera ndo querer fortalecer um adversario direto e recusa a transferéncia ou o jogador pode

rejeitar a possibilidade de integrar um novo clube ou liga por ndo o pretender ou desconhecer.
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A preparacao de uma transferéncia envolve mais do que 0 momento em que o acordo é
negociado, portanto qualquer potencial compensacdo da transferéncia estd em evidéncia na
relacdo entre o jogador e o clube. O ajuste das condi¢Ges do contrato de trabalho através da
extensdo ou aumento do salario é apenas uma forma de reconhecer ou recompensar 0
desempenho do jogador. O clube dessa forma aumenta o valor de mercado do jogador
planeando uma transferéncia futura. Os contratos de trabalho dos jogadores estdo sujeitos a
alteracBes constantes principalmente no ambito da duracdo e remuneracdo. (Demaziére e
Jouvenet, 2013).

Os intermediérios de futebol s&o essenciais na economia do futebol e tém influéncia nos
momentos de negociacdo. A mobilidade dos jogadores ocorre como efeito da fluidez do
mercado e para que este processo complexo decorra normalmente é necessario a presenca de
uma pessoa especializada para agilizar os procedimentos. A representacdo de um jogador

perante clubes implica uma remuneragéo pelo servico.

3.3- Remuneracao do intermediario de futebol
Considerando a remuneracdo auferida por um intermediario de futebol, importa abordar
e perceber os regulamentos, sejam os anteriores e 0s vigentes, de forma a se perceber a evolugéo

da regulamentacdo e as remuneragoes.

Abordando o anterior regulamento da FIFA (FIFA Players’ Agents Regulations 2008)
relativamente a remuneracdo de um agente, abordava 0 caso em que a quantia nao ficava
previamente estipulada. O regulamento refere que caso o0 montante ndo tivesse ficado
contratualmente acordado, este seria 3% do rendimento anual basico bruto auferido pelo
jogador (FIFA, 2007). Dessa forma a FIFA procurava proteger o agente garantindo a sua
remuneracao caso fosse concluida uma transferéncia e o agente teria uma prote¢do sabendo que

seria remunerado pelo servico prestado.

Relativamente ao Regulamento de Intermediarios da Federacdo Portuguesa de Futebol
(FPF), as partes envolvidas num contrato de representacdo tém autonomia para definirem a
remuneracao de um intermediério, sendo que tem de ficar estabelecido por escrito. Caso ndo se
verificar o enunciado, o regulamento estabelece que a remuneracdo ndo podera exceder 0s 5%
do rendimento bruto do jogador ou os 5% do prémio de transferéncia pago relativamente a
transferéncia do jogador se, o intermediario for contratado para proceder por intermedio do
clube e ndo do jogador (FPF, 2015). O Regulamento de Intermediarios da FPF confere que o
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intermediario de futebol pode ser remunerado pelo atleta ou pelo clube. Importa perceber quais

sdo as vantagens do intermediario ser remunerado pelo atleta ou pelo clube.

Tendo em conta vantagens de o agente ser remunerado pelo atleta, trata-se de uma ldgica
contratual que tem como objetivo proteger os interesses dos atletas. Quando o agente é
contratado pelos jogadores, os agentes atuam de acordo com os interesses do jogador sem
qualquer restricdo. Ao serem remunerados pelos clubes os agentes colocam-se numa posi¢édo
que pode impedi-los de fazer isso, tendo os clubes um maior poder negocial. Assim, na
perspetiva dos autores Kea et al. (2009), reduz-se o risco de engano ou fraude, incluindo-se o
pagamento de comissdes “secretas”, este tipo de situagdes pode ocorrer quando o clube é o
responsavel pela remuneracdo ao agente. Outras das vantagens € os jogadores prestarem mais
atencdo ao valor da comissdo e ao cumprimento das suas obrigacoes pelo agente, existindo uma
atitude mais consciente. Dessa forma, as equipas ficam mais estaveis visto que o facto de ser o
jogador a ter a obrigagcdo de remunerar o agente poderd ter como consequéncia indireta a
reducdo da mobilidade do jogador (KEA et al., 2009).

Ao considerar-se as vantagens de o agente ser remunerado pelo clube, os agentes tém
uma maior seguranga no caso da sua remuneragdo, pois por vezes estes tém dificuldade em
receber dos jogadores. Os agentes devem ser pagos pelos clubes, considerando-se este o melhor
mecanismo para todos 0s intervenientes porque através dessa forma os jogadores ndo tém que
retirar uma parte do seu salario para pagar a comissdo ao agente, 0s clubes pagam uma
contribuicdo mais baixa a seguranca social ao invés de pagarem esse extra aos atletas para que
esses posteriormente pagassem aos agentes e por Ultimo, os agentes podem ser remunerados

com a solvéncia dos clubes (KEA et al., 2009).

Os intermediarios de futebol tém uma intervencdo e influéncia alargada realizando um
leque alargado de servicos e como tal sdo remunerados por estes. Conforme descrito, 0s
montantes a serem pagos a um intermediario de futebol devem ficar estipulados antes da
resolucdo da negociacdo ou entdo deverd seguir-se o regulamento em vigor. Para o
desenvolvimento da sua atividade, o intermediario de futebol deverd ter ferramentas e skills

para ser e se manter competitivo no mercado de futebol, abordando em seguida algumas destas.
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4- O expertise do intermediario de futebol
4.1- A importancia do scouting enquanto ferramenta de apoio

A observagdo manifesta-se pela necessidade e relevancia de se avaliar e tomar decisoes.
Atualmente, a observacdo é importante para serem tomadas as melhores decisdes. O processo
de observacdo € uma forma de identificar, pois tem como objetivo atingir um determinado
resultado (Mendes, 2016). Na auséncia de critérios fundamentais, os observadores acabam por
fazer as suas observagdes de forma subjetiva (Reilly et al., 2000).

Diagnosticar € explorar aquilo que é a pessoa, quais as suas capacidades,
potencialidades e dificuldades, para rentabilizar o que é a pessoa e ndo o que se pretende que
ela seja, sem julgar se a pessoa apresenta capacidades ou potencialidades para tal (Vicente,
2005).

Os processos inerentes ao futebol desde o planeamento e programagao, competicao,
observacdo e analise e processo de treino estdo em constante evolucdo. Dessa forma, €
fundamental atuar no momento ideal para serem minimizadas as perdas. E importante ter uma

noc¢do do futebol e dos fatores inerentes para que o desempenho seja benéfico (Mendes, 2016).

A selecdo de um atleta num momento especifico ndo assegura por si s6 que este
mantenha o mesmo rendimento ao longo do tempo. Além de ser vital identificar, € importante
determinar a possibilidade da manutencao dos resultados apresentados. Ao comparar-se atletas
na mesma faixa etaria é importante considerar que estes podem estar em fases diferentes de
maturacdo, ndo se devendo assim desconsiderar a relacdo existente entre 0 desempenho do

atleta e a sua idade (Bergamo, 2004).

O scouting pode ter um papel decisivo quando bem executado. Pode dar informagdes
relevantes sobre os diferentes intervenientes no futebol e através desta ferramenta torna-se
possivel obter um conjunto vasto de escolhas no momento de tomada de decisdo. E importante
tomar decisdes mas torna-se mais relevante ainda tomar as melhores decisées, considerando o

alcance do nosso objetivo (Mendes, 2016).

Enquanto ferramenta de trabalho, o scouting analisa os diferentes intervenientes do jogo.
Através das informacgdes obtidas é possivel conhecer as carateristicas mais importantes da
propria equipa, adversarios e eventuais futuros jogadores. O scouting podera ser rentavel se
forem cumpridos os propoésitos previamente estabelecidos, de forma a ser uma ferramenta Util

no alcance das informacdes pretendidas, sejam estas ao nivel fisico, psicoldgicos, sociais entre
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outras (Mendes, 2016). A diferenca entre ganhar e perder no futebol e nos negécios advém da
disponibilidade de talentos. A associacdo entre talento e organizacdo diferencia os melhores
(Bolchover e Brady, 2008).

Quando se realiza uma observacdo individual procura-se o talento, pois este é mais facil
de encontré-lo, est4d noutro nivel podendo ser até considerado uma raridade. Além de se
quantificar o talento, importa perceber até que patamar este podera chegar (Mendes, 2016). O
jogador com talento carateriza-se pelas suas habilidades motoras, técnicas, fisicas, intelectuais
e emocionais diferenciando-se dentro de um determinado grupo. E identificado pela aptidao
demonstrada no ambiente desportivo em que se insere e pelas condi¢cdes que 0 meio apresenta
(Paoli, 2007).

Serdo varios os fatores que podem condicionar o talento. H& possibilidades de
desenvolver o talento, mas é necessario trabalho e vontade por parte do jogador talentoso
(Bolchover e Brady, 2008). A presenca do talento individual denota uma capacidade relevante
para influenciar o rendimento coletivo, possibilitando a outros jogadores destacarem-se. Um
jogador com talento teré capacidade de resolver os problemas que surgem. Contudo, o caminho
é imprevisivel e o contexto pode provocar desvios com consequéncias irreparaveis. As opcdes
devem ser tomadas de acordo com o que se considera mais correto em cada fase do percurso.
Pode-se encarar o talento como algo que pode ser desenvolvido, e ao seguir-se um percurso

organizado este permite potenciar as carateristicas do talento (Mendes, 2016).

Considerando os jovens atletas, ndo existem evidéncias de que estes jovens gue integram
antecipadamente os programas de treino desportivo sejam um fator fulcral de sucesso no futuro,
tornando-se complexo antecipar 0s beneficios do treino desportivo precoce (Silva, Marques e
Costa, 2009). Ha indicios que os primeiros atletas a serem selecionados tendem a ser
substituidos gradualmente. Isto verifica-se pois em idades precoces a selecdo dos atletas € feita
quase somente considerando os fatores bioldgicos e estes fatores ndo sdo os unicos a ter

influéncia no processo de desenvolvimento (Barreiros et al., 2012).

Segundo (Mendes, 2016), a prospecdo deve ser realizada segundos os fatores de
identificacdo de talento, sendo estes as carateristicas especificas, atitudes comportamentais,

competéncias a potenciar e as competéncias a desenvolver.

Relativamente as carateristicas especificas, estas consideram as carateristicas do
individuo, definindo-o enquanto jogador e homem. Ha& uma tendéncia para associar as

carateristicas a fatores fisicos e essa visdo pode ser bastante redutora. As carateristicas dos
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jogadores, quer sejam estas bioldgicas, psiquicas ou sociais, serdo parte integrante do
desempenho do atleta em relagdo ao futebol, posi¢do que ocupa dentro do terreno de jogo e na
equipa (Mendes, 2016).

Considerando as atitudes comportamentais, estas sdo decisivas para o conhecimento que
se pretende obter dos jogadores. Os comportamentos sdo um conjunto de premissas que nos
irdo orientar em funcgéo do objetivo. A atitude comportamental ndo € mais que um conjunto de
tendéncias com a finalidade de atingir um objetivo relativamente as circunstancias das acoes
do jogo (Mendes, 2016).

Abordando as competéncias a potenciar, € notério que 0s jogadores possuem
capacidades motoras e intelectuais que ndo foram potenciadas no seu maximo. O futebol
depende do rendimento que delas se consegue extrair. Os atributos dos jogadores podem ser
potenciados mas ndo podemos desconsiderar as influéncias que estes sofreram ao longo do
tempo até os atributos estarem potenciados. Dessa forma, sera possivel ter-se um entendimento
sobre onde existiu maior foco e quais as competéncias a estimular com maior intensidade para

que o atleta consiga obter um excelente rendimento (Mendes, 2016).

Atendendo as competéncias a desenvolver, verifica-se que estas ainda ndo foram
desenvolvidas, mas o jogador apresenta capacidade para as desenvolver, podendo serem estas
mais-valias. Dessa forma, importa salientar que é importante que exista desenvolvimento das
competéncias para serem potenciadas a posteriori. Existem diversas competéncias a serem
desenvolvidas, sendo que as competéncias fisicas (forca, velocidade, ...) serdo presumivelmente
desenvolvidas mais facilmente pelo trabalho desenvolvido. Competéncias como a percecao
espécio-temporal, visualizacdo mental e inteligéncia emocional sdo mais complexas e

fundamentais para o atleta atingir o alto rendimento (Mendes, 2016).

O scouting é uma ferramenta essencial para o desenvolvimento do trabalho do
intermediario de futebol. E importante identificar, avaliar e tomar decisdes face aos jogadores,
considerando se estes possuem potencial e carateristicas correspondentes face ao que o
intermediario de futebol pretende. E uma ferramenta Gtil para obter informacdes. Além da
importancia de ter uma rede abrangente relativamente ao scouting torna-se imprescindivel

desenvolver e fortalecer a rede de contactos que permitirdo concretizar negocios.
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4.2- Criagdo e desenvolvimento da rede de negdcios

A rede é definida por ser uma estrutura através da qual os diferentes atores encontram-
se associados por meio de uma ligacao especifica e interdependente (Hakansson e Ford, 2002).
As empresas sdo consideradas e distinguidas através dos relacionamentos que estabelecem com

outras empresas (Ford et al., 2003).

O novo neg6cio tem de procurar quebrar barreiras, intrometer-se e entrar no mercado
de forma a desenvolver uma posi¢cdo numa rede pré-existente de relacionamentos entre 0s
potenciais clientes e fornecedores (Hakansson e Snehota, 1995). O negdcio ao ser recente, €
pouco provavel que exista uma oferta completamente pré-definida para apresentar aos
potenciais clientes. Pode ndo existir ainda uma nocdo clara das necessidades concretas do
cliente (Rocca et al., 2013).

As empresas recentes comegam por se apoiar em empresas pré-existentes e nos padroes
identificados através dos atores, recursos e atividades (Snehota, 2011). E primordial para além
de criar uma relagdo, sustentar essa relagdo com outras empresas, pois 0S recursos necessarios
sdo obtidos e desenvolvidos em muitas situacbes em conjunto. Tem consequéncias para a sua
autonomia o relacionamento com os outros e a interdependéncia resultante (Ford et al., 2003).
A interacdo existente entre diferentes empresas baseia-se na complexidade que carateriza
muitos dos relacionamentos existentes nos negocios. A interacdo é importante de forma a serem

criadas conexdes entre 0s recursos, atividades e atores (Hakansson e Snehota, 1995).

Ao desenvolver-se um novo negocio é necessario expandir as relacfes e associar um
novo negdcio a rede ja existente, desenvolver e suportar a interacdo existente entre 0 novo
negocio e os seus primeiros clientes. A integracdo do negdcio na rede € concretizada através do
desenvolvimento das relac6es iniciais com os atores presentes na rede. Ao ser desenvolvida a
relagdo inicial, a oferta é cada vez mais especifica. Dessa forma, o ato de relacionar o novo
negocio a rede é uma acdo que se desenrola ao longo do tempo, permitindo combinar os
recursos pré-existentes, atividades e atores a um grupo especifico de potenciais parceiros
(Rocca et al., 2013).

Cada empresa possui um enquadramento na rede, cuja qual € constituida por outras
empresas e pelos relacionamentos entre estas, adquirindo cada empresa uma identidade perante
as outras. Através da identidade da empresa na rede, esta proporciona ao ator atratividade ou
repulsividade perante os outros atores da rede, mediante as suas atividades, recursos e

relacionamentos (Anderson et al., 1994).
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As relagdes com outras empresas constituem-se ativos relevantes. O modo como as
partes se relacionam faz com que existam diferentes tipos de relacionamentos (Gadde e
Snehota, 2000). A expressdo que uma relacdo pode atingir ird depender das operacOes e das

estratégias das empresas (Walter et al., 2001).

De forma a que exista interligagéo e encadeamento dos relacionamentos nas empresas
€ necessario a sistematizacao das atividades entre as empresas, permitindo a criacéo de activities
links. Mediante a relacdo existente entre as duas empresas, com 0S ajustes necessarios, ira
potenciar a melhoria dos resultados e da produtividade de ambas as empresas e da rede
(Hakansson e Snehota, 1995).

O ajuste dos recursos permitira o desenvolvimento de resource ties. As empresas
possuem diversos recursos, sendo estes tangiveis e intangiveis. Podem surgir outras
combinagbes de recursos quando o relacionamento entre empresas se fortalece (Hakansson e
Snehota, 1995). Com o relacionamento entre ambas as empresas torna-se possivel

compatibilizar os recursos (Ford et al., 2003).

A relacéo entre os diferentes atores e o0 desenvolvimento da relacéo permitird a formacao
de actors bonds. Com o aumento da interacdo entre os atores sera possivel desenvolver-se a
confianca entre as partes, desenvolver-se os relacionamentos, reduzindo as incertezas do
comportamento da outra parte. O compromisso e a lealdade permitira o relacionamento entre

os diferentes atores. (Hakansson e Snehota, 1995).

A presenga nos relacionamentos de activities links, resource ties e actors bonds
permitira entender a relacdo existente entre as empresas. Verifica-se que as empresas cujas
quais na sua relagdo com outras contém as trés dimensdes identificadas tém “relagdes de alto
envolvimento”, enquanto que as outras empresas que contém unicamente uma das trés

dimensGes designam-se “relagdes de baixo envolvimento” (Gadde e Snehota, 2000).

O estabelecimento de contactos com outros intermediarios de futebol permitira expandir
e estabelecer relacdes, associando o novo intermediario de futebol a rede ja existente e criando
parcerias para potenciais negocios. A integracdo de um intermediario de futebol na rede pré-
existente é realizada com o desenvolvimento de relagbes com o0s que ja estdo presentes na rede.
O trabalho realizado por um intermediario de futebol no mercado de futebol sera dificultado
pelas vicissitudes que surgem e tera de ter capacidade para inovar e resolver os problemas que

surjam no desempenho da sua atividade.
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4.3- Inovacdo, criatividade e capacidade de resolucdo de problemas nas empresas

As empresas para se manterem competitivas no mercado global necessitam de crescer
de forma constante quer através de produtos e servicos inovadores diferenciados, baseando-se
na capacidade dos seus colaboradores para se desenvolver e inovar (Huhtala e Parzefall, 2007).

O grande desafio que as empresas no mercado global enfrentam esta focado na
capacidade da procura de novas tecnologias, mercados, novas formas de gestao e redesenhar os
processos de negocio. Devem ser estabelecidas aliangas estratégicas noutros mercados, com
empresas que disponham de um bom nivel de conhecimento, poder de comunicdo e
compreensdo das necessidades que esses mercados apresentam, tornando-se vital para o sucesso

da empresa a nivel global (Motta, 1995).

Os colaboradores e gestores podem estar envolvidos com a empresa se existir
valorizagdo do trabalho e das ideias pela administragdo da empresa. Com o empenho e
comprometimento das pessoas irdo surgir novas recomendagfes que permitirdo a evolugéo do
trabalho e metodologias de negocio rentaveis (Sousa e Monteiro, 2010). Conforme uma
empresa da formacdo aos seus colaboradores para a resolucdo de problemas de trabalho em
equipa, preve-se que estes se envolvam em projetos de inovacao e que exista uma maior ligacdo

com a empresa (Hartel, Schmidt e Keyes, 2003).

Ao acrescentar-se a importancia da criatividade nas empresas, permitird que o potencial
individual de cada pessoa possa ser direcionado para uma inovagdo rentavel. A criatividade
organizacional tem como objetivo desenvolver e orientar a criatividade individual, através das
equipas de trabalho, de forma a surgirem inovacGes lucrativas para a empresa (Sousa e
Monteiro, 2010). E relevante que a empresa identifique os seus pontos fortes para selecionar a
sua estratégia competitiva. Através do conhecimento dos seus pontos fortes, € necessario
entender a complexidade e apontar os fatores criticos de sucesso face a concorréncia, além da
identificacdo de estratégias inovadoras que permitam melhorar a rentabilidade da empresa
(Motta, 1995).

O método Resolucéo Criativa de Problemas (Creative Problem Solving- CPS) é um dos
diversos sistemas de trabalho criativo em grupo. Vérios autores destacam-se pelas diversas
investigacdes realizadas sobre o0 método. Apos a primeira abordagem do CPS, (Basadur, 1999)
apresentou o Simplex Model, cujo modelo foi concebido em oito passos. Inicialmente €

identificado o problema, realiza-se uma analise aos factos, o problema é definido, procuram-se
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as solucdes, surge a tomada de decisdo, o planeamento da acéo, é idealizada a aceitacdo e por

ultimo é realizada a implementacéao da decis&o.

Recorrendo ao método de trabalho, a articulacdo entre a lideranca e o grupo de trabalho
permitird desenvolver a imaginacdo (fase divergente) e, posteriormente (fase convergente)
selecionar as opgdes mais favoraveis nas diferentes etapas do processo. O método possibilita a
inovacdo na empresa através da experiéncia e do conhecimento adquirido pelo grupo de
trabalho e, através desta coesdo sera possivel atingir o objetivo da empresa. Ha assim um
comprometimento entre a equipa de trabalho na tomada de decisdo, melhorando a conex&o
existente entre os colaboradores e a empresa, potenciando a capacidade criativa do grupo de

forma a se atingir resultados diferenciados e que valorizem a empresa (Sousa e Monteiro, 2010).

O CPS revelou impactos que foram efetivos em termos organizacionais nas empresas
desde a reducdo de custos, o retorno financeiro face aos investimentos anteriormente realizados

e uma cultura favoravel a inovacao (Puccio et al., 2006).

Outro dos cenérios do método relaciona-se com a identificacdo de problemas
organizacionais, que posteriormente resolvidos podem promover a eficiéncia interna e uma
maior capacidade de adaptacdo ao mercado. A metodologia CPS tem como objetivo a evolugédo
das atitudes perante o pensamento divergente, aumentando a interligacdo da equipa de trabalho
de forma a identificar os problemas organizacionais (Sousa e Monteiro, 2010).

O intermediario de futebol encontra-se num mercado altamente competitivo, tem de se
diferenciar face a concorréncia pelos servicos prestados aos seus jogadores. Tem de ter um
conjunto de servigos cada vez mais abrangente, sendo criativo, inovador e ter capacidade para

dar respostas aos problemas da atividade e em concreto os problemas dos seus clientes.

O método que abordei é um exemplo que pode ser aplicado no contexto da atividade do
intermediario de futebol, € um método que possibilita a inovacdo na empresa através da
experiéncia e conhecimento adquirido pelo grupo de trabalho de forma a se atingir o objetivo
da empresa. Nao pretendo seguir a metodologia do método nesta investigacdo, utilizei este

exemplo por o considerar pertinente, mas considero que pode ser seguido.
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Estudo Empirico

1- Metodologia

1.1- Tipo de estudo e objetivos

A metodologia que melhor se adequa ao objetivo desta investigacdo é a metodologia
qualitativa com um objetivo exploratorio e descritivo, pois visa compreender a importancia do

intermediério no futebol e na gestdo da carreira desportiva dos jogadores de futebol.

Assim optou-se por usar como método de recolha de dados uma entrevista. As
entrevistas efetuadas aos diversos participantes possibilitaram a recolha de respostas abertas a
diferentes intervenientes do futebol. Através das respostas recolhidas foi desenvolvida a analise

qualitativa.
Obijetivo Geral:

e Perceber a importancia do intermediario no futebol e na gestdo da carreira desportiva

dos jogadores de futebol
Obijetivos Especificos:

e Procurar entender a importancia que é atribuida ao intermediario de futebol e broker;

e Entender quais as fun¢es desempenhadas pelo intermediario de futebol e broker;

e Averiguar quais sdo as variaveis ou questdes que causam complexidade no mercado de
futebol

e Perceber qual o valor acrescentado da presenca de um agente na carreira de um jogador;
e Entender a maneira de desenvolver rede de contactos para existir uma ligagcdo com
outros jogadores, intermediarios e clubes;

e Perceber de que forma o scouting pode constituir uma ferramenta de apoio ao

agenciamento de carreiras e ao intermediario de futebol

1.2- Populacéo

A populacdo selecionada para a investigacdo foram os intermediarios de futebol.
Pretende-se com esta populacdo alvo compreender a atividade do intermediario de futebol, a
influéncia que este tem, sobre os clubes e jogadores, e de que forma a sua intervencéo pode

apoiar a gestdo da carreira desportiva de um jogador.
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1.3- Amostra

Como dificilmente poderia reunir toda a populacéo foi selecionada uma amostra. A
amostra selecionada para a investigacdo € composta por diferentes intervenientes com ligacao
ao futebol. Foram selecionados os intermediarios de futebol, dirigentes, treinadores, jogadores
e comunicacdo social. A opcdo por esta amostra pretende considerar as fungdes distintas
enunciadas, com o objetivo de recolher respostas diferenciadas e perspetivas distintas face as

diferentes fungdes executadas e sua ligacdo quer a jogadores quer a clubes.

O estudo tem como objetivo perceber a influéncia que o intermediario de futebol tem
por toda a sua intervencdo alargada no fenomeno do futebol e agenciamento de carreiras
desportivas de jogadores no futebol. Através da analise das respostas sera possivel compreender
e tirar elagBes sobre a influéncia e intervencdo do intermediério de futebol e 0 agenciamento de

carreiras desportivas no futebol.

Foi considerada esta amostra pois através das respostas destes intervenientes permitiu-
se ter uma perspetiva alargada sobre o tema em anélise. A experiéncia e conhecimento dos
intervenientes, a interacdo que estes tém ou tiveram com os intermediarios sdo importantes para

0 estudo.

A ponderacéo e selecdo das funcgdes para o estudo foram criteriosas procurando-se ser
abrangente de forma a ter perspetivas diferentes face ao tema da investigacdo, tornando esta
analise e respetivas conclusdes mais enriquecedoras. Embora a comunicacdo social ndo seja
alguém diretamente ligado ao jogador ou aos clubes a razao da sua inclusao nesta amostra deve-
se ao facto de se pretender criar uma “ponte” entre o fendémeno desportivo que ¢ o futebol e a
sociedade em geral. Sob 0 meu pessoal entendimento, existe um conhecimento enviesado sobre
o intermediario do futebol por parte da sociedade em geral, questionando-se recorrentemente
sobre qual o papel deste e quais os seus objetivos. Com a intervenc¢do da comunicagéo social e
respetiva difusdo de informacdo, permite-se a sociedade em geral ter um entendimento mais
claro sobre a atividade do intermediario de futebol. Optou-se por ndo fazer nenhuma entrevista
a advogados ligados ao direito desportivo pois o papel do intermediario esta mais do que
consagrado na lei, em particular no caso portugués que remete para o Regulamento de
Intermediarios de 2015, o que permitiu um foco em atores que se julgam ser mais relevantes
para o estudo. Foi realizado um estudo em bola de neve, ou seja, o entrevistado indicava outro

ou outros individuos e assim sucessivamente para facilitar a coleta de dados.
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1.4- Entrevistas de resposta aberta

Foram selecionados para as entrevistas de resposta aberta os intermediarios de futebol,
dirigentes, jogadores, treinadores e comunicacdo social. Foram realizadas um total de 26
entrevistas, sendo 6 entrevistas a intermediarios de futebol, 5 entrevistas a dirigentes, 5
entrevistas a treinadores, 5 entrevistas a jogadores e 5 entrevistas a comunicagdo social. Cada
entrevista continha um determinado nimero de questdes relativamente distintas entre diferentes

profissdes, sendo que, algumas questdes eram transversais aos diferentes intervenientes.
A seguir, seguem 0s nomes dos intervenientes entrevistados e funcfes desempenhadas:

e André Mendes: Ex-Coordenador Futebol Formacéo; Intermediario Futebol- MR Sports

e Rogério Brito: Ex-Jogador Futebol; Ex-Coordenador Futebol; Observador Futebol;
Treinador Futebol- S.C. Vianense “Sub-19”

e Jorddo Cardoso: Jogador de Futebol- Amora FC.

e Rui Pedro Silva: Ex-Coordenador Futebol Formacao; Presidente S.C. Vianense

e Gustavo Torres: Intermediario Futebol- GSM Foot

e Tito Junior: Jogador de Futebol- C.D. Trofense

e Carlos Cunha: Treinador Futebol- Vilaverdense F.C.

e Abdul Ahad: Intermediario Futebol- Royal Platinum Eleven Sports Group

e Antonio Pedro Duarte: Ex-Jogador Futebol; Treinador Futebol

e Hélder Ribeiro: Intermediario Futebol- ACRsoccer- Sports Management Careers

¢ Romao Afonso: Criador Pagina- Campeonato Portugal- Campeonato das Oportunidades
(Facebook, Instagram); Diretor de Comunicagédo- Anadia F.C.

e Bernardo Silva: Criador Pagina- Diario de Transferéncias (Instagram)

e Nuno Correia: Intermediario Futebol- Ncfoot

e Luis Cristovdo: Comentador Futebol Antena 1, Eleven Sports e SIC

¢ Rogério Gongalves: Treinador Futebol

e Rui Régo: Jogador de Futebol- Merelinense F.C.

e Diogo Fonseca: Ex-Jogador Futebol; Diretor Desportivo Amora F.C.

¢ Rui Lopes: Ex-Jogador Futebol; Diretor Desportivo Merelinense F.C.

e Pedro Albergaria: Ex-Jogador Futebol; Diretor Desportivo F.C. Vizela

e Ibraim Cassama: Jogador de Futebol- Real S.C.

e Carlos Mendes: Intermediario Futebol

e Cristiano Souza: Ex-Jogador Futebol
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e Oscar Botelho: Observador Futebol; Analista de Futebol Eleven Sports, Radio
Renascenca e RealFevr

e Paulo Cardoso: Ex-Jogador Futebol; Treinador Futebol

e Rafael Reis: Jornalista Jornal A Bola; Lado F

e Tiago Carneiro: Ex-Jogador Futebol; Team Manager G.D.R.C. Os Sandinenses

1.5- Instrumentos utilizados

Em relacdo a parte tedrica, foram elaboradas diversas questfes relativamente ao tema
da investigacdo, abordando a abrangéncia e influéncia da atividade do intermediario de futebol
de forma a confrontar com a bibliografia acedida e retirar conclusées sobre o tema. O guiéo das

entrevistas encontra-se nos anexos.

Considerando a parte pratica, o instrumento utilizado para a recolha de dados por meio
de entrevista de estrutura aberta foi o programa FlashBack Express e a aplicagao “Gravador de
voz” proveniente do Huawei P20 Lite. As entrevistas foram gravadas com autorizagdo e

conhecimento dos entrevistados.

Na recolha de dados foi usada uma entrevista semiestruturada, segundo Tracy (2020).
Este instrumento é composto por 18 perguntas divididas em 3 categorias:
1. Para perceber o papel do intermediario de futebol;
2. Para compreender a percecdo dos jogadores de futebol;
3. Para entender a presenca e influéncia que o intermediario tem no mercado de futebol.
Este instrumento foi testado em estudo piloto realizado pelo investigador com a
participacao de 6 intermediarios de futebol experientes, ativos e reconhecidos pelos seus pares

para que eles fizessem suas deliberacfes e sugestoes.

1.6- Método de Pesquisa

O estudo qualitativo é caraterizado por procurar entender um determinado fenOmeno

que decorre num ambiente especifico (Kripka, Scheller e Bonotto, 2015).

A escolha pela metodologia qualitativa deve estar de acordo com o0s propdsitos do
estudo e com os atributos do objeto em estudo. O método é adequado para responder a
diferentes finalidades e questdes de investigacdo (Augusto, 2014).
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Foi seguido um processo de amostragem baseado no método da amostragem por bola
de neve segundo Noy (2008). Os entrevistados foram eleitos por indicagdo dos proprios
entrevistados, por exemplo: entrevistamos um primeiro intermedidrio de futebol por
conveniéncia segundo Etikan et al. (2016) que indicou outro, e apds a segunda entrevista

indicou mais um ou dois. Assim, este processo repetiu-se formando o efeito de “bola de neve”.

1.7- Procedimento de recolha de dados

O procedimento usado para a realizagdo da entrevista divide-se em trés passos:
1- Estabelecer contacto com as diferentes funcGes selecionadas (intermediarios de futebol,
dirigentes, treinadores, jogadores e comunicacdo social). Contacto informal para averiguar
disponibilidade de participar neste estudo bem como dar a conhecer os objetivos desta pesquisa.
2- Agendamento das entrevistas e confirmagéo do termo de consentimento informado.

3- Realizacéo da entrevista e recolha de dados.

As entrevistas foram realizadas entre o dia 10 de Marco de 2021 e o dia 11 de Maio de
2021. Foram efetuadas por video-chamada através do Whatsapp, Facebook, Telegram,
chamada por telefone e algumas em formato presencial. Antes da realizacdo de cada entrevista
foi apresentado e explicado o objetivo da investigacdo ao entrevistado, bem como, a informagéo

sobre o consentimento de a entrevista poder ser gravada.

As entrevistas foram totalmente reproduzidas de acordo com Tracy (2020). Depois de
feita a transcricdo das entrevistas foi feita uma andlise categorial pessoal sem recurso a software
estatistico, onde se procurou identificar e organizar palavras-chave ou ideias para prosseguir

para a analise de contetdo, permitindo assim uma andlise reflexiva dos dados (Bardin, 2011).

1.8- Procedimentos de tratamento de dados

Em relacéo ao tratamento de dados das entrevistas de resposta aberta, considerando o

método qualitativo utilizado, os dados foram tratados através da analise do conteudo.
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2- Apresentagédo de Resultados

Através da “Apresentacdo de Resultados” procurei dar respostas as diferentes questes
enunciadas aos entrevistados. Tive como objetivo fazer uma analise do geral para o particular,
evidenciando aspetos que considero fundamentais na area de intervencdo do intermediério de
futebol, tornando-se a sua presenca influente quer no mercado de futebol quer no agenciamento

de carreiras desportivas.

2.1-  Intervencao do Intermediario de futebol

Inicialmente procurei entender através da opinido dos entrevistados se estes

consideravam a atividade do intermediario benéfica para o futebol.

Rui Pedro Silva considera: “relativamente ao intermediario ha uma dupla avaliacdo ou
analise desta fungdo. H& quem entenda o intermediario como sendo alguém que tem um papel
fundamental no negécio do futebol no sentido de promover os ativos e de contribuir ndo sé para
a promocao desses ativos, entenda-se jogadores e treinadores, como também para de certa
forma contribuir para a sustentabilidade financeira sobretudo dos clubes. H& por outro lado
quem faca uma avaliacdo negativa do intermediario quando os intermediarios colocam
demasiada pressdo naqueles com quem se relacionam, quer os atletas, quer os préprios clubes.
Os atletas no sentido de terem um rendimento que lhes permita projetarem-se e portanto gerar
dividendos para o proprio intermediério quer junto dos clubes no sentido de criarem condicGes
para que os atletas e os treinadores tenham maior visibilidade.”

Carlos Cunha refere: “ja tive a oportunidade de trabalhar com muitos intermediarios, eu
vejo vantagem na funcdo em muitas vertentes. Os intermediarios procuram tentar ajudar as
equipas a encontrar jogadores certos em funcdo daquilo que os clubes tentam apresentar e em
muitos momentos descobrir talentos que nos podem ajudar. Muitas vezes ndo conhecemos
alguns jogadores gue sd@o mais jovens ou gque estdo no estrangeiro e os intermediarios tém essa
informac&o privilegiada e o que fazem é agilizar-nos o trabalho, apoiam-nos. Em muitas
situacOes sdo os intermediarios que nos apontam alguns caminhos, complementam 0 nosso

trabalho e sdo fundamentais nisso.”

Tito Janior declara: “considero benéfica para o futebol, para os jogadores e para 0s
clubes, é uma atividade muito benéfica porque ao longo do tempo fui reconhecendo o trabalho

gue os intermediarios fazem tanto para beneficio do jogador mas também para beneficio dos
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clubes.” Jorddo Cardoso também considera que a atividade do intermediario de futebol é
benéfica: “quando um intermediario tem de agir & partida sera para ajudar o jogador, entdo nao

vejo o0 porqué de ndo ser bom.”

Paulo Cardoso afirma: “considero benéfica para o futebol mas considero mais benéfica
para os jogadores de futebol. E mais importante para o jogador do que para o futebol. Vemos
que nos ddo mais valor quando temos um intermediario do que quando nao temos

intermediario.”

Anténio Pedro Duarte assume: “acho que é uma atividade que cada vez mais tem ganho
uma importancia cada vez maior. A opinido geral € que os intermediarios tém sé um papel de
aproximar o jogador aos clubes e fazer a transferéncia, de receber a comisséo deles e abandonar
os clubes. A experiéncia o que me diz e o contacto que eu tenho tido com os intermediarios de
futebol € que cada vez mais assumem um papel importante ndo s6 naquilo que é a aproximacao
do atleta a clubes mas essencialmente o acompanhamento que é feito diariamente. Tém um
papel fundamental naquilo que é o bem estar e naquilo que é a possibilidade de conseguirem
dar seguranga para que o trabalho deles, dos atletas e treinadores, possa ser bem feito. Portanto,
vejo de uma forma extremamente positiva cada vez mais a influéncia dos intermediérios no
mundo do futebol.” Luis Cristévao assume:“a atividade do intermediario é essencial para o
futebol.”

Diogo Fonseca menciona: “o papel do intermediario é fundamental porque gosto de ver
o intermediario como o facilitador do negdcio e o intermediario tem que ser o elemento que faz
sempre a ponte entre a entidade e o atleta. Deve ser aquele que defende os interesses do seu
atleta junto da entidade desportiva para que o préprio atleta ndo tenha esse desgaste e que s6

esteja a pensar no que realmente é mais importante que é o treino, 0 jogo.”

Pedro Albergaria diz: “nos dias de hoje & impensavel ndo existir a funcdo do
intermediario. E importante os jogadores nao terem preocupaco de estarem a pensar no futuro
deles, naquilo que sera e terem alguém em quem confiem que possa fazer isso por eles. Rui
Lopes refor¢a também a importancia da confianga: “acima de tudo quando um intermediario

representa um treinador ou jogador tem que haver uma relacéo de confianca de ambas as partes.

Rogério Brito tem uma perspetiva contraria: “se me perguntam a mim se o intermediario
é importante, digo que ndo nos moldes em gue estdo, ndo concordo, ndo aceito. No meio disto,

ha bons e maus intermediarios, devia haver uma maior legislagdo mais efetiva, ser mais incisiva.
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Considerando as opinides dos entrevistados, entendo que na sua grande maioria
consideram que a atividade do intermediario de futebol é benéfica para o futebol, desde o papel
fundamental que estes desempenham no negécio do futebol, sendo considerada a sua atividade
fundamental para o futebol, diversas contribuicdes quer para promocdo de ativos e para a
sustentabilidade dos clubes e a confianga que promovem nas suas relagfes entre as partes.
Existem também aspetos negativos, a pressdo exercida nas pessoas com quem se relacionam de
forma a atingir objetivos e a perspetiva de que deveria existir uma legislacdo mais efetiva e
incisiva.

Os intermediérios de futebol ficaram conhecidos por conseguirem controlar as trocas
comerciais e conduzir os fluxos financeiros (Demaziére e Jouvenet, 2013). Criaram e
consolidaram o seu espaco no futebol profissional gracas a sua capacidade para resolver

problemas identificados pelos principais atores (Abbott, 2005).

Figura 2- Palavras-chave do Subcapitulo: "Intervencdo do Intermediario de Futebol"

— Papel fundamental no negécio do futebol

Atividade com maior importancia
progressivamente

Contribuicdo para a promocdo de ativos e
sustentabilidade dos clubes

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.2-  Funcdo do Intermediério de futebol

Considerando a fungdo do intermediério de futebol inicialmente procurei entender como
os intermediarios de futebol a caraterizam e que aspetos se evidenciam no desempenho desta,
tendo estes sido questionados sobre como descreviam a sua funcdo enquanto intermediarios de
futebol.

André Mendes refere: “nds nao tratamos de um “produto”, tratamos de pessoas, de seres
humanos. O intermediario no mundo do futebol deve ter em conta que o atleta se encontra bem,

que tem todas as condicdes para fazer o seu trabalho.” Carlos Mendes conta: “acima de tudo
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tem de ser um conselheiro, quanto a mim esse deve ser o papel do intermediario. E preciso
pensar naquilo que é o futuro do jogador, tem de se pensar na independéncia do jogador que é

0 mais importante.”

Gustavo Torres diz: “o intermediario em si é a pessoa que automaticamente abre portas
para o atleta ou facilita a possibilidade de um atleta chegar a um patamar que possivelmente
sozinho ndo conseguia chegar. O atleta tem de ter confianca em ti, isso é o essencial. Abdul
Ahad tem uma perspetiva idéntica: “o intermediario € um representante do jogador que é
facilitador para que ele possa focar-se so no futebol. O papel do intermediario é global a volta
do jogador para permitir que ele sé se foque no futebol.”

Hélder Ribeiro conta que: “a grande func¢ao do intermediario em termos de transferir
jogadores tem que ser uma ponte, um elo de ligagdo porque neste momento fala-se que o futebol
é muito global. A funcdo de um intermediario € ter influéncia nos clubes através dos seus
contactos, um intermediario tem que estar constantemente em contacto com as pessoas para dar

oportunidade aos seus jogadores, no fundo aos jogadores que confiam no seu trabalho.”

Nuno Correia faz alusdo a duas formas de intermediagao: “ha intermediag¢ao por parte
de um clube onde tu és mandatado e fazes um contrato de intermediacdo em nome do clube
para recrutar determinado jogador e ha a parte de intermediares o jogador, representar o jogador,
fazes um contrato de agenciamento, h4 duas formas de intermediacdo em termos legais, em
nome do clube ou em nome do jogador. A minha forma de trabalhar, ja estou num patamar que
varios jogadores que estdo comigo sdo mais do que a parte profissional, somos amigos, ou seja,

ja existe uma confianga.”

Atendendo as respostas dos intermediarios de futebol entrevistados, destacam-se 0s
termos confianca, conselheiro, facilitador e elo de ligacdo entre jogadores e clubes. Estes termos
enunciados sdo parte essencial para o desempenho da atividade de intermediario de futebol.
Sem uma relagdo de confianca entre os intervenientes e um trabalho de forma a promover o

atleta, dar-lhe o apoio necessario, o trabalho ndo sera realizado da melhor forma possivel.

Considerando Sobel (1987) o principal papel do intermediario de futebol é a negociacao
do contrato de trabalho do atleta. E uma vantagem para a maioria dos jogadores, possibilita a
auséncia de externalidades negativas no rendimento do jogador e com a intervencdo do

intermediario acaba também por beneficiar os clubes.
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Figura 3- Palavras-chave do Subcapitulo: "Funcdo do Intermediério de Futebol”

Confianca Conselheiro

Facilitador Elo de ligacbes

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.3- Funcdo do Broker

Além da presenca do intermediario de futebol, o broker também tem uma intervencéao

ativa, importa entdo perceber o que faz o broker no mercado de futebol.

André Mendes apresenta uma perspetiva: “dentro do mercado do futebol, uma pessoa
procura avaliar qual a situagdo de um clube, como o clube se encontra, quais os melhores
contextos para um jogador. O intermedidrio muitas vezes pode nao gerir a carreira de um
jogador, pode ter o conhecimento de um clube e o clube mandatar para tratar de um negocio e
servir os interesses do clube.” Gustavo Torres d& um exemplo préatico: “imagine o caso de um
atleta da nossa empresa, mas o broker Y é que tem o clube que nds procuramos, ele
automaticamente vai trabalhar para nds com o fim de ter uma comissdo da venda apenas, acaba
por ser uma ajuda entre colegas de trabalho para conseguir chegar a um fim, o fim é tentar

sempre 0 melhor para 0 nosso atleta.”

Abdul Ahad refere: “nés as vezes temos uma relagdo com um clube ou temos uma
ligagdo com um jogador e conseguimos fazer a ponte, o broker faz a ponte do negocio, ou seja,
ndo faz uma projecédo de carreira, é s6 aquele momento. A funcéo do broker é fazer as partes
chegarem a um acordo quando ha uma proximidade quer junto ao clube ou junto ao jogador. O
broker praticamente é um “middle men”, faz a ligacdo, a ponte, quer através do clube ou quer

através do jogador que ndo ¢ dele.”

Hélder Ribeiro apresenta uma forma de trabalhar: “nds mais do que ajudar a transferir
0s jogadores que nos representamos vamos fazer parcerias com outros intermediarios porque

esse € o mercado sobre o qual n6s nem sequer precisamos de dar acompanhamento aos
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jogadores e sobre o qual com 0s nossos contactos nds possamos ser Uteis. A maior parte das

ligacOes é exatamente assim, parcerias entre intermediarios.”

Carlos Mendes diz: “faz falta ter este tipo de gente quando os jogadores ndo atingem
um patamar elevado, quando a qualidade deles ndo é de topo. Um broker entra no clube “X”
ou “Y” porque conhece os diretores, tém forma de chegar aos diretores porque mexendo e
havendo dinheiro tudo mexe, isto num patamar mais ao menos mediano. Quando um jogador
atingir um patamar elevado ele ndo precisa de broker nenhum, os proprios clubes € que metem

0s Seus contactos a procura dele.”

A figura do broker € também essencial no mercado de futebol, considerando que este
tem capacidade para fazer a ligacdo, a ponte do negdcio e as parcerias, aspetos essenciais na

sua intervencao no mercado de futebol.

Segundo Nogueira (2014) é um facilitador. Possui 0s contactos, cria ligacdes entre
atletas e clubes e vice-versa. Ndo possui o0 atleta como seu cliente mas como ha um clube

interessado por determinado jogador, este esta encarregado de o encontrar no mercado.

Figura 4- Palavras-chave do Subcapitulo "Funcdo do Broker"
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Fonte: Elaboracdo Prépria

2.4-  Diferentes competéncias entre Intermediario de futebol e broker
Importa perceber quais as diferencgas entre as competéncias do intermediério de futebol
e 0 broker, que com base nas entrevista realizadas foi possivel apurar:
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André Mendes menciona que: “o objetivo do intermediario é ganhar a sua parte do
negdcio e saber se 0 jogador tem todas as condi¢des e se tudo o0 que esta no contrato esta a ser
cumprido. Como broker, tendo em vista fazer o negocio, nao sou eu que tenho de me preocupar
com o jogador, a Ginica coisa que tenho a fazer aqui é o negdcio ser cumprido.” Carlos Mendes
considera que: “o broker nem é necessario conhecer o atleta, ele faz a ponte com o clube, com
0 contacto que tem no clube, esse é o papel dele. O intermediério tem que ter toda uma base de

acompanhamento.

Na perspetiva de Gustavo Torres, “o intermediario ¢ quem gerencia a carreira completa
do atleta enquanto que o broker é completamente distinto. O broker quer saber se o atleta “X”
estd preparado para ir para o clube que ele tem, o broker acaba por ser uma pessoa que pode
estar ligada ou ndo a um clube que ndo tem qualquer tipo de ligacdo com o atleta em questdo.”
Abdul Ahad tem uma perspetiva idéntica: “um broker tem que ser um bom negociador e fazer
chegar a ponte, um intermediario tem que fazer projecao de carreira, tem que saber trabalhar a
volta do jogador. O intermediario tem que ter uma perspetiva global a volta do jogador. O
broker tem que ter uma competéncia brutal ao nivel da comunicacdo, networking, negociacao.
Para ele ndo interessa muito o produto final porque o produto ja é requerido por alguém. No

caso do intermediario ele tem que preparar o produto.”

Hélder Ribeiro diz: “o intermediario e porque faz a gestdo da carreira do jogador, esse
tem que ter muito mais capacidades, tem que entrar por dentro da familia do jogador, tem que
estar com completa nocdo que o jogador se encontra bem psicologicamente, tem que perceber
0 que € que falta ao jogador, temos que ser um guia nas carreiras. O broker tem que ser um elo
de ligacdo, tem que criar confianca tanto nos clubes como nos outros intermediarios e o
intermediéario relativamente ao agenciamento de atletas tem que perceber mais da vida pessoal

do atleta, ambos estéo ligados porque no fundo o intermediario também tem que ser um broker.”

Nuno Correia d& o exemplo: “o broker esta ali focado naquele clube, esta a espera que
o clube, o presidente, o diretor diga, por exemplo, vai a Coldmbia e traz-me este jogador, tens
cinco milhGes de euros para gastar, se conseguires gastar quatro milhdes de euros vais receber
“x” de prémio, se for os 5 milhdes de euros vais sé receber isto, € esse o trabalho do broker. O
trabalho do intermediario exige mais trabalho porque representas o jogador e tens de tira-lo do

clube “x” para p6-lo no clube “y”, tens toda a envolvéncia.

Apesar de um intermediario de futebol ou um broker poderem desempenhar ambas as

funcBes, no desempenho da funcdo de intermediario de futebol € necessario gerir a carreira
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desportiva do atleta, dominar o processo de negociacdo enquanto que o broker tem de ter
capacidade para fazer a ligacdo entre clube e jogador e ser habil no processo de negociagao.
Importa referir também a confianca que deve existir face as duas funcdes, importante para o

desenvolvimento de relacGes e negociacoes.

O broker é reconhecido por viabilizar a transferéncia de um jogador que ndo é
representado por si, proporcionando uma intervencao positiva nas transferéncias em que é
interveniente (Nogueira, 2019). O intermediario desempenha para além da negociacdo outras
fungdes tais como a obtencdo de contratos de patrocinio, fazer consultoria financeira e

aconselhamento legal, gerindo a carreira do atleta (Sobel, 1987).

Figura 5- Palavras-chave do Subcapitulo: "Diferentes competéncias entre Intermediario de

futebol e broker”

Intermediario de

futebol EEE
( ) ( )
Gerir a carreira Fazer a ligacdo
— desportiva do — entre clube e
atleta jogador
. J . J
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Processo de Habil no
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goclag negociacédo
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Fonte: Elaboracdo Prépria

2.5- Diferencas entre a profissdo de jogador de futebol e outras profissdes levando este a

recorrer a um Intermediario de futebol

Tendo sido questionados acerca das diferencas entre a profissdo de jogador de futebol e
outras profissdes, 0s entrevistados partilharam o seu ponto de vista relativamente a necessidade
de um jogador de futebol recorrer a um intermediario de futebol para gerir a sua carreira

desportiva.
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André Mendes diz: “o atleta deve-se concentrar no futebol e muitas vezes as pessoas
ndo tém nocdo do trabalho que envolve e da pressdo que ha. O jogador precisa de ter alguém a
seu lado em quem confie, faca um bom trabalho e o apoie ao nivel de estabelecer relacées com

outros clubes, que tenha visibilidade para dar o proximo passo.”

Jorddo Cardoso refere: “por vezes sem intermediario € muito mais dificil arranjarmos
bons clubes ou bons projetos do que se trabalharmos sozinhos. Um intermediario facilita muito

mais o trabalho na altura em que termina uma época e seja necessario procurar outro clube.”

Rui Pedro Silva alude: “o surgimento da funcdo do intermediario deriva sobretudo da
forma que o proprio negdcio esta organizado e da evolucdo que ele tem tido ao longos dos
tempos e, também de outro fator muito importante que é a abertura dos mercados. A abertura
dos mercados € uma questdo importante porque esta circulacao que existe hoje de jogadores a
nivel mundial e o facto de haver competicdes e nichos de mercado que foram ganhando
relevancia sobretudo pelos dividendos que geram para os jogadores e seus intermediarios faz
com que efetivamente haja necessidade de haver alguém que faca este trabalho porque
naturalmente o atleta que é profissional e se estiver focado na sua funcao nao tem possibilidade
de fazer este trabalho, portanto tem que ter alguém especializado que possa fazer isto. O atleta
tem de contar com a colaboracéo e assessoria de alguém especializado para o promover e gerir

a sua carreira.”

Tito Junior assume: “a profissdo de um jogador de futebol acaba por ser uma carreira e
pelo facto de ser uma carreira que envolve a gestdo de um talento, de capacidades fisicas,
técnicas e tudo mais acho que € necessario ter um acompanhemento, ter alguém capaz de ajudar

a abrir portas para que a pessoa evolua nessa carreira.”

Carlos Cunha refere: “a questdo tem a ver muitas vezes com a gestdo de carreira. Os
jogadores em certa medida para estarem completamente focados na sua vida profissional e
limitarem-se a treinar e a se prepararem para o rendimento de alto nivel ndo podem estar em
simultaneo a tentar ver as possibilidade de trabalho que tém noutros clubes ou melhorar a sua
vida. O intermediario faz-lhes essa funcdo, ou seja, faz um trabalho na sombra e projeta para
eles terem melhor qualidade de vida. Entendo que em certa medida e ao mais alto nivel o papel

dos intermediarios pode ser decisivo.”

Abdul Ahad aborda: “¢ uma area que existem muitas varidveis mesmo a nivel
emocional. Essas varidveis dificultam o atleta na sua consciéncia de tomar uma decisdo correta

e dai necessitar de um intermediario para o estar a acompanhar porque o intermediario esta por
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fora e v& as coisas de outra maneira, dai um atleta necessitar de um intermediario. O futebol é
um desporto com muitas varidveis a nivel emocional e ndo permite ao atleta tomar decisdes

corretas dai ser necessario um intermediario.”

Antoénio Pedro Duarte menciona: “obviamente que o mundo do futebol acaba por ser
um bocado um mundo diferente em termos de mercado de trabalho do que uma profissdo
diferente, isto porque é com muita facilidade que um atleta numa época jogue em dois clubes,
é com alguma naturalidade que um treinador numa época trabalhe em dois clubes e nédo é tdo
normal em outras areas de atividade durante um ano haver estas mudancas de uma forma t&o
continua. Portanto, neste sentido penso que é importante haver este acompanhamento. E
importante haver este acompanhamento dos intermediarios para poder estar sempre perto do

atleta e do treinador para poder efetivamente ver quais sdo as melhores solugdes.”

Luis Cristévao conta: “o jogador de futebol tem uma posicdo equiparada com varias
outras atividades, por exemplo, na area artistica genericamente quem trabalha na area da
musica, pintura, artes plastica, teatro, cinema, sdo profisses que necessitam de um
representante ou intermediario por serem exatamente profissdes que aquilo que estd a ser
transacionado é a capacidade daquela pessoa fazer algo e quanto mais interesse essa capacidade
gera mais necessidade existe de ter depois consigo quem cuide de uma série de questdes que
ndo estdo diretamente relacionadas com a sua atividade mas que estdo relacionadas com as
consequéncias da sua atividade portanto eu vejo o futebolista equiparado a essas profisses que
estdo na area artistica. A natureza da funcéo que é uma funcéo especifica e que implica um grau
de concentracdo nessa funcdo muito grande. Tem a ver sobretudo com a questdo do foco e com

a questdo do dinheiro.”

Rogério Gongalves alude: “no futebol, o ter intermediario, estar a ser representado por
alguém, abre-lhe muito as portas, perspetivas de trabalho e também em termos econémicos
outras ofertas. Através de um intermediario o atleta quando tem valor pode chegar rapidamente
a um patamar mais alto. Hoje um jogador e podemos falar de um jogador num patamar mediano
alto tem mercado no pais mas pode ter nas arabias, na China. Um trabalhador de uma outra
profissdo no mesmo patamar dificilmente chega a esses mercados e para chegar a esses

mercados tém de ter um representante, a diferenga € essa.”

Rui Régo diz: “O futebolista ¢ uma profissdo muito desgastante no sentido quer fisico
quer mental, vive-se completamente do rendimento enquanto que numa profissao normal um

dia menos bom no dia a seguir corre tudo bem. Muitas vezes ha momentos no futebol que se tu
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nao estiveres bem a tua carreira toma um rumo totalmente diferente. Lembro-me muitas vezes,
falo por experiéncia propria, houve jogos que me marcaram positivamente mas houve outros
gue me marcaram negativamente e muitas vezes esses jogos que me marcaram negativamente

marcam-me até hoje, num trabalho normal isso raramente acontece.

Diogo Fonseca refere: “eu acho que acaba por se ndo diferenciar muito. O proprio
intermediario estd a comecar evoluir e desenvolver as suas competéncias nas mais diversas
modalidades atuando especificamente na negociacao e na gestao da carreira e obviamente ter o
conhecimento e o know-how. Eu ndo acho que diferencia muito embora sim ha atletas que

realmente tiram dividendos e vantagens por terem um bom intermediario.”

Ibraim Cassama conta: “primeiramente porque é uma profissdo mediatica onde tu estas
mais exposto e a tua profissdo é de curta duracdo, entdo os erros de casting tém de ser poucos
e ndo tens muita margem para errar nos contratos que fazes. Tens de ter alguém preparado para
isso, alguém que tenha essa capacidade de negociacdo, de ser o teu suporte para aquilo que é a
tua vida porque o que esta em jogo € a tua vida e sabes que um jogador que chega ali ndo tem
as mesmas bases que o intermedidrio tem, como costumo dizer “jogo de cintura” para poder
discutir um contrato, ver tudo aquilo que te pode trazer de novo para a tua vida porque tudo

aquilo que possas acrescentar no contrato € algo que te vai ajudar no futuro.”

Tendo em conta a opinido dos entrevistados foi possivel recolher diversas opinides face
a questdo. Alguns dos aspetos que foram mais focados foi o facto do jogador de futebol deve
estar focado exclusivamente no desempenho da sua funcéo, a intervencao do intermediario de
futebol ser realizada de forma a promover e gerir a carreira do atleta, estabelecer relacbes com
outros clubes procurando dar melhores condigdes ao jogador e a importancia das variaveis
emocionais na tomada de decisdo, dai ser fundamental a intervencdo e recorrer a um

intermediario de futebol para gerir a carreira desportiva de um jogador.
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Figura 6- Palavras-chave do Subcapitulo: "Diferencas entre a profissao de jogador de futebol
e outras profissdes levando este a recorrer a um Intermediario de futebol"

*Foco do jogador no desempenho da sua fungédo
*Promocé&o e gestdo da carreira do atleta pelo intermediario

«Estabelecer relages com outros clubes
*Procura constante por dar melhores condicGes ao jogador

«Importancia das variaveis emocionais na tomada de deciséo,
"jogo de cintura"

*Modo como esté organizado o mercado, abertura dos mercados

Fonte: Elaboracéo Propria

2.6-  Mais-valias de um jogador ser representado por um Intermediario de futebol
Os entrevistados foram questionados se existiriam mais-valias quando um jogador é
representado por um intermediario de futebol. Importa perceber qual o ponto de vista face a

esta questao.

Rogério Brito considera: “é uma mais-valia, hoje em dia 0 que se vé € que quem néo
tiver intermediario ndo chega a lado nenhum. Quem néo tiver intermediario ndo chega ao

patamar mais elevado do futebol profissional.”

Jord&o Cardoso diz: “Eu proprio ja trabalhei sem intermediario e sentia que a nivel de
exposicao do meu trabalho ndo era a mesma coisa. A partir do momento que comecei a trabalhar

com um intermediario notei a diferenca.”

Rafael Reis refere: “sem duvida que sim. Acaba por ser muito mais profissional o
jogador que no momento de negociacdo de transferéncia ou renovagdo de contrato
acompanhado por alguém que esteja documentado e preparado em varios aspetos, € um
complemento ao proprio atleta, esta a trabalhar no seu interesse porque o sucesso do atleta é o

sucesso do intermediario.”
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Oscar Botelho refere: “é uma mais-valia. O futebol é o espelho da sociedade, ha bons e
maus profissionais em todas as &reas e a do intermediario ndo é exce¢do. Portanto, os jogadores
devem procurar pessoas com que se identifiquem e bons profissionais que se preocupem em
valorizar a carreira com os seus devidos timings. Muitas vezes ndo ha paciéncia principalmente

por parte dos jogadores ou dos intermedidrios e saber esperar pelo momento certo.”

Rui Pedro Silva refere: “é positivo no sentido de que se o intermediario efetuar a sua
funcdo sobretudo com um profundo respeito por aquilo que s@o a ética e a deontologia da
propria funcdo. Se o intermediario respeitar acima de tudo o atleta e o contexto familiar e social
e contribuir para o crescimento e projecdo do atleta claramente a fungdo do intermediario é
claramente uma mais-valia. Quando o intermediario desrespeita aquilo que devem ser
preocupacOes da ordem ética e deontoldgica no exercicio da sua funcdo e ndo respeita sobretudo
a individualidade da pessoa que estd por trds do atleta essa funcdo pode ser claramente

prejudicial ao desenvolvimento do atleta.”

Carlos Cunha assume: “os intermediarios sdo importantes quando os intermediarios tém
de facto a preocupacdo de potenciar a carreira do jogador. Os intermediarios que sdo exemplo,
sdo o0s que acompanham, sdo os que criam oportunidades aos jogadores, 0s que 0S apoiam, 0S
que Ihes ddo um bom conselho e esses sim sdo as mais-valias de facto porque nessa perspetiva
s80 sempre pessoas gque acrescentam valor e que sdo0 em muitos momentos decisivos para criar

uma boa carreira aos jogadores de futebol.”

Romao Afonso alega: “é bom tu teres um intermediario, o intermediario € preciso nos
momentos quando tu ndo jogas, quando chega o mercado de transferéncias e ninguém te bate a
porta, quando estas cinco ou seis semanas sem fazer um minuto, eu acho que nesse sentido é

muito preciso o intermediario.”

Rogério Gongalves diz: “hoje mais do que nunca ¢ importante ser representado até
porque eles tém facilidade em chegar e apresentar o nome do atleta, o curriculo do atleta em
varios clubes, esse € um aspeto positivo. Ha o aspeto negativo, se estiver esse intermediario
mais direcionado sé para um ou dois clubes também limita o raio de acdo que esse atleta pode

ter a beneficiar, portanto tem estas duas vertentes.”

Rui Régo conta: “Se o intermediario for bom ¢ uma mais-valia. O intermediario precisa
ter uma estrutura que consiga apetrechar o jogador com as ferramentas que ele precisa so para

pensar no futebol e ter consciéncia do valor que tem. Para chegar a alguns clubes sem

51



intermediario é quase impossivel porque é um negdcio e como sabe € 0 que move as coisas.

Um jogador pode ter muita qualidade mas se ndo tiver o intermediario certo ndo vai para 14.”

Diogo Fonseca refere: “o melhor intermediario que os atletas t€ém sdo eles mesmos
porque isso também facilita o trabalho da pessoa que esta ao lado do atleta, neste caso
diretamente ligado para resolver os seus assuntos relacionados com direitos desportivos e
direitos econdmicos. O trabalho do intermediario fica deveras facilitado ou complicado se o

préprio atleta ndo tiver mentalidade certa e profissionalismo pedido.”

Rui Lopes fala: “a partir de um momento que ha uma relagdo de confianga entre ambos,
0 jogador confia no intermediario e o intermediario pode representar o jogador em qualquer
circunstancia mas como sabe no mundo atual ha tantos intermediarios se ndo existir essa relagdo

de confianca pode estragar o negdcio, a evolucdo de uma transferéncia.

Pedro Albergaria diz “Diria que sim, se for um bom intermediario eu acho que eles tém
a ganhar com isso, se for alguém que realmente se preocupe com eles, eles tém a ganhar com

iSs0.”

Ibraim Cassama menciona: “acho que é importante, 0 jogador tem que se focar Unica e
exclusivamente na sua fungdo que € jogar e tudo o resto ndo tem de se preocupar. Um
intermediério € muito mais que uma simples pessoa que gere a carreira do jogador, é quase um
tutor, é aquele que te vai aconselhar ndo s6 para o contrato que possas Vvir a assinar ou ndo mas

vai-te aconselhar em tudo aquilo que é importante tu fazeres, é fundamental.

Através das respostas dos entrevistados foi possivel constatar que um jogador
representado por um intermediario de futebol é uma mais-valia. A relacdo de confianca entre
ambos, os conselhos partilhados pelo intermediério e a atuacdo de forma a potenciar a carreira
do jogador véo possibilitar o seu desenvolvimento. Além disso, a exposicao do trabalho do
jogador vai ser importante de forma a contribuir para o crescimento e proje¢éo do atleta.

Segundo Nogueira (2019) existem diversas razGes para um jogador recorrer aos Servicos
de um intermediéario de futebol. Desde logo pelo grande impacto que tem a profissdo de jogador
de futebol, estd exposto e tem responsabilidade, a sua carreira comeca numa idade baixa e o
jogador tem de se focar no desempenho da sua fungdo. Smienk (2009) refere que a relacéo entre
intermediario e jogador é complexa pois ambos procuram aumentar o seu conforto, existindo

um aumento da remuneracao obtida pelas partes.
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Figura 7- Palavras-chave do Subcapitulo: "Mais-valias de um jogador ser representado por

um Intermediario de futebol”
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Fonte: Elaboracdo Propria

2.7-  Ajuste dos interesses do intermediario de futebol durante o processo de negociagédo

O intermediario de futebol durante o processo de negociacdo deve ajustar os interesses
de acordo para com quem trabalha. Dessa forma, os entrevistados foram questionados se
durante o processo de negociacdo com um clube, o intermediério deve ajustar os interesses do
jogador com os interesses do clube ou o intermediario deve focar-se exclusivamente nos

interesses do jogador.

André Mendes assume: “tentamos sempre ter um bom entendimento com o clube porque
também s&o negocios, para mais tarde serem feitos mais negocios e ter boas relagdes. Na minha
perspetiva o primeiro é o jogador, porque se represento o jogador e o clube esta interessado,

tens de defender primeiro os interesses do jogador.”

Rui Pedro Silva refere: “¢ compreensivel que a partida o intermedidrio privileguie aquilo
que sdo os interesses do atleta porque é para o atleta que o intermediario esta a trabalhar. E
evidente que se conseguirem encontrar uma solucdo que seja do agrado do atleta e do clube sera
mais vantajoso para todos. Ha aqui uma preocupacdo que acho que deve existir da parte dos
intermediarios que € o interesse em manter “portas abertas” e terem clubes que estejam

disponiveis para o receber e negociar.”
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Gustavo Torres assume: “pensar sempre no atleta, isso ¢ o ponto fulcral por isso € que
somos intermediario do atleta, ndo intermediarios do clube. Devemos pensar sempre nas
melhores oportunidades para 0 nosso atleta, contudo temos que cair na realidade e explicar ao
atleta as condi¢des que lhe sdo dadas por aquele clube. Posteriormente, nds nunca sabemos o
dia de amanha, a realidade é esta, posteriormente podemos vir a precisar novamente do clube e

¢ assim que nos deixamos que essas portas continuem abertas.”

Tito Janior alega: “o intermedidrio pode sim ajustar os interesse do jogador e os

interesses do clube sendo que o jogador esteja sempre por dentro do que se passa.”

Abdul Ahad expde: “depende para quem trabalhar. Se ele for intermediario do jogador
€ s6 pelo jogador e zela pelos interesses do jogador, agora se ele for contratado pelo clube para
ir buscar um jogador j4 é diferente. A razdo pela qual nos existimos é mesmo para isso, haver

um equilibrio entre as duas partes.”

Nuno Correia assume: “obviamente que o teu foco nimero um tera sempre que ser o
jogador, tu representas é o jogador. O negdcio s6 é 6timo se for bom para todas as partes, assim

¢ que tem que ser.”

Rui Régo aborda: “tem que haver um termo entre o que ¢ bom em termos financeiros
mas também o que é bom em termos de uma carreira, do bem estar do jogador que também é
importante. Muitas vezes estragam-se carreiras promissoras por ma gestdo, por pensar

nitidamente no dinheiro, no momento imediato e ndo pensam a longo prazo.”

Diogo Fonseca refere: “depende da relacdo que o intermediario tenha com o clube. Isto
no futebol ndo se trata somente de abrir portas, é ndo fecha-las a todas portanto o intermediario
dependendo da relacdo seja ela mais forte ou menos forte que tenha com o clube vai defender
sempre obviamente os interesses do atleta mas tera mais predisposto a resolver a situacdo mais
rapida ou mais devagar consoante a relacdo que tenha com os dirigentes naquele preciso

momento. E o chamado “jogo de cintura”, nunca perdendo a sua esséncia.”

Pedro Albergaria explana: “se o intermediario ¢ representante do jogador eu acho que
ele se deve focar nos interesses do jogador mas se é uma operacao que ele pretende fazer nao
pode ir contra o clube uma vez que é aquilo que ele quer para o jogador, ou seja, ele vai tentar
arranjar um equilibrio para que o negocio se faca e o jogador possa fazer o melhor negocio

possivel.”
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Durante o processo de negociacdo, o intermediario de futebol deve ajustar os interesses
de acordo para com quem esteja a trabalhar. Estando a representar um jogador deve privilegiar
os interesses do atleta, ter um bom entendimento com o clube. E necessério que haja equilibrio
entre as partes para que 0 negdcio se concretize dominando a negociac¢do, mantendo sempre as
“portas abertas” e ter “jogo de cintura”, aspetos essenciais para o trabalho do intermediario no

processo de negociagéo.

A transferéncia de um jogador abrange mais do que o momento em que o acordo é
negociado (Demaziére e Jouvenet, 2013). Os intermediarios sdo fundamentais no mercado de

futebol e tém uma atuagdo muito importante nos momentos de negociagao.

Figura 8- Palavras-chave do Subcapitulo: "Ajuste dos interesses do intermediario de futebol

durante o processo de negocia¢do"

Privilegiar os Bom entendimento
interesses do jogador com o clube
Haver equilibro entre Negociar, manter

as partes para que o "portas abertas" e ter
negadcio se concretize "jogo de cintura"

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.8-  Beneficios que os clubes tém com a contratacdo de um jogador
A contratacdo de um jogador por um clube tem como propdsito obter determinados
resultados. Assim, importa perceber que beneficios tém os clubes com a contratacdo de um

jogador.

André Mendes menciona: “todos os clubes tém a sua politica de transferéncias. Dando

o exemplo do Benfica, a politica de transferéncia anteriormente seria apostar nas camadas
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jovens, celebrar contratos profissionais com os atletas e retirar o rendimento com a transferéncia
como aconteceu no caso do Jodo Félix. Recentemente, o Benfica adotou outra politica de
transferéncias. Contratou jogadores mais experientes, renomados de forma a tentar atingir o
sucesso desportivo mais rapido. O Benfica ndo tem em vista ganhar dinheiro com a contratagédo
do Vertoghen e Otamendi, vé ao nivel do sucesso desportivo, chegar longe numa competicéo

europeia, ser campeao nacional, visibilidade.”

Rui Pedro Silva refere: “se houver por um lado um bom desempenho da funcéo pelo
proprio intermediério e por outro lado um trabalho de qualidade do intermediario naturalmente
que ele em relacéo ao clube recetor fara uma referenciacdo de um conjunto de atletas que vao
ao encontro do perfil que esse mesmo clube definiu para reforgo do seu plantel, se o clube
recetor tiver definido que quer um jogador que esteja numa fase de lancamento de carreira ou
se por exemplo pelo contrério quer um jogador mais maduro e que seja um jogador que possa

dar rendimento imediato.

Nuno Correia diz: “o foco nimero um quando um clube contrata um jogador é a vertente
desportiva, ou seja, que o jogador tenha rendimento. Ha duas hipdteses, tu contratas um jogador
jovem para potenciares, dar-te rendimento desportivo e depois receberes, seres ressarcido dessa
aposta que tu fizeste ou entdo vais olhar so para a parte desportiva que € o rendimento atual da

equipa.”

Diogo Fonseca alega: “depende dos objetivos imeadiatos do clube. Se estivermos a falar
de beneficio imeadiato, os objetivos sdo para ganhar no imediato e de trazer jogadores de
rendimento imediato, mas se estivermos a falar numa politica de contratacdes que visa a
potencializacdo de ativos e o desenvolvimento de futuras mais-valias € importante perceber que

isto ja entra num contexto de projeto, rendimento imediato ¢ uma aposta.”

Pedro Albergaria assume: “As contratagdes acontecem em primeira instancia a acreditar
que o jogador vai ter rendimento desportivo e o clube vai de alguma forma tirar dividendos
disso, esse é o primeiro objetivo. O segundo eventualmente serd uma nova transferéncia no
futuro. A primeira questéo é acreditar que em algum momento a curto prazo, a médio prazo que

esse jogador possa ser fundamental na equipa.”

Atentendo as opinides dos entrevistados, ha concordancia relativamente aos beneficios
da contratacdo de um jogador. Consideram que o rendimento desportivo do jogador é essencial
mas podera ser feita a contratagdo do atleta considerando no futuro a sua transferéncia ou entéo

a contratacdo de um jogador experiente para ter rendimento no imediato.
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Figura 9- Palavras-chave do Subcapitulo: "Beneficios que os clubes tém com a contratacdo de
um jogador”

Rendimento desportivo do jogador

Jogador com margem de progressdao com
perspetiva de transferéncia no futuro

Jogador experiente para ter rendimento
imediato

Fonte: Elaboracéo Propria

2.9- Remuneragdo do Intermediario de futebol

A prestacao de servicos por um intermediario de futebol é remunerada de acordo com o
rendimento bruto correspondente ao periodo de duracdo do contrato do jogador. Assim,
considerando o Regulamento de Intermediarios da FPF, foram questionados os entrevistados

relativamente a remunerag&o a receber.

André Mendes diz: ““a remunerac¢ao nao podera ser superior a 10%. A remuneracao pode

variar, posso acordar com o clube. Estamos a falar de percentagens.”

Gustavo Torres refere: “isso ¢ um valor acordado com o clube. Existe uma percentagem
que recebes até 10% mas podes receber menos dependendo do clube, do contrato, do acordo

em si, acaba por ser um pouco assim.”

Abdul Ahad assume: “atualmente ¢ 10%. Na atualidade podes s cobrar 10%. A FIFA
da diretrizes, depois a federagdo tem que moldar conforme o seu cenario.” Diogo Fonseca tem

a mesma perspetiva: “normalmente sdo 10% para o intermedidrio, € o que se pratica.”

Nuno Correia menciona: “cada caso € um caso. Eu tento sempre que sejam os clubes a
pagar e posto isso existe um acordo, as vezes ndo vamos a percentagem tdo linear assim, vamos

a um valor, cada caso € um caso, € relativo, cada negocio ¢ um negdcio.”
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Carlos Mendes cita: “a percentagem depois ¢ sempre negocidvel, nunca é aquilo que
esta ali porque depois chega-se a acordo entre os clubes e fazem a transferéncia muitas vezes
com valores muito superiores aquilo que esta estabelecido no contrato e nos regulamentos. E

negociavel, € sempre negociavel.”

Pedro Albergaria diz: “tudo que ultrapasse os 10% do valor do negdcio ja me parece ser

demais.”

H& unanimidade nas respostas dos entrevistados. A remuneracdo maxima em termos

percentuais é 10%, ainda que possa haver outro tipo de acordo, sendo sempre negociavel.

Figura 10- Palavras-chave do Subcapitulo: "Remuneracédo do Intermediario de futebol™

Remuneracdo méxima: 10%

Outro tipo de acordo é negociavel

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.10- Servicos que o Intermediario de futebol disponibiliza para a gestdo da carreira do

jogador

Compreende-se que a atividade de um intermediario de futebol esteja focada na
representacdo de jogadores na negociacdo e renegociacdo de um contrato de trabalho. Além
disso, o servi¢o de um intermediario de futebol é cada vez mais abrangente. Dispde de um
servico diversificado tal como a realizacdo de contratos de patrocinio, contratos de publicidade,
assessoria de imprensa além de outras atividades. Torna-se relevante perceber a opinido dos

entrevistados face a esta evolucdo da atividade do intermediario de futebol.

Jorddo Cardoso diz: “o intermediario ndo trata s6 da parte do futebol, trata de tudo um
pouco. O jogador tem de se preocupar em jogar a bola, o resto tudo o que for quer a nivel

financeiro, a nivel de patrocinios, falar com a dire¢ao fica a cargo do intermediario.”

Rui Pedro Silva refere: “quando o intermediario comeca a ter condigdes para consolidar

a sua posicdo naturalmente que vai-se munindo de um conjunto de colaboradores que o possam
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ajudar no desenvolvimento dessas tarefas e que séo primordiais quer para si quer para os atletas
que representa. Nesse aspeto dava um enfoque muito especial a questdo da comunicacao quer
da parte do intermediario quer do proprio atleta e posso dizer por extensdo também dos clubes
porque hoje nomeadamente a questdo das redes sociais ganharam uma importancia enorme e a
forma como se comunica marca muito daquilo que é o intermediario, o que é o atleta e 0 que é
o clube. Outra &rea mas, isto ja é de certa forma numa assessoria com um perfil diferente, que
¢ a drea da psicologia. O futebol € uma area de enorme pressao, pressao permanente e constante,
e sobretudo os atletas jovens estdo cada vez pior preparados para lidarem com a pressao e com

demasiada facilidade vacilam, falham e desistem.”

Tiago Carneiro assume: “a partir do momento que representas um atleta tens de o
representar em tudo e tens de ter atencdo em contextos de primeiras ligas o que o jogador vale
como imagem. Haver retorno desportivo que é o que os clubes querem mas também haver
retorno financeiro . Aspetos de imagem, direitos de imagem, direitos desportivos, &€ muito

importante hoje em dia.”

Gustavo Torres aborda: “acho que ¢ essencial tu trabalhares o teu atleta a0 maximo de
maneira a projeté-lo. O futebol vive ndo sé do futebol mas, vive também do marketing, da
media em si e acabar por ter de ser tu a trabalhar esse media. O facto de tu procurares bons
patrocinios, boas marcas, tentares constantemente que o teu atleta tenha uma boa projecdo a

nivel de mercado, que seja falado, é muito importante.”

Bernardo Silva alude: “ndo me espanta que o trabalho de um intermediario se torne mais
abrangente. No fundo, ficam todos a ganhar, os jogadores, treinadores, clubes e o proprio

intermediario.”

Tito Junior menciona: “acho que ¢ muito importante um jogador se desenvolver em
varias areas, a nivel técnico, psicoldgico e ha muita coisa que envolve a vida de um jogador de
futebol e entdo a atividade de representante abrange todos esses aspetos e acho que é

fundamental.”

Romao Afonso diz: “os bons tém esse servigo completo, penso que quando vais ter com
um jogador para ele assinar contigo ndo basta so dizer que tem o clube “x” interessado em ti.
Tens que dizer ao jogador que tens alguma coisa para explorar e queres trabalhar nesse sentido
e 0 meu pacote de ofertas € isto, a nivel de imagem, nutri¢do, tem que ser cada vez mais um

pacote completo e cada vez mais € um bocado reflexo da sociedade.”
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Nuno Correia assume: “os intermediarios deviam apenas sd se preocupar com a
intermediagdo, contudo estamos hum mercado que isto ndo funciona assim e como é 6bvio ndo
faco so isso, dou apoio juridico, contabilistico, mental, apoio fisico, toda a assessoria que esta

interligada a isso0.”

Luis Cristéovao alude: “o trabalho do intermedidrio tem hoje em dia uma série de
desdobramentos a partir daquela que era a sua atividade original que de facto obriga, impde ao
intermediario constituicao de equipas, diversificacdo também daquilo que sao as suas propostas

junto dos seus jogadores.”

Rui Régo aborda: “os bons jogadores de futebol nao ¢ s6 jogador futebol, eles vivem da
imagem e o intermediério que conseguir ajudar nisso tudo esta mais perto de ter o seu jogador

satisfeito.”

Pedro Albergaria refere: “os melhores intermedidrios ja t€ém essa preocupacao, ja fazem
isso e 0 caminho da exceléncia é esse, dar um servi¢o mais abrangente do que apenas negociar

o contrato ou uma eventual transferéncia.”

Com a evolucdo da atividade do intermediario de futebol, este comecou a disponibilizar
um conjunto de servicos fazendo a gestéo de carreira do jogador. O jogador tem de se preocupar
apenas em jogar futebol enquanto o intermediério trata dos assuntos relacionados com o
jogador. O foco do intermediario de futebol deveria ser a intermediacdo, mas o mercado ndo
funciona desse modo, atualmente tem de prestar um servi¢o abrangente ao atleta para ser

competitivo no mercado.

Segundo Rodrigues (2012) com a evolucado da atividade do intermediario de futebol este
ndo esta agora focado apenas na celebracdo de contratos ou em negociacdes de transferéncias
de atletas. Possui um leque alargado de servigos tais como aconselhamento financeiro,
negociacdo de contratos de patrocinio e a cedéncia dos direitos de imagem. Assim, 0s
intermediarios tém uma participacdo importante no mercado de transferéncias (Cochoy e
Dubuisson-Quellier, 2000).
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Figura 11- Palavras-chave do Subcapitulo: "Servicos que o Intermediario de futebol
disponibiliza para a gestdo da carreira do jogador"

Foco do jogador apenas em jogar futebol

Ajudar no desenvolvimento e projetar o atleta

Foco do intermediério de futebol além da
intermediacdo, exigéncias do mercado

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.11- Importancia da ligacdo do Intermediario de futebol a scouts

A ligacdo de intermedidrios de futebol a scouts tem-se acentuado ao longo do tempo. A
importancia desta ligacdo reflete-se pela necessidade de se identificar novos jogadores com
potencial, aliando posteriormente a vertente de negocio promovida pelo intermediario de
futebol. E pertinente perceber através dos entrevistados se esta ligacdo poderd ser uma

vantagem competitiva face a concorréncia.

André Mendes diz: “cada vez mais se da importancia ao scout no futebol, tanto os clubes
como as empresas apostam em pessoas com formacgdo em scouting e com boa capacidade de
observacdo e analise para fazerem parte das empresas e dos clubes. Cada vez se d& mais valor
e eu sinto que as empresas e 0s clubes que tém um bom departamento de scouting tém tido bons
resultados, encontrando jogadores que trazem rendimento desportivo como rendimento

financeiro.”

Jorddo Cardoso menciona: “um intermedidrio que tenha uma relagdo com um
departamento de scouting sai beneficiado.” Tito Junior tem uma perspetiva idéntica: “hoje em
dia ha varios representantes que trabalham diretamente com scouts e isso é uma mais-valia

Muito grande para eles.”

Carlos Cunha refere: “o intermediario recorre ao SCOUt porque 0 scout tem uma amostra
muito maior de mercado, ele vai identificar os talentos numa perspetiva mais ampla e claro que
um intermedidrio que seja scout ou tenha a trabalhar com eles scouts o seu mercado fica aberto
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exponencialmente porque ele consegue definir o perfil de jogadores que quer representar, o
intermediario pode definir que tipo de jogador quer ter, quer representar, que objetivos tem em
funcdo também do que é o desenvolvimento do jogador e da sua maturidade. O conhecimento
dos jogadores € o primeiro passo para ter sucesso, a forma de os analisar e ter um perfil certo,
a perspetiva de ter sucesso € maior com é evidente. O intermediario deve identificar um perfil
e depois através da analise do scout reconhecer que o jogador preenche os requisitos que ele
tem para ele como 0s necessarios para poder potenciar aquele jogador para ser um ativo dele e

ele investir nele.

Abdul Ahad assume: “quando tu tens um departamento de scouting na tua propria
estrutura a analise qualitativa e projetar o futuro do jogador torna-se mais facil. Quando nédo
tens um olheiro a trabalhar contigo tu ndo consegues projetar o futuro do mido, ndo consegues
projetar o futuro do jogador e acabas por estar a trabalhar sem dire¢do, sem orientagdo. Um

scout acaba por poupar dinheiro no longo prazo, tanto como tempo.”

Hélder Ribeiro assume: “nods constituimos o nosso departamento de scouting por causa
disso, nds percebemos perfeitamente que existem duas vias para agenciar um jogador, ou tu
chegas primeiro que 0s outros e por vezes para chegar primeiro, consegues agenciar um jogador
ou por chegares primeiro passado uns tempos quando andam quatro, cinco atras daquele jogador

secalhar a opcao vai recair por ti porque foste o primeiro.”

Rui Régo refere: “E uma vantagem competitiva. Uma pessoa que trabalhe em scouting,
que tenha alguns anos de experiéncia, muitas vezes consegue ter uma melhor visdo do que o
jogador de futebol pode-se tornar. O scout estd mais especializado em poder prever a evolucao
de um jogador, poder prever até onde um jogador pode chegar e um intermediario que tenha
alguém ligado ao scouting pode ajuda-lo muito a apostar neste jogador e ndo naquele. O scout
estd muito mais especializado em procurar jogadores com potencial e o intermediario esta mais

vocacionado para fazer negocios.”

Carlos Mendes alude: “s6 quem tem gente a trabalhar no scouting pode ir buscar ou
procurar 0os melhores jogadores e todas as empresas tém gente a trabalhar no scouting porque
comecam logo a fazer um acompanhamento, fazem observacdo dos jogadores que lhes

interessam.”

A ligacdo do intermedirio de futebol a scouts tem-se verificado com maior frequéncia
no futebol, esta ligacdo € uma mais-valia, traz beneficios e é uma vantagem competitiva face a

concorréncia. O conhecimento de jogadores, a identificacdo do talento permitird aliar o
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rendimento desportivo com o rendimento financeiro. Enquanto que o trabalho do scout €
procurar e identificar jogadores, o trabalho do intermediério € promover o negdcio, tornando-

se importante esta parceria entre as duas funcdes.

Considerando Mendes (2016) a observacdo é essencial de forma a serem tomadas as
melhores decisdes. Pode ter um papel importante quando bem executado. Bergamo (2004)
refere que além da identificacdo € relevante determinar a possibilidade da manutencdo dos

resultados exibidos.

Figura 12- Palavras-chave do Subcapitulo: "Importancia da ligagdo do Intermediario de

futebol a scouts"

Scouting traz beneficios, € uma mais-valia e ¢ uma vantagem competitiva

«ldentificacdo dos jogadores, Identificacdo de talentos

Aliar rendimento desportivo ao rendimento financeiro

+Scout especializado em identificar jogadores, intermediario
especializado no negdcio

Fonte: Elaboracéo Propria

2.12- Intermediarios de futebol assinam contratos de representacdo com jogadores mais

jovens

Os intermediéarios de futebol assinam contratos de representacdo com jogadores mais
jovens, sendo gue uma das causas para esse acontecimento é o mercado procurar identificar e
representar jogadores mais jovens cada vez mais cedo derivado também do niumero elevado de
intermediarios de futebol presentes. Torna-se relevante perceber através das respostas dos
entrevistados se estes consideram esta situacao benéfica para os jovens e para o futebol.

Jorddo Cardoso assume: “penso que é bem pensado por parte do intermediario detetar
as promessas nos escaldes de formacao e também é benéfico para o jogador jovem ser ajudado

porque quanto mais jovens somos mais dificil € para nés tomarmos certas decisdes.”
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Rui Pedro Silva alega: “se o intermediario fizer um bom trabalho com o atleta acho que
é alguém que pode contribuir para um bom projeto de carreira dos atletas porque efetivamente
ha questdes de ordem social, cultural e familiar, atletas que ndo tém quem os possa acompanhar
e assessorar no desenvolvimento da sua carreira e na projecdo da sua propria carreira porque
efetivamente ha pais que ndo estdo preparados para acompanhar os seus filhos na sua carreira

desportiva.”

Tito Junior diz: “penso que por um lado € benéfico porque pode existir um
acompanhamento desde cedo mas por outro lado acho que em idades mais jovens os atletas
devem estar muito pouco envolvidos, a concentragdo do atleta mais jovem deve estar muito

mais virada para aquilo que € o jogo.”

Cristiano Souza refere: “pode prejudicar alguns jogadores porque as vezes ndo
conseguir um intermediario deixa-os frustrados , acabam desistindo. Eles pensam que se ndo

tém intermedidrio ndo vao chegar 14 acima.”

Tiago Carneiro refere: “acho que sera benéfico quando os pais do jogador ndo tém
conhecimento de causa, quando ja estamos a falar noutros contextos. Os intermediarios pegar

em jovens com 10, 11 anos ndo sera benéfico.”

Carlos Cunha refere: “o que acontece normalmente ¢ uma aposta de carreira, ¢ mais
facil convencer um jogador mais jovem. Os jogadores mais velhos comecam a ficar
representados, 0s jogadores que tém mercado e € natural que cada intermediario tenha os seus
proprios objetivos, queira apanhar um miudo que estd a comecar e tentar projeta-lo e ao

potenciar o seu valor os dois terem sucesso porque na pratica € um bocado isto.”

Abdul Ahad exp6e: “sou de ideia que a relacdo entre jogador e intermediario tem que
comecar quando o jogador tem quinze anos, para mim € a idade exata,. N6s também como
intermediarios precisamos de algum tempo com o atleta para projeta-lo, nés ndo é de um dia
para 0 outro assinarmos e ja temos alguma coisa para ele. E assim, ha muitos jogadores que
assinam com intermediarios aos treze anos porque a concorréncia obriga. Durante muitos anos

ndo quis assinar com middos abaixo dessa idade, sou obrigado porque a concorréncia obriga.

Hélder Ribeiro afirma: “se é benéfico para os jovens, em primeiro lugar ¢ sobretudo
guando a coisa corre mal, quando as coisas correm bem nem é preciso intermediario, deixa o
jogador festejar, que festeje a vontade, o percurso dele vai sendo feito. Quando a coisa corre

mal, quando o jogador ¢ dispensado por exemplo.”
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Romao Afonso alega: “ha aqui dois pontos de vista e se 0 mitido assinar e correr bem e
chegar a um grande ou um grande negdcio diria que sim, se assinar por aquele intermediario e

correr mal diria que ¢ mau.”

Nuno Correia diz: “sou contra a representacdo de jogadores menores, eu sou contra €
assumo as minhas palavras, porém é a lei do mercado. O investimento que vais ter no jogador
se fores um bom intermediario, se te preocupares com o jogador, se Ihe deres atencéo, se lhe
deres carinho, se investires nele, quando digo investimento, tempo é dinheiro, é dar-lhe as
condicBes mentais, condigdes fisicas, a margem que tu depois tens para receber algum retorno
financeiro, que isto € um neg6cio, tu ndo vais trabalhar em vao, tens que ter algum retorno

financeiro, ¢ um risco muito grande. A selva esta assim, tu tens que ir a luta.”

Rogério Brito tem outra perspetiva: “o que acontece ¢ que iludem os mitdos, os pais.
H& middos com 16 anos com contratos que ganham mais que 0s pais, a escola do miudo
praticamente ja foi, a ilusdo que estdo a criar, que criam em muitos é falsa. Vai-se buscar o mais

cedo possivel, vai-se procurar o talento mais precoce.”

Luis Cristovao assume: “Acredito que deveriam existir algumas limitagdes em termos
de idade para a existéncia do intermediario. Eu diria que o intermediario faz sentido quando
estamos a falar de um atleta que esta a entrar na via profissionalizante e ai eu diria que a partir
dos dezasseis anos, a partir dessa idade creio que faz sentido a existéncia de um intermediario,

de alguém que acompanhe esse tipo de processos de assinatura de contrato.”

Diogo Fonseca considera que ndo ¢ benéfico: “ndo, de maneira alguma. Nos vemos
jovens com 12 anos que ja tém intermediario e acho que isso é comecar logo uma carreira com
0 pé esquerdo. Junta-se a fome com a vontade de comer, depende do caso mas na sua maioria

acho que néo faz muito sentido um mitdo de 12 anos ja ter intermediario.”

Pedro Albergaria menciona: “realmente cada vez mais cedo 0s jogadores tém
intermediario, eu acho que nestas idades eles deviam estar mais preocupados com outras coisas

do que em ter intermedidrios.”

Relativamente a questdo de os intermediarios de futebol assinarem cada vez mais cedo
contratos de representacdo com jovens jogadores ha uma divisdo nas respostas dos
entrevistados, existindo respostas a favor ou contra. Focando-me nos aspetos positivos que

podem advir da representacdo de jovens atletas, estes séo 0 acompanhamento, apoio na tomada
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de decisdo, projecdo das carreiras dos atletas. A lei do mercado, a forte concorréncia na area

dos intermediarios, obriga estes a assinar contratos com jovens atletas.

Os intermedidrios ao representarem jogadores mais jovens tém de se preocupar com a
educacdo, saude e desenvolvimento dos jogadores, ha uma maior monitorizacdo e um reforgo
da relagdo com o atleta (Smienk, 2009). Segundo Shropshire e Davis (2008) h4 uma nova
funcdo desempenhada pelos intermediarios, designada de babysitting, pelo acompanhamento

concedido aos jovens atletas.

Figura 13- Palavras-chave do Subcapitulo: "Intermediarios de futebol assinam contratos de

representacdo com jogadores mais jovens"

N
« Acompanhamento, apoio na tomada de decisdo

Y,

N
*Projecdo da carreira do atleta

Y,

N
«Concorréncia obriga a assinar com jovens (lei de mercado)

Y,

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.13- Dificuldades que o intermediario de futebol enfrenta para entrar e ganhar reputacdo no

mercado de futebol

O intermediario de futebol que procura entrar no mercado de futebol enfrenta
dificuldades para entrar e ganhar reputacdo no mercado de futebol. Dessa forma, importa
perceber quais foram as dificuldades que os entrevistados sentiram para entrar no mercado de
futebol.

André Mendes refere: “é preciso ser sério e o proprio mercado esta saturado. E uma
profissdo que exige algum tempo de ti, de disponibilidade. Eu ndo posso trabalhar noutra area
e exercer esta profissdo ao mesmo tempo, porque dessa forma ndo consigo dar o

acompanhamento aos jogadores. Tu para um clube ndo podes ser s6 um intermediario, néo é s
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colocar jogadores no clube porque isso também héa outros que fazem. Para além de colocar 0s
jogadores no clube, também tens de ter forca para os vender. Se mostrar que tenho contactos
para fazer transferéncias, eles ai olham para mim ndo como um intermediario mas como um

parceiro de negdcios, isso é diferente, pois tens confianga dentro dos clubes.”

Gustavo Torres assume: “a dificuldade ¢ todos os dias, a dificuldade acaba por ser o
facto de tu tentares entrar em mercados porque infelizmente o mercado portugués esta lotado,
entdo tu tens de procurar outros mercados. Outra dificuldade foi o facto de comecar uma
empresa do zero, é completamente diferente tu chegares a um clube e dizeres que fazes parte
de uma empresa conhecida ou dizeres que fazes parte de uma empresa que ninguém conhece,

0 nome em questdo que a empresa tem facilita-te muito a entrada em todos os clubes.”

Abdul Ahad diz: “muitos intermediarios que ja estdo na area ha anos tém reticéncias
quando entram pessoas novas porque para eles pode parecer que as pessoas sO estdo a entrar
por um prazo curto e nao gostam e muita das vezes acontece um blogueio. Os grandes
intermediarios ja estabelecidos tém essa tendéncia que € criar uma barreira em que o
intermediério novo tem sempre que passar por ele para fazer qualquer coisa. A segunda barreira
é, quando tu és novo na area e quando ndo tens jogadores na carteira que possam servir de
chamariz alguns jogadores questionam-te, principalmente os miudos mais novos, e se nao

tiveres para eles nao és um intermediario de sucesso.”

Hélder Ribeiro menciona: “a primeira dificuldade ¢ tu teres capacidade de um jogador
confiar no teu trabalho porque ndo existe nenhum jogador que queira por as “maos no fogo”

com alguém que ndo tem provas dadas.

Nuno Correia aborda a maneira de estar: “primeiro ponto devemos ser sempre nos

préprios, para o bem e para 0 mal, com virtudes e com defeitos como todos nos temos.

(Carlos Mendes) diz: “a grande dificuldade ¢ exatamente conseguir entrar nos clubes. E
evidente que ha uma situacdo que nos pode beneficiar, € uma coisa importante, é a qualidade

do jogador que faz o intermediario.”

O intermediario de futebol enfrenta diversas dificuldades para entrar e ganhar reputacéo
no mercado de futebol. Este deve ser uma pessoa correta, sério no desempenho da sua atividade,
deve estabelecer contactos, fazer parcerias de negécios, entrar em mercados, entrar em clubes.
H& uma série de barreiras que o intermediario enfrenta para entrar e ganhar reputagdo no

mercado de futebol.
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Segundo Hakansson e Snehota (1995) o novo negdcio precisa quebrar barreiras, entrar
no mercado e estabelecer uma posicao na rede de relacionamentos. As empresas diferenciam-

se pela sua capacidade de estabelecer relagcbes com outras (Ford et al., 2003).

Figura 14- Palavras-chave do Subcapitulo: "Dificuldades que o intermediario de futebol

enfrenta para entrar e ganhar reputagdo no mercado de futebol”

Estabelecer
contactos, parcerias
de negécio

Pessoa correta,
séria na atividade

Entrar em mercados Quebrar barreiras
e clubes existentes

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.14- Continua insisténcia de outros intermediarios de futebol por jogadores que néo

representam

Um constrangimento existente na atividade do intermediario de futebol é a continua
insisténcia e assédio de outros intermediarios por jogadores que ndo representam, existindo a
possibilidade do jogador trocar de intermediario. Interessa perceber de que forma reagem os
intermediarios e que estratégias sao utilizadas perante este tipo de situacoes.

André Mendes assume: “temos boas e mas pessoas, temos jogadores que sdo
gananciosos e jogadores que ndo sSdo gananciosos. Para combater estas situacfes, 0s
intermediarios fazem parcerias com empresas mais fortes, dividindo a percentagem do jogador
em 50% para ambas as partes e dai conseguem manter o jogador, sendo uma das estratégias
para manter o jogador. Ha jogadores que ndo sdo gananciosos, reconhecem o trabalho do
intermediario e ndo estdo dispostos a abandonar o intermediario, estdo dispostos a fazer uma

parceria. O intermedidrio estd ca para arranjar solugdes, ndo esta para arranjar problemas”.
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Cristiano Souza assume: “o intermediario tem que ter uma boa relagdo com os pais, com
0 jogador para quando acontecer isso ele diga que ja tem intermediério e ndo o troca porque ele
ajuda, ele faz tudo por mim. Tem muitos jogadores que ndo tém carater, trocam. Na realidade,

o intermediario nao ¢ dono do jogador.”

Jordao Cardoso diz: “discordo de muitos jogadores que tém esse tipo de atitudes, se n6s
assinamos um contrato com o intermediario temos de confiar na pessoa que nos esta a
representar. Se confiamos na pessoa que nos esta a representar nao temos de estar a fazer coisas
nas costas do intermediério.” Tito Janior assume: “uma relagdo de confianga entre o jogador e

o intermediario ¢ fundamental.”

Gustavo Torres refere: A confianca que tu tens com o teu atleta, ele acredita em ti, o
facto de ele saber que realmente tu estés ali para ele independentemente de ele ser muito bom
ou muito mau, isso € que vai fazer com que o atleta acabe por néo te trocar por outra empresa
melhor porgue a realidade do futebol € uma, quando nds estamos no estrelato toda a gente gosta
de nos. A Unica maneira de combateres isso € tentares sempre a0 maximo mostrar que estas
disponivel para o atleta. Na realidade é teres um amigo, para além de teres uma pessoa que

trabalha contigo é teres um amigo, acaba por ser o mais importante.”

Abdul Ahad) alega: “quando um jogador quer trocar de intermediario ou quer ter
intermediério muitas das vezes numa idade de vinte e trés anos para cima € mesmo para
transferir, somente para transferir. O mais rapido e mais correto para defenderes a tua posicao
ndo perdendo o jogador € fazeres uma parceria com alguém que tenha uma boa relagdo com
algum clube e possa trazer 0 negocio porque sendo o que acontece é que tu estas a empatar o
jogador, ele comeca a perceber, acabou aqui, vou a minha vida e vou procurar outro
intermediario. N&do é facil protegeres-te muito nesse sentido porque as vezes infelizmente ha
praticas incorretas que ocorrem nestas situacdes, acontece que alguns intermediarios dao
dinheiro ao jogador, carro ou casa para que o jogador assine com eles a todo o custo, algumas
praticas incorretas que ndo se consegue prevenir nem se consegue parar, 0 mercado é mesmo
assim infelizmente mas a tua melhor forma de te defenderes do jogador que quer mudar de
intermediério € mesmo trazer resultados, trazer aquilo que ele pretende. Depende da relagdo
gue tens com o jogador e com a proximidade que tens com o jogador e isso é importante ter. A
minha relacdo com todos os jogadores foi sempre na base da honestidade e competéncia, no dia

que deixar de haver essas duas coisas a mim ndo me interessa ter o jogador.”
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Nuno Correia refere: “no que toca a como isto esta, sou da opinido que hoje em dia as
parcerias sdo a base de tudo, estamos num mercado global em que tu sozinho podes chegar ao
clube “x” e ganhares cem sozinho mas, também podes chegar ao clube “x” e em conjunto
ganhares duzentos porque o intermediario “z” tem muita moral naquele clube “x”, é amigo do
presidente, o presidente a ele da-lhe uma comisséo de quatrocentos e tu vais receber duzentos,
50% para cada um enquanto que o jogador sozinho ia na mesmo mas tu sé ias receber cem.
Cada caso € um caso, tens que ser inteligente, tens que saber ler, ver o mundo em que estas, o

clube em questdo.”

Ibraim Cassama diz: “se ndo tiveres um forte elo de ligacdo com ele ndo tens hipotese
de segura-lo. Ele tem que sentir que tudo fazes mesmo nas coisas boas ou nas coisas mas, tens

de ser frontal com ele, ter uma relagcao muito forte sendo nao tens hipotese.”

Carlos Mendes assume: “na empresa que eu estive assindvamos um unico contrato, o
trabalho era baseado na confianca, havia confianca ou ndo havia confianca. Se ndo houvesse
confianga em mim o jogador estava liberto, nunca prendi ninguém por causa dessa questao de
fazer negdcio ou deixar de fazer negécio, entendo que em primeiro de tudo esta a vida do atleta
e se alguém consegue arranjar algo que € melhor para o atleta do que aquilo que eu consigo esta

perfeitamente a vontade para seguir caminho mas eu sei que nem toda a gente funciona assim.”

O facto de o mercado de futebol ser extremamente competitivo e com a presenca de um
namero consideravel de intermediarios de futebol faz com que muitas vezes exista insisténcia
de outros intermediarios por jogadores que ndo representam. Para combater essa situacdo é
necessario que exista uma relacdo de confianca com o atleta, exista um elo de ligagdo entre
ambos ou entdo de forma a evitar perder um atleta deve-se estabelecer parcerias com empresas

mais fortes no mercado.
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Figura 15- Palavras-chave do Subcapitulo: "Continua insisténcia de outros intermediarios de
futebol por jogadores que ndo representam™
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Fonte: Elaboracdo Propria

2.15- Requisitos necessarios para ser Intermediario de futebol

Para ser considerado intermediario de futebol atualmente é necessario cumprir 0s
requisitos expostos no Regulamento de Intermediarios da FPF e mediante o pagamento de uma
taxa. Ao longo dos anos os requisitos foram mudados, 0s agentes estavam sob a égide da FIFA.
Com estas alteracBGes recentes importa perceber se este procedimento atual € suficiente ou
deveria ser realizado um exame como acontecia no passado para ser possuidor da licenga agente
FIFA.

André Mendes refere: “concordo completamente com o exame. Uma pessoa com
dinheiro neste momento consegue ser intermediario se apresentar os documentos necessarios.

Havendo o exame, teriamos pessoas que estdo por dentro do assunto.”

Rui Pedro Silva aborda: “o futebol ¢ uma érea de dificil regulagdo. Para quem como eu
acredita que a formacéo € imprescindivel para o desenvolvimento de qualquer tarefa, tudo
aquilo que sejam mecanismos que induzam a realizacdo de formacéo e a exigéncia de um
patamar minimo de habilitacdes para o desenvolvimento de uma funcdo para mim séo aspetos
positivos. Se houver mecanismos que vinculem a realizacdo ou obtencdo de determinado tipo
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de exigéncia no desenvolvimento dessa mesma fungéo a partida estardo criadas condicGes para
que o desenvolvimento da funcdo seja efetuado com maior qualidade e para que seja
salvaguardada a qualidade desse mesmo trabalho para aqueles que com quem ele diretamente
lidam, sejam os clubes ou jogadores. O que ndo quer dizer que ndo seja possivel que alguém
que néo fez curso absolutamente nenhum, que ndo tem nenhuma das habilitagdes exigidas que
possa desenvolver a funcdo com qualidade. A exigéncia de mecanismos regulatérios de acesso
ao desenvolvimento da funcdo garantem claramente um melhor nivel de desempenho e
poderemos dizer também que impedem que alguns que ndo reinem um patamar minimo de

condi¢des possam desempenhar a fungdo.”

Abdul Ahad diz: “diria que secalhar ndo deveria ser necessario o exame mas deveria ser
necessario mais algum escrutinio ao nivel da avaliacdo de cada perfil que vai tornar-se
intermediério porque neste momento qualquer pessoa pode virar intermediario, basta entregar
0s documentos, pagar a taxa e ter seguro. Quem quer que seja a regular o regulamento e 0s
intermediarios tem que criar um escrutinio mais pesado porque infelizmente esta area depois
desta chegada do intermediario virou um bocadinho selvagem, ndo ha filtro de quem esta a

entrar na area.”

Hélder Ribeiro expoe: “para cada profissdo € necessario tirares um curso € nesse curso
tens de tirar nota positiva e entdo porque ndo continuar com esse tal teste, por mim acho que

era benéfico, prejudicial ndo é.”

Diogo Fonseca refere: “deve-se definitivamente sem duvida alguma passar por um
processo de formacdo. Deve haver uma filtragem ainda mais apertada, processo formativo a
semelhanca do que acontece com os treinadores.” Carlos Mendes tem opinido idéntica: “€
preciso ter conhecimento, € preciso haver esse exame, as pessoas ndo podem andar para a frente

e para tras sem o minimo de nog¢do do que € o negdcio e que mexe com pessoas, com interesses.”

Um assunto muito abordado atualmente no mercado de futebol e em concreto os
intermediarios de futebol € os requisitos para se ser intermediario. Atualmente é necessario
apenas apresentar os documentos requeridos, 0 pagamento de uma taxa e 0 seguro, enquanto
gue antigamente era necessario realizar um exame para se poder exercer a atividade. Questiona-
se qual sera a melhor forma a adotar perante esta situacdo. Esta & uma area de dificil regulacgéo,
deve haver maior escrutinio na selecdo dos intermediarios e também aborda-se a questdo da

formacéo continua dos intermediéarios.

72



Figura 16- Palavras-chave do Subcapitulo: "Requisitos necessarios para ser Intermediério de
futebol”

Area de dificil regulacio

Maior escrutino na selecdo de intermediarios

Formacdo continua da fungéo

Fonte: Elaboracéo Propria

2.16- Opinido publica sobre o Intermediario de futebol

A opinido pablica tem uma ideia cuja qual define o intermediario de futebol como uma
pessoa pouco credivel e que é dependente dos rendimentos dos jogadores. Os entrevistados

foram questionados se era possivel os intermediarios de futebol fazerem uma carreira honesta.

Rogério Brito diz: “o intermediario pode fazer uma carreira honesta, ha alguns
exemplos. Esses intermediarios honestos sdo aqueles que pdem tudo em cima da mesa, temos
estas condicdes, a situacdo é esta. Nao basta ser s6 a vertente negocio, tem de ser a vertente

humana, tem que aconselhar, gerir a carreira do atleta.”

3

Paulo Cardoso refere: “o trabalho do intermedidrio ¢ um trabalho ingrato, ¢ duro
também. Acho que o dinheiro que eles ganham é dinheiro honesto porque eles ganham mas
também déo a ganhar. Como em tudo na vida, como em todas as profissées ha intermediarios
honestos e desonestos. E um dinheiro justo, tém despesas, trabalham, também fazem os seus

descontos.”

Rui Pedro Silva assume: “da experiéncia que eu tenho da relagdo com os intermediarios
eu tenho uma opinido positiva na globalidade dos intermediarios e nunca tive uma situacao até
a data em que sentisse que o intermediario estava a ser desonesto na forma como estava a lidar

comigo ou na forma como estava a apresentar a sua carteira de atletas.”
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Tito Junior refere: “eu penso que é sempre possivel fazer uma carreira honesta
dependendo de como nés vemos as coisas, dependendo daquilo que n6s queremos, acho que
devemos ter objetivos bem definidos e reais e para tentar consegui-los devemos usar as

ferramentas que nos realmente temos.”

Antoénio Pedro Duarte diz: “em todas as areas ha profissionais mais sérios e menos
sérios, € uma area de trabalho, de atividade e obviamente que essa atividade tem que ser
remunerada porque € um acompanhamento diario e € como digo, muitas pessoas nao tém ideia
do que é o acompanhamento diério de um atleta e normalmente o que se associa é a transferéncia
de milhGes de euros e porque ndo tém conhecimento do que é o dia-a-dia, daquilo que é o
acompanhamento aos atletas. VVejo como uma atividade perfeitamente normal, todos nds somos
remunerados pelos nossos servigos, nossos trabalhos e a area deles também tem que ser paga,

agora se os valores que sdo pagos sao altos tem também a ver com o mercado.”

Romaéo Afonso alega: “acho que os intermediarios s3o honestos porque toda a gente
sabe aquilo que eles véem, ndo mentem naquilo que fazem, estdo para ganhar dinheiro com os

jogadores e ¢ o trabalho deles.”

Luis Cristovao tem uma perspetiva: “o mundo em que nés vivemos alimenta muito essa
ideia do imediatismo que as transferéncias correspondem. Aquela coisa, se algo esta mal
podemos comprar aquele jogador, podemos transferir um jogador, podemos acrescentar mais
qualquer coisa ao plantel e o intermediario cresce nessa necessidade que o mercado gerou. A
opinido publica é muito influenciada por um nimero de casos mediaticos que sao0 menos

expressivos se forem vistos na estatistica global das coisas.”

Diogo Fonseca refere: “tem que se juntar os ingredientes da transparéncia, seriedade,
competéncia e da dedicacdo. E possivel um intermediério fazer uma carreira honesta e subir
consistentemente e gradualmente na sua carreira.” Rogério Gongalves ¢ da mesma opinido: “¢
sempre possivel, estando por bem, para ajudar, de uma forma séria, sendo uma pessoa capaz,

refiro-me a competéncias, ¢ benéfico para o futebol.”

Rui Régo expde: “hd muitos intermedidrios que sdo sérios, € uma profissdo como outra
qualquer, tentam tirar o melhor dos jogadores que tém e tentam pér os jogadores que tém em
clubes melhores. H& negdcios um bocado mais duvidosos e as pessoas as vezes tendem a
generalizar, € como em todas as profissdes, ha 0s bons e 0s maus, mas isso é no futebol como

na vida.”
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Rui Lopes cita: “o intermedidrio se for uma pessoa honesta, séria e acima de tudo essa
duzia de jogadores tém confianca, o intermediario vai gastar tempo, dinheiro, vai dar a conhecer
estes jogadores e num futuro proximo ganhara algum dinheiro com eles. E claro que muitas
vezes i1sso nao se v€.” Pedro Albergaria reforga: “as carreiras sao sérias quando as pessoas sao
sérias e para ser sério basta ter um comportamento correto, ndo dizer mentiras, ndo enganar

ninguém.”

Considerando as respostas obtidas pelos diferentes intervenientes no futebol, assumem
que é possivel o intermediério de futebol fazer uma carreira honesta, é possivel aconselhar e

gerir a carreira do atleta além de receberem a sua remuneracgdo pela atividade desenvolvida.

Figura 17- Palavras-chave do Subcapitulo: "Opinido publica sobre o Intermediario de futebol"

Possibilidade de Aconselhar e Remuneracéao

fazer carreira gerir a carreira pela atividade
honesta do atleta/cliente desenvolvida

Fonte: Elaboracdo Prépria

2.17- Investimento por parte do Intermediario de futebol na imagem do jogador e treinador

O investimento por parte de um intermediario de futebol na imagem do jogador ou
treinador pode ser importante para uma transferéncia ou até no futuro ter outros cargos no

futebol. Interessa perceber a perspetiva dos intermediarios face a este assunto.

Rogério Brito diz: “é positivo, ¢ verdade. Os bons intermediarios, aqueles que vém mais
além. Pegar num atleta com 14,15,16 ou 17 anos, ir trabalhando, crescendo, potenciando como
homem, saber com esté a escola, ndo descurando a vertente académica e ir preparando para o
futuro, a imagem, a alimentacéo, se quer ser jogador de futebol os sacrificios que isso implica,

ndo ha nenhum jogador de futebol que sem sacrificio ndo chega la.
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(Jordao Cardoso) expde: “hoje em dia, por exemplo, com a internet se for um bom
intermediério a nivel da promocéo da imagem do jogador ou de um treinador € meio caminho

andado para arranjar bons projetos para qualquer jogador ou treinador.”

J4

Tito Junior assume: “o investimento na imagem do jogador ou treinador ¢ muito
importante porque é através dessa imagem que os clubes nos véo reconhecer e portanto é o
nosso cartdo de visita, deve ser feito uma aposta forte no investimento na imagem dos
treinadores e jogadores para que sejamos bem sucedidos a nivel de transacfes para clubes e

situacdes contratuais.”

Carlos Cunha refere: “acho que ¢ decisivo, o intermediario convencer a pessoa que
representa que tem que investir na imagem, na comunicagdo, na forma de estar. Se o
intermediario nos fomentar essa ideia e até eles prdoprios projetam os seus ativos, eles tiram

partido deste material, complementado pelo alcance que tem e pela capacidade de divulgacdo.”

Antonio Pedro Duarte diz: “é fundamental, ¢ uma das outras areas que 0s intermediarios
cada vez trabalham mais, a comunicacéo, a divulgacédo,a forma de fazer chegar o nosso trabalho

de treinadores, jogadores cada vez a um maior numero de pessoas.”

Oscar Botelho aborda: “a questdo do investimento que tocaste é essencial. Para
constituirem essas mesmas relagdes com os préprios clubes, com os decisores tem que haver
um investimento por parte do préprio intermediario. Para teres forca num determinado pais,
tens de la ir, ndo consegues estabelecer relagdes sem estar presente, tém que ganhar essa

confianga.”

Romao Afonso enuncia: “¢é fundamental cada vez mais tu investires numa boa promocao
do jogador. Um jogador de futebol ndo ter um video ou ndo ter material de promocéo e depois
a promocao ndo é s6 no final da época que te podes lembrar disso, é também diariamente nas

redes sociais, no design, com a imagem”.

Luis Cristovao expressa: “o intermediario tem um papel a desempenhar no apoio a esse
tipo de situacdes e acredito que o intermediario ja tenha uma empresa que trabalhe com um
conjunto diferente de jogadores e ja possa até desenvolver determinados programas de

formagao, de aconselhamento que permita ao jogador ter essas bases cobertas.”

Rui Régo refere: “no mundo em que vivemos agora ¢ muito relevante. As vezes s6 a

competéncia ndo chega para chegar a diversos patamares.”
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Torna-se relevante o investimento por parte do intermediario na imagem do treinador
ou jogador. Deve haver um apoio por parte do intermediarios neste tipo de questdes,

trabalhando e potenciando a imagem do jogador ou treinador.

Figura 18- Palavras-chave do Subcapitulo: "Investimento por parte do Intermediario de

futebol na imagem do jogador e treinador™

Apoio do Trabalhar a Potenciar o atleta
intermediario em imagem ou treinador

diferentes situacGes

Fonte: Elaboracdo Propria

2.18- Relacdo do Intermediario de futebol com a comunicacéo social

O intermediario de futebol estd presente num mercado bastante dinamico em que
mantém contacto com diversas funcOes associadas ao futebol. Assim, considerando a
comunicacdo social, torna-se importante os intermediarios e respetivas empresas terem contacto

e uma boa relagdo com a comunicag&o social.

Romao Afonso refere: “a rede de contactos ¢ muito importante em tudo aquilo que fazes
na vida, infelizmente ou felizmente ha as duas parte, o intermediario s6 tem a ganhar com uma

boa rede de contactos sejam elas de que areas forem.”

Bernardo Silva assume: “ambos podem ajudar-se mutuamente. Através da troca de
informacdo sobre um jogador, sobre transferéncias, ou sobre clubes que possam estar
interessados, através do destaque de um jogador na propria imprensa. Penso que é bastante

importante.”

Oscar Botelho assume: “é fundamental. Sabemos que a comunicagdo social sempre foi
e sempre sera essencial e muitas vezes é mais facil a comunicacdo social colocar jogadores
assim como rapidamente a comunicacdo social destroi carreiras e portanto essa relacdo é
essencial. O intermediario assim como o jogador nunca pode fechar essas portas, € essencial

percebermos todas a funcao de cada um.”
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Rafael Reis assume: “¢ uma ligagdo que tem dois lados e estes dois lados desde que
exista respeito mutuo acho que faz todo o sentido. A partir do momento gem que o respeito ndo

se torne uma tentativa de negociar influéncias acho que faz todo o sentido.”

Luis Cristovao afirma: “fundamental também porque 14 estd um dos pontos em que 0
intermediério pode fazer a diferenca é como gerir a comunicacgdo do seu atleta e portanto esse
tipo de ligagOes , esse tipo de situacOes é fundamental até para que seja reconhecido por quem
estd na comunicacdo social, a quem se deve telefonar quando queremos ter contacto com o
jogador “x”, saber quem ¢ o intermediario, quem ¢ o responsavel da comunicacdo da empresa
do intermediario, € fundamental que essas ligacOes existam, essas linhas de comunicacéo

estejam abertas para fazer esse acompanhamento em todo o tipo de situagdes.”

O intermediario deve manter uma boa relagdo com todos os intervenientes no futebol.
Abordando em concreto a comunicacdo social, € importante estabelecer uma rede de contactos,

haver trocas de informacao e manter linhas de comunicacdo sempre abertas.

Figura 19- Palavras-chave do Subcapitulo: "Relacdo do Intermediario de futebol com a

comunicacéo social”

= Estabelecer rede de contactos
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mm  Manter linhas de comunicacéo abertas

Fonte: Elaboracdo Prépria

Ap0s a verificacdo dos objetivos propostos para esta investigacao e feita uma analise as
respostas obtidas pelos inquiridos € possivel formar uma visdo de conjunto. Tendo por base,
quer a revisdo de bibliografia quer as varidveis chave/ideias chave incluindo até o pensamento
critico obtido pelos inquiridos, podemos perceber que a influéncia do intermediario de futebol
sobre 0 agenciamento das carreiras desportivas dos atletas de futebol é de significativa

importancia para esta amostra. De observar que séo varias as notas referenciadas nos trechos
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das entrevistas que demonstram essa importancia. Seja através de garantir o melhor apoio na
tomada de decisdo, como favorecer os interesses dos jogadores e, bem assim, conseguir liberta-
los para a sua principal atividade: jogar futebol. Cumulativamente podemos observar que para
estes inquiridos o intermediario de futebol é um agente que vai melhorar a realizagdo dos
negocios, e também, apoiar as relagdes entre clubes e jogadores, servindo ndo s6 de elo de
ligacdo entre ambas as partes (clubes e jogadores), como também, garantir que se cumprem as
exigéncias do mercado. Ficou também clara a evidéncia da importancia do intermediario
financeiro na alavancagem da carreira do jogador, porque além de facilitar o processo de
negociagdo e estabelecer parcerias que consigam garantir mais-valias aos jogadores o
intermediério consegue ser um conselheiro e uma pessoa de confianga, por norma, um dos
maiores aliados do jogador de futebol. E por estas razes que se eleva a importancia do

intermediario de futebol e que se sumariam, entre outras, no esquema da figura 20.
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Figura 20- Esquema global: "A influéncia do intermediario e o agenciamento de carreiras

desportivas no futebol”

Intermediario de
futebol

Atividade com Papel fundamental Intervengdo no
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progressivamente futebol complexo
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de imagem, psicologico
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atleta; Processo de negociagio

Mais-valias da representagio: Recorréncia a Intermediario:
exposi¢io do trabalho, potenciar foco no desempenho da fungio,
a carreira do jogador, importincia das variiveis
contribui¢do para crescimento e emocionais na tomada de
projecio do atleta decisio, “jogo de cintura”™

Fonte: Elaboracéo Propria
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Conclusodes

A realizacdo desta investigacdo permitiu concluir sobre a importancia que o
intermediario de futebol tem para a gestdo da carreira de um jogador. A atividade do
intermediario tem tido uma maior importancia progressivamente, desempenhando um papel
fundamental no negocio do futebol. A ligacdo do intermediario a determinadas questfes
técnicas para além do processo de negocicdo, tais como legais, financeiras, o proprio trabalho
psicoldgico e aimagem séo importantes e devem ser realizadas com o envolvimento do jogador.

Desempenha um papel fundamental na gestdo da carreira desportiva do atleta.

O mercado do futebol € dindmico, complexo e cada vez mais global. O jogador entende
que o intermediario pode ser fundamental para uma gestdo eficiente da carreira e dessa forma
recorre aos servi¢os do intermediario mantendo o foco apenas no desempenho da sua funcéo.
O intermediario através da sua experiéncia e contactos podera possibilitar ao jogador um
conjunto de alternativas valorizando a sua carreira ou desenvolver e projetar a carreira do
jogador de forma mais eficiente. As varidveis emocionais sdo de extrema importancia e o
intermediario € essencial no processo de tomada de deciséo, revelando-se fundamental o “jogo

de cintura”.

O foco do atleta no desempenho da sua funcao é essencial. Este ndo deve desgastar-se
e dispersar a sua atencdo para questdes que ndo estejam relacionadas com a sua funcao, além
de néo ter necessidade de investir tempo e recursos financeiros em formagdo multidisciplinar
para saber como negociar, como realizar contratos, destacar a sua imagem, entre outras
competéncias que poderia adquirir com a formacdo. Assim, 0 acompanhamento do
intermediario a um jogador podera ser uma mais-valia possibilitando melhores condicdes quer
a nivel desportivo como financeiro. Além disso, 0 jogador poderd ter acompanhamento
psicolégico, aconselhamento face a assuntos relacionados com o futebol ou pessoais. O elo de
ligacdo, a confianca entre intermediario e jogador permitira que esta relacdo seja saudavel e que
consigam em conjunto alcancar os objetivos definidos. A representacdo do atleta por um
intermediéario traz mais-valias como a exposicao do trabalho, potenciacdo da carreira do jogador
e a contribuicdo para o crescimento e projecédo do atleta.

Ao alcangarem o seu espaco no futebol os intermediarios tornaram-se também parceiros
dos clubes. Déo resposta aos problemas identificados, obtendo o controlo das trocas comerciais
e conduzem os fluxos financeiros envolvidos. A influéncia do intermediério acabou por se

estabelecer no futebol. Os intermediarios adaptaram-se ao mercado e as complexidades deste
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tendo uma importéncia crescente no acompanhamento de jogadores, na gestao da carreira destes

e na intensificacdo da mobilidade dos jogadores.

Constata-se que os intermediarios recentes no mercado enfrentam dificuldades para se
estabelecerem. E importante desenvolver elos de ligaco, relagdes de confianca de modo a
entrarem nos clubes. As barreiras impostas pelos intermediarios que estdo no mercado € outro
dos problemas existentes bem como a falta de respeito pelo trabalho realizado pelo outro, como
é o0 caso de aliciamento de jogadores representados por outros intermediarios. Deveria existir

mais ética nos negocios e nos profissionais que os conduzem.

Assim, concluio que a intervencdo e influéncia do intermediario é positivamente

benéfica para 0 agenciamento de carreiras desportivas no futebol.

LimitacOes do Estudo
O prazo de entrega do estudo constituiu uma limitacdo para o estudo. Embora tenham
sido realizadas um total de 26 entrevistas, um prazo mais alargado permitiria ter um nimero

superior de respostas.

Embora os objetivos do estudo tenham sido alcangados, considerando as opinides dos
entrevistados, a qualidade do estudo esta dependente da dimenséo e qualidade da amostra e com
o0 alargamento da data definida permitiria recolher um maior nimero de respostas aumentando

a consisténcia do estudo.

Outras das limitacdes do estudo é relacionada com a caréncia de estudos sobre a
atividade do intermediario de futebol, ndo existindo forte contributo tedrico de estudos
realizados noutros contextos e realidades distintas da situagdo portuguesa.

Recomendacdes para Futuras Investigacoes
O facto de existir uma escassez de estudos relativamente ao tema do papel do
intermediario de futebol, é adequado fazer algumas recomendacdes para que no futuro os

estudos possam expandir o seu nivel de esclarecimento. Recomenda-se para futuros estudos:

e Adotar outras metodologias, em combinagéo ou de forma singular mas, que néo

apenas a qualitativa;
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e Procurar envolver mais as instituicdes reguladoras sobre as funcbes do

intermediario no sentido de potenciar a atencao sobre estes profissionais.
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AnNexos

Guido da entrevista aos Intermediarios de Futebol

1-

11-
12-

13-

Considerando o Regulamento de Intermediarios da FPF (Federagdo Portuguesa de Futebol), o artigo n® 4 refere “Intermediario ¢ a
pessoa singular ou coletiva que, com capacidade juridica, contra remuneragéo ou gratuitamente, representa o jogador ou o clube em
negociagdes, tendo em vista a assinatura de um contrato de trabalho desportivo ou de um contrato de transferéncia”. Como descreve
a sua funcgdo enquanto intermediario?

O que diferencia a profissdo de um jogador de futebol comparativamente a outras profissdes levando este a recorrer a um
intermediario?

Além de intermediario, também faz trabalho de broker? O que faz um broker no mercado do futebol?

Quais as diferencas, considerando as competéncias, entre a atividade de um intermediario e um broker?

Com a realizagao de uma transferéncia presume-se que o jogador representado por um intermedidrio ter4 um contrato vantajoso em
termos econémicos e desportivos. Quais os beneficios que os clubes tém com a contratagdo de um jogador?

Durante o processo de negociagdo com um clube, o intermediario deve ajustar os interesses do jogador com os interesses do clube
ou o intermedidrio deve focar-se exclusivamente nos interesses do jogador?

Abordando o Regulamento de Intermediarios da FPF, o artigo n° 11, Pagamento a Intermediarios, no ponto 1 refere “O montante
da remuneragdo devida a um Intermediario contratado para agir em nome do jogador é calculado com base no rendimento bruto
correspondente ao periodo de duragdo do contrato.” Qual é a remuneragao a receber?

Um constrangimento existente na atividade do intermediario é a continua insisténcia de outros intermediarios por jogadores que
ndo representam, existindo porventura por parte do jogador o desejo de trocar de intermediario. Como reage e que estratégias adota
perante esta situacdo?

Atualmente para se ser considerado intermediario é necessario cumprir os requisitos do registo expostos no artigo n° 7 do
Regulamento de Intermediarios da FPF e mediante 0 pagamento de uma taxa. Na sua opinido, considera que é apenas necessario
este procedimento ou deveria ser realizado um exame como acontecia no passado para ser possuidor da licenca agente FIFA?
Compreende-se que a atividade de um intermediario esteja focada na representacéo de jogadores na negociagéo ou renegociagéo de
um contrato de trabalho. Para além disso, o servico de um intermediario deve ser cada vez mais abrangente e dessa forma por
exemplo deve ser realizado um trabalho de forma a obter contratos de patrocinio, contratos de publicidade, fazer assessoria de
imprensa além de outras atividades seja a jogadores ou treinadores. Qual a sua perspetiva face a esta afirmacéo?

Que importancia tem a ligacdo do intermediario a scouts? E uma vantagem competitiva face & concorréncia?

Verifica-se cada vez mais que os intermediarios assinam contratos de representacdo com jogadores mais jovens, isso é benéfico
para os jovens e para o futebol?

Enquanto intermedidrio que dificuldades enfrentou para entrar e ganhar reputacéo no mercado do futebol?

Guido da entrevista aos Dirigentes

1-
2-
3-

4-

Considera a atividade do intermediario benéfica para o futebol?

Na sua perspetiva é uma mais-valia um jogador ser representado por um intermediario?

O que diferencia a profissdo de um jogador de futebol comparativamente a outras profissdes levando este a recorrer a um
intermediéario?

Com a realizacdo de uma transferéncia presume-se que o jogador representado por um intermedidrio terd um contrato vantajoso em
termos econémicos e desportivos. Quais os beneficios que os clubes tém com a contratagéo de um jogador?

Durante o processo de negociacédo com um clube, o intermediario deve ajustar os interesses do jogador com os interesses do clube
ou o intermediario deve focar-se exclusivamente nos interesses do jogador?

Abordando o Regulamento de Intermediérios da FPF, o artigo n® 11, Pagamento a Intermediarios, no ponto 1 refere “O montante
da remuneragdo devida a um Intermediario contratado para agir em nome do jogador é calculado com base no rendimento bruto
correspondente ao periodo de duragéo do contrato.” Qual é a remuneracéo a receber?

Atualmente para se ser considerado intermediario é necessario cumprir os requisitos do registo expostos no artigo n° 7 do
Regulamento de Intermediarios da FPF e mediante o pagamento de uma taxa. Na sua opinido, considera que é apenas necessario

este procedimento ou deveria ser realizado um exame como acontecia no passado para ser possuidor da licenga agente FIFA?
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9-

Existe por parte da opinido pUblica uma ideia cuja qual define o intermediario como uma pessoa pouco credivel e dependente dos
rendimentos dos jogadores. Na sua opini&o, em que medida é possivel o intermediario fazer uma carreira honesta?

Compreende-se que a atividade de um intermedidrio esteja focada na representagéo de jogadores na negociagéo ou renegociagdo de
um contrato de trabalho. Para além disso, o servico de um intermediario deve ser cada vez mais abrangente e dessa forma por
exemplo deve ser realizado um trabalho de forma a obter contratos de patrocinio, contratos de publicidade, fazer assessoria de

imprensa além de outras atividades seja a jogadores ou a treinadores. Qual é a sua perspetiva face a esta afirmagao?

10- Verifica-se cada vez mais que os intermediérios assinam contratos de representacdo com jogadores mais jovens, isso é benéfico

para os jovens e para o futebol?

Guido da entrevista aos Treinadores

Considera a atividade do intermediario benéfica para o futebol?

Na sua perspetiva é uma mais-valia um jogador ser representado por um intermediario?

O que diferencia a profissdo de um jogador de futebol comparativamente a outras profissdes levando este a recorrer a um
intermediario?

Verifica-se cada vez mais que os intermediarios assinam contratos de representacdo com jogadores mais jovens, isso é benéfico
para os jovens e para o futebol?

Existe por parte da opinido publica uma ideia cuja qual define o intermediario como uma pessoa pouco credivel e dependente dos
rendimentos dos jogadores. Na sua opinido, em que medida é possivel o intermediario fazer uma carreira honesta?

O investimento por parte de um intermediario na imagem do jogador ou treinador pode ser importante para uma transferéncia ou
até no futuro ter outros cargos no futebol. Qual é a sua opinido sobre esta afirmagédo?

Que importancia tem a ligacdo do intermediario a scouts? E uma vantagem competitiva face & concorréncia?

Guido da entrevista a8 Comunicagao Social

Considera a atividade do intermediario benéfica para o futebol?

O que diferencia a profissdo de um jogador de futebol comparativamente a outras profissdes levando este a recorrer a um
intermediéario?

Na sua perspetiva é uma mais-valia um jogador ser representado por um intermediario?

Verifica-se cada vez mais que os intermediarios assinam contratos de representacdo com jogadores mais jovens, isso é benéfico
para os jovens e para o futebol?

Existe por parte da opinido publica uma ideia cuja qual define o intermediario como uma pessoa pouco credivel e dependente dos
rendimentos dos jogadores. Na sua opinido, em que medida é possivel o intermediario fazer uma carreira honesta?
Compreende-se que a atividade de um intermedidrio esteja focada na representagéo de jogadores na negociagao ou renegociagao de
um contrato de trabalho. Para além disso, 0 servi¢co de um intermediario deve ser cada vez mais abrangente e dessa forma por
exemplo deve ser realizado um trabalho de forma a obter contratos de patrocinio, contratos de publicidade, fazer assessoria de
imprensa além de outras atividades seja a jogadores ou treinadores. Qual a sua perspetiva face a esta afirmagao?

O investimento por parte de um intermediario na imagem do jogador ou treinador pode ser importante para uma transferéncia ou
até no futuro ter outros cargos no futebol. Qual é a sua opinido sobre esta afirmagao?

Na sua opinido é importante os intermediarios e respetivas empresas terem bons contactos e uma boa relagdo com a comunicagdo

social?

Guido da entrevista aos Jogadores

Considera a atividade do intermediario benéfica para o futebol?
Na sua perspetiva é uma mais-valia um jogador ser representado por um intermediario?
O que diferencia a profissdo de um jogador de futebol comparativamente a outras profissdes levando este a recorrer a um

intermediario?
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9-

10-

Verifica-se cada vez mais que os intermediarios assinam contratos de representacdo com jogadores mais jovens, isso é benéfico
para os jovens e para o futebol?

Um constrangimento existente na atividade do intermediario é a continua insisténcia de outros intermediarios por jogadores que
ndo representam, existindo porventura por parte do jogador o desejo de trocar de intermediario. Como reage perante esta situago?
Existe por parte da opinido pUblica uma ideia cuja qual define o intermediario como uma pessoa pouco credivel e dependente dos
rendimentos dos jogadores. Na sua opini&o, em que medida é possivel o intermediario fazer uma carreira honesta?

Durante o processo de negociacdo com um clube, o intermediario deve ajustar os interesses do jogador com os interesses do clube
ou o intermediario deve focar-se exclusivamente nos interesses do jogador?

Compreende-se que a atividade de um intermedidrio esteja focada na representagéo de jogadores na negociagéo ou renegociagdo de
um contrato de trabalho. Para além disso, o servico de um intermediario deve ser cada vez mais abrangente e dessa forma por
exemplo deve ser realizado um trabalho de forma a obter contratos de patrocinio, contratos de publicidade, fazer assessoria de
imprensa além de outras atividades seja a jogadores ou treinadores. Qual a sua perspetiva face a esta afirmagdo?

O investimento por parte de um intermediario na imagem do jogador ou treinador pode ser importante para uma transferéncia ou
até no futuro ter outros cargos no futebol. Qual é a sua opini&o sobre esta afirmagdo?

Que importancia tem a ligacdo do intermedidrio a scouts? E uma vantagem competitiva face & concorréncia?

90



