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Resumo

O Turismo tem sido uma das principais alavancas do motor econdmico
portugués, representando quase 1/5 do PIB nacional. Nos ultimos 10 anos verificamos
um constante aumento nesta area a todos os niveis, dormidas, proveitos, nimero de

estabelecimentos, entre outras métricas.

Nos diferentes tipos de turismo, o turismo rural ganhou bastante relevo com o
aparecimento da pandemia, sendo certo que, uma das formas de combater o éxodo
rural por parte das entidades governativas é grande parte através dos apoios destinados
aos empreendimentos localizados nos territérios de baixa densidade para que consigam
fixar as comunidades as suas origens, com esta aposta o fluxos de turistas e monetarios
cresce consideravelmente, podendo permitir as populagdes residentes diferentes tipos
de trabalho, substituindo os ainda existentes, mas que sdo cada vez mais escassos e de

poucos retornos econémicos.

O turismo de natureza é, sem sombra de duvidas, uma das dreas com mais
potencial de crescimento no turismo, sendo também, uma das areas que terd um
constante e forte apoio pelas entidades governamentais, para que estas possam ano

apos ano melhorar os seus indices relativos ao ambiente e clima.

E neste sentido, que surge este plano de Negdcios, no qual procura revitalizar e
rejuvenescer uma aldeia quase abandonada, mas que apresenta caracteristicas Unicas
para a pratica do turismo rural e de natureza. Neste projeto, elaboramos um plano
econdmico-financeiro, para ancorar toda a concecdo deste projeto turistico. Este
empreendimento estara localizado no lugar de Matos, na unido de freguesias de
campelo e ovil, sendo que o espaco estard constituido por 6 casas, dos quais quatro sao

de tipologia T1 e duas de T2.

Nas projecoes financeiras realizadas estima-se que o investimento total seja de
326 829,04€. Relativamente as receitas anuais, perspetiva-se um crescimento constante
ao longo dos 20 anos em analise, iniciando-se com uma receita de 77940€ nas dormidas

e de 21520€ nos servigos prestados, em 2024. O crescimento serd superior nas



dormidas, sendo este de 391,7% até 2043, nos servi¢os prestados o crescimento sera na
ordem dos 225%. Dando um crescimento médio anual de 19.58% nas dormidas e de

11.25% nos servicos prestados.

Palavras-chave: Turismo rural; Turismo sustentavel; Turismo de Natureza; Turismo

cultural; Plano de negdcios.
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ABSTRACT

Tourism has been one of the main motors of the portuguese economy,
representing almost 1/5 of the national GDP. Over the last 10 years we have seen a
constant increase in this area at all levels, overnight stays, income, number of

establishments, among other metrics.

In the different types of tourism, rural tourism gained a lot of importance with
the appearance of the pandemic, being certain that one of the ways to fight the rural
exodus by the governmental entities is largely through the support destined to the
enterprises located in the low density territories so that they can fix the communities to
their origins, with this bet the flow of tourists and money grows considerably, being able
to allow the resident populations different types of work, substituting the still existing
ones, but that are more and more scarce and of few economic returns. Nature tourism
is, without a shadow of a doubt, one of the areas with the most potential for growth in
tourism, and is also one of the areas that will receive constant and strong support from
government entities, so that they can improve their environmental and climate indices

year after year.

It is in this sense, that this Business plan arises, which seeks to revitalize and
rejuvenate an almost abandoned village, but which presents unique characteristics for
the practice of rural and nature tourism. In this project, we have elaborated an
economic-financial plan, to anchor the whole conception of this tourism project. This
enterprise will be located in Matos, in the parishes of Campelo and Ovil, and the space

will consist of 6 houses, four of which are one-bedroom and two of two-bedrooms.

In the financial projections made it is estimated that the total investment is 326
829.04€. Regarding annual revenues, a constant growth is expected over the 20 years
under analysis, starting with a revenue of 77940€ in overnight stays and 21520€ in
services provided, in 2024. The growth will be higher in overnight stays, being this of
391.7% until 2043, in services provided the growth will be in the order of 225%. This
gives an average annual growth of 19.58% in overnight stays and 11.25% in services

provided.

Vi
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INTRODUCAO

O propésito da presente dissertacdo de mestrado é perceber se a criagcdo de um
empreendimento no turismo rural é sustentdvel financeiramente. Dessa forma, foram
analisados varios parametros para entender em que ponto de situacdo se encontra este
tipo de turismo e de que forma se pode apresentar ativos diferenciadores que permitam
o crescimento deste empreendimento. Inicialmente, a questdo primordial era saber
qual a oferta existente no turismo rural e se havia espago para novos empreendimentos

e se os ativos que consideramos diferenciadores ja estavam aplicados nestes mesmos.

Na leitura de artigos cientificos, foram abordados diversos temas dentro do
turismo, dando um enquadramento tedrico para a consequente elaborac¢do do plano de
negocios. Em primeira instancia, abordou-se o turismo num todo, dando conta da
importancia do mesmo nas Uultimas décadas e das previsGes futuras, o seu
desenvolvimento é perspetivado em larga escala, permitindo o desenvolvimento de
varios territérios e paises. Clarificam-se os conceitos de turismo rural, turismo de
natureza, TS e turismo cultural. Sendo estes os tipos de turismo que acabam por estar
conectados ao desenvolvimento deste empreendimento, denominado de vale d’ matos.
Analisou-se e foi revista a trajetdria passada e peso do turismo em Portugal e nas zonas
rurais. Na parte final da revisdo da literatura foi abordada de forma simplificada o quao

importante é e de como se deve desenvolver um plano de negécios.

No capitulo seguinte foi desenvolvido o plano de negdcios no seu todo. Na
primeira fase foi analisada a parte externa da organizacdo, da qual ndo tem
responsabilidades, sendo analisada as ameacas e oportunidades existentes na analise
externa, a analise PESTAL, a andlise SWOT, o modelo das 5 forcas de Porter e os ativos
estratégicos. A segunda parte foi feita a andlise interna, na qual estd inserido a
apresentacdo do negdcio numa capa sintetizada e no sumario executivo, a denominacdo
e forma juridica adaptadas, a missao, visao e valores, a localizacao e descri¢cdo do local,
a analise do servico, a estratégia de marketing, a organizacdo e gestdo, plano de
implementacdo e por fim o plano econdmico-financeiro. Em ambas as fases foi

necessario recorrer a leitura de artigos cientificos, bem como de sites informativos e



restantes meios de informacao, no qual foram consultados dados estatisticos oficiais de

forma a suster e dar credibilidade ao plano de negécios em vigor.

Por ultimo, a conclusdo serviu para entender quais sdo as potencialidades
existentes neste mercado, as lacunas existentes, bem como os problemas estruturais

deste setor.



REVISAO DA LITERATURA

Turismo

Ao longo das ultimas décadas o turismo tem tido um crescimento acelerado e
constante, tornando-se um dos setores com mais relevidncia no mundo. Este
crescimento estd relacionado com o desenvolvimento no seu global e
consequentemente afeta um maior nimero de novos destinos, desta forma o turismo

transformou-se num dos principais motores para o progresso socioecondmico.

Os dados mais recentes dao conta disso mesmo, na década de 1980 a quantidade
de turistas ndo ultrapassava os 270 milhdes, passados vinte anos, estes numeros mais
do que triplicaram. Atualmente a barreira de 1 bilido de turistas ja foi quebrado,

perspetivando-se um aumento para 2030, de 1.9 bilides de turistas (Bernardo, 2013).

O turismo é o terceiro maior setor a nivel de exportacdes no mundo, estando
atrds dos produtos quimicos e do combustivel e a frente dos produtos automéveis e
alimentares (2017). O turismo, é assim, um dos principais atores do comércio
internacional, sendo a principal fonte de receita em muitos dos paises que ainda estao

numa fase de desenvolvimento (WTO, 2019).

O turismo é um dos pilares mais importantes a nivel politico, econdmico,
ambiental e sociocultural, sendo uma das mais importantes areas da economia global e
nacional, podendo até, ser a luz ao fundo do tunel para o desenvolvimento de muitos

paises, regides ou localidades (Carvalho e Marujo, 2010).

Atualmente considera-se que o turismo é um fenémeno global com um grande
aumento de variedade de recursos naturais, culturais e socioecondmicos, garantindo
uma maior importancia nas economias nacionais e regionais, permitindo fortalecer a
identidade das comunidades locais, da protecdo do ambiente e a conservacao da
natureza. Com a melhoria das acessibilidades, viajar torna-se cada vez mais facil,
independentemente do tipo de condicdo financeira das pessoas (Vieira, 2020). No
mundo atual ha variadissimas motivacdes, que procuram destinos desconhecidos, de
forma a poderem viver experiéncias Unicas, que a nivel turistico e/ou recreativo, que se

tornam muito enriquecedoras a nivel cultural.



O turismo é visto como uma drea fundamental para o desenvolvimento
sustentavel, devido a varios fatores, pela dinamica e crescimento que o setor tem tido,
como é no caso de Portugal, mas principalmente pela influéncia direta existente entre

os visitantes, o meio ambiente e as comunidades locais (Gouveia, 2021).

Conforme se pode verificar na Tabela 1, as receitas turisticas em Portugal
provenientes do estrangeiro tem vindo a crescer de forma consistente, tendo como

excec¢do os anos de 2020 e 2021, devido a pandemia COVID-19.

Tabela 1 - Receitas turisticas (M€) em Portugal dos seguintes paises

Receitas Turisticas

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Alemanha 786,84 81353 87167 92853 106155 125351 143957 175325 194455 197402 88104 112297 339 30,
Angola 28024 34104 48012 54759 74186 67297 44955 53407 40593 37286 18678 15877 6270,
Bélgica 20123 21382 23070 24132 24640 26132 29017 32528 36901 37856 20081 28986 5852
Brasil 33676 38200 39973 40826 38345 36322 40542 58628 B6TE2  TITT1 21120 18841 9116
EUA 30021 36320 41671 42481 42861 49324 56870 80701 100322 123104 31262 49781 19664
Espanha 111248 112369 110535 111947 119183 122829 123218 148836 171032 194099 100498 138760 29205
Franca 132345 144634 153685 155986 165161 188585 212747 228338 251098 256621 155067 193034 38829
Paizes Baixos 31887 32058 34897 35214 42242 49250 61490 71005 73529 70727 31226 42203 12920
Irlanda 17868 17698 19582 22234 28712 35966 43732 568634 62113 697 H9 19283 33449 9097
Italia 17625 17605 16983 17031 17919 22372 27188 36329 42077 47347 18386 22487 6572
Luxemburgo 7363 8304 10308 10995 11152 12385 14377 17323 10496 21037 15752 21074 4241
Reino Unido 138512 146234 144586 154550 178130 212128 248485 291721 304597 327236 119633 140279 39571
Suica 17251 19046 20793 23631 31962 40766 50758 56507 58170 58954 30388 41924 9090
Todos os Paises 7 601,28 8 145,56 8 605,53 9 156,99 10 284,19 11 605,22 12 811,40 15 550,38 17 053,54 18 291,00 7 716,43 9 943,47 2 725,88

Fonte: Travel BI

Antes do inicio da pandemia COVID-19, era expectavel um crescimento de 3,9%
por ano nos proximos 10 anos a nivel global no setor do turismo, de acordo com WTTC
(World Travel and Tourism Council). Em 2018, as viagens e o turismo contribuiram com
8,8 trilides de dodlares, ou seja, 10,4% no total do GDP e esta indUstria alberga um em
cada dez empregos em todo o mundo, o que corresponde a cerca de 319 milhdes.
(World Bank, 2020) "O turismo é um dos setores econGmicos mais importantes do
mundo. Ele emprega uma em cada dez pessoas na Terra e fornece meios de subsisténcia

para centenas de milhdes de pessoas." Antdnio Guterres, secretario-geral da ONU.

As condic¢des naturais, o patrimdnio histérico-cultural e até mesmo as aptiddes,
vontades e razoes que levam o turista a escolher certos e determinados locais, permite
gue se consiga distinguir varios segmentos de Turismo (Vieira, 2020). Esses segmentos
sdo uma referéncia a uma designacao geral e ampla, importa reter que existe (...) uma
relacdo direta entre os motivos que levam as pessoas a viajar e as caracteristicas dos

diversos destinos (...)



Turismo Rural

Sao empreendimentos de Turismo no espago Rural os estabelecimentos que se
destinam a prestar, em espacos rurais, servicos de alojamento a turistas, preservando,
recuperando e valorizando o patrimdnio arquitetdnico, histdrico, natural e paisagistico
dos respetivos locais e regides onde se situam, através da reconstrucao, reabilitacdo ou
ampliagao de construgdes existentes, de modo a ser assegurada a sua integragao na
envolvente. Estes empreendimentos podem ser classificados nos seguintes grupos:

Casas de campo, Agroturismo e Hotéis Rurais. (Turismo de Portugal, 2022)

o

O Turismo rural define-se como um “ conjunto de atividades, servicos de
alojamento e animagao a turistas, em empreendimentos de natureza familiar, realizados

e prestados... em zonas rurais” (Decreto-Lei n2 54/2002: Art.2 1.2) (Palma, 2014).

A decoragdao dominante nestes espacos €, na maioria dos casos, composta por
objetos tradicionais de uso doméstico e alfaias agricolas, expressando uma identidade
claramente rural, reforgada pelo facto de muitos quadros incluirem motivos bucélicos,
bem como pela circunstancia de existirem em muitas unidades, entre outros artigos,
potes de ferro, artesanato, faiancas e ceramicas tradicionais. Um dado adicional é que
estes elementos decorativos, de cunho marcadamente rustico, se encontram presentes

em todas as modalidades de alojamento, incluindo o Turismo de Habitacao.

Nas casas que procuram recriar um ambiente rustico, o mobiliario e a decoragao
dos quartos possuem em geral as mesmas caracteristicas, incluindo camas de ferro,
armarios embutidos na parede, chdos de pedra e objetos de uso quotidiano (ferros de

engomar, gasdmetros, penicos, recipientes de cobre, etc.).

Apesar de o TER proporcionar duas distintas formas de estar no campo, todas as
modalidades aqui em estudo partilham um denominador comum que cumpre sublinhar:
o facto de serem como que uma espécie de versdo fac-similada e idealizada da
arquitetura popular e erudita de matriz rural, mantendo as tracas arquitetdénicas e as
fachadas dos edificios de um modo que procura mimetizar o passado, preenchendo os
seus interiores com simbolos desse mesmo tempo, através da inclusdao de elementos

religiosos, lareiras, utensilios agricolas e outros artefactos ligados a vida campestre. A



par destes elementos associados a tradicdo, estas casas contém outros habitualmente
vinculados a modernidade, tais como a televisdo, o telefone, a eletricidade, a dgua
canalizada, o saneamento basico, o aquecimento central e casas de banho devidamente
equipadas. Os elementos modernos encontram-se ainda 16 presentes nos
equipamentos e atividades de animacdo postos a disposicdo dos hdspedes, entre os

quais as piscinas e os campos de ténis.

Por outro lado, torna-se relevante chamar a atencdo para o facto de os
proprietarios do TER terem o expresso objetivo de proporcionar aos seus hdspedes uma
acomodacao radicalmente distinta da dos meios de alojamento convencionais, os hotéis
e pensdes. O ambiente familiar e o atendimento personalizado surgem assim, para os
proprietdrios, como os principais tragos distintivos das unidades TER face aos meios de
alojamento tradicionais, desempenhando um papel crucial na constru¢cdao de uma
ideologia que procura distinguir o TER das formas convencionais de alojamento, com
base no caracter personalizado das relagdes que se desenvolvem entre hdspedes e

hospedeiros (Palma, 2014).

O papel das Associacdes de Desenvolvimento Local é extremamente importante
no ambito do TER em Portugal, quer através do apoio concedido a criagdo e/ou
melhoramento deste tipo de unidades, quer através de acbes de divulgacdo e
promocgao, quer ainda mediante a organizacao de ag¢des de formacao destinadas aos
proprietarios e aos funcionarios. Estas ultimas assumem uma importancia particular, na
medida em que visam debelar uma das maiores deficiéncias do sector, na ética dos

profissionais que lidam com o mesmo.

Turismo de natureza e o Turismo sustentavel

Este segmento tem vindo a adquirir cada vez mais adeptos, resultando um
destacado crescimento nos ultimos anos. As componentes nativas das areas naturais,
como praias e linhas de costa, fauna, flora, montanhas, florestas, vulcdes, lagos, quedas
de 4gua e tantos outros, funcionam como atrativos turisticos para diversos destinos

(Gossling e Hall, 2005).



A importancia dos valores naturais, paisagisticos e culturais Unicos inerentes ao
territério das dreas classificadas e a crescente procura destes locais para atividades de
recreio e lazer em contacto direto com a natureza e com as culturas locais fazem com
que estes espagos se constituam como novos destinos turisticos. Tendo em conta que a
atividade turistica necessita sempre de um espaco fisico (natural e cultural) para o seu
desenvolvimento, uma vez que é este que providencia as atragdes para os turistas, a sua

implementagao deve ser baseada em critérios de sustentabilidade.

O desenvolvimento do TS deve ser aplicado a todos os tipos de turismo, sendo
que os principios de sustentabilidade devem ser determinados por um equilibrio a
médio/longo prazo entre as dimensdes, ambientais, econdmicas e socioculturais,
procurando criar uma maior oportunidade de emprego e de rendimentos as
comunidades locais, garantindo um combate mais eficaz a redu¢do da pobreza (UNEP,

2005).

Podemos assim verificar na carta europeia do TS, qual a principal estratégia a ter

em conta:
1. Proteger e valorizar o patrimdnio natural e cultural da drea protegida:

e Monitorizagao dos impactos na flora e na fauna e controlo do fluxo de visitantes

nas areas mais sensiveis;

e Desenvolvimento de atividades que suportem a manutencdo do patrimdnio

histérico, cultural e as tradicOes locais;
e Reducdo de atividades que afetam a qualidade das paisagens, da agua e do ar;

e Estimula os visitantes e a indUstria turistica a contribuir através de boas praticas

para a conservac¢ao do patrimoénio.
2. Providenciar aos visitantes uma experiéncia de qualidade durante a sua visita:
e Pesquisando quais sdo as expectativas dos visitantes (atuais e potenciais);

e Ir ao encontro das necessidades especificas de determinados visitantes

(portadores de deficiéncias, idosos, criangas).



3. Proporcionar aos visitantes informacdo sobre as qualidades especificas da darea

protegida:

e Providenciar, prontamente, ao visitante uma informacao de qualidade dentro e

fora da drea protegida com a ajuda dos parceiros turisticos;

e Criar uma rede de facilidades educacionais assente em servigos que visem a
interpretacdo do patrimdnio natural e cultural da area protegida, destinadas ndo
so aos visitantes, mas também aos habitantes locais, nomeadamente, grupos e

escolas.

4. Estimular a oferta de produtos turisticos especificos que permitam a descoberta e a

compreensao do meio natural e cultural da drea protegida:

e Criacdo e apoio a atividades, eventos e pacotes turisticos que visem a

interpretacdo da natureza e do patrimonio.

5. Assegurar que o turismo suporta e nao reduz a qualidade de vida dos habitantes

locais:
e Envolver as comunidades locais no planeamento do turismo na regido;

e Assegurar um bom didlogo entre a area protegida, os habitantes locais e os

visitantes;
e Identificar e reduzir quaisquer conflitos que surjam.

6. Aumentar o conhecimento sobre a d4rea protegida e sobre os assuntos da

sustentabilidade entre todos aqueles que estdo envolvidos no turismo:

e Criacdo e apoio a programas de formacgao para os funciondrios da area protegida

e para as empresas do sector turistico.
7. Aumentar os beneficios do turismo na economia local:

e Promover a compra de produtos locais (gastronomia, artesanato, servigos e

atividades locais) pelos visitantes e pelo comércio turistico; e

e Estimular o emprego dos habitantes locais na area do turismo.



8. Monitorizar os fluxos de visitantes para reduzir os impactos negativos:
e Efetuar um registo continuo do nimero de visitantes, no tempo e no espaco;

e Criar e implementar um plano de gestdao dos visitantes; e promover o uso de

transportes publicos, da bicicleta e a pé como alternativa a viatura particular.

O Turismo baseado na natureza é um dos setores do turismo que apresenta mais
crescimento e tém um papel preponderante no desenvolvimento sustentdvel.
Conseguindo suportar a reducdo da pobreza, o crescimento econdmico e a conservagao
da biodiversidade. Este tipo de turismo pode criar uma fonte significativa de
rendimentos para as comunidades locais e familias rurais, que na maioria das vezes
vivem em dreas marginalizadas com poucos formas para sair da pobreza. Os
especialistas argumentam ainda, que os locais que mais beneficiam com turismo de
natureza, estdo mais propensos a conservar a vida selvagem e a natureza (World Bank,
2020). “0O turismo baseado na natureza pode ser um instrumento eficaz para promover

o desenvolvimento rural” disse Markl Lundell.

A sustentabilidade no turismo, deve estar presente na mente de todos os
agentes diretos e indiretos do setor do turismo, tendo em conta todos os impactos
econdmicos, ambientais e sociais. Assim, o uso dos territdrios pelos agentes do turismo
deve ter em conta os recursos naturais, as comunidades locais e a sua autenticidade, a
garantia da viabilidade financeira no longo prazo nas atividades, tal como, a manutencao

da satisfacdo dos turistas e dos residentes.

A maioria das investigacdes sobre as crises econdmicas recentes, consideram
gue a recuperacao da economia ndo afetard as componentes ambientais e sociais,
considerando-se importante uma transicdo rapida a maioria das atividades econémicas
com modelos direcionados para o desenvolvimento sustentavel. Esta paragem imposta
pela COVID-19, deve ser encarado como uma oportunidade para reorganizar o futuro
das empresas, acelerando a implementacdo de praticas de sustentabilidade no
desenvolvimento dos negdcios. Uma recuperacdo assente na sustentabilidade tornard

o setor mais resiliente a futuras crises pandémicas (PT+S, 2020).



“Esta crise é uma oportunidade pararepensar o setor do turismoe sua
contribuicdo para as pessoas e o planeta; uma oportunidade para reconstruir melhor
um setor de turismo mais sustentavel, inclusivo e resiliente que garanta que os
beneficios do turismo sejam desfrutados de forma ampla e justa”, disse Zurab

Pololikashvili (UNWTO, 2021).

No plano PT+S 20-23 consideram-se importante a implementacdo de 5
principios: contribuicdo para o alcance das metas da estratégia do turismo 2027; a
garantia do reforco do turismo nos objetivos do ODS das nacdes unidas; uma boa
promocao da transicdo energética e da economia circular no setor; colaborar e forgar os
stakeholders a um compromisso conjunto para uma oferta sustentavel dos destinos e
que estimule uma mudang¢a de atitude em todo o setor direcionado para a
sustentabilidade. Sobre estes principios orientadores estdo contemplados 4 eixos de
atuacdo, o primeiro é relativamente a uma oferta cada vez mais sustentavel; o segundo
sobre a qualificacdo dos agentes do setor; depois a promog¢ao de Portugal como um
destino sustentdvel e por Ultimo, a garantia de monitorizar métricas de
sustentabilidade. Estes 4 eixos estdo ainda estruturados com 119 agdes e

consequentemente com os indicadores e a sua respetiva calendarizacdo (PT+S, 2020).

As diretrizes de desenvolvimento do TS e as praticas de gestdo sdo aplicaveis a
todas as formas de turismo em todos os tipos de destinos, incluindo o turismo de massa
e os varios segmentos de turismo de nicho. Os principios de sustentabilidade referem-
se aos aspetos ambientais, econdmicos e socioculturais do desenvolvimento do turismo,
e um equilibrio adequado deve ser estabelecido entre essas trés dimensdes para

garantir sua sustentabilidade no longo prazo.
Assim, o TS deve:

1. Aproveitar ao maximo os recursos ambientais que constituem um elemento-
chave no desenvolvimento do turismo, mantendo os processos ecolégicos

essenciais e ajudando a conservar o patrimoénio natural e a biodiversidade.
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2. Respeitar a autenticidade sociocultural das comunidades anfitrids, conservar seu
patrimonio cultural construido e vivo e seus valores tradicionais, e contribuir

para a compreensao e a tolerancia interculturais.

3. Garantir operacdes econOmicas vidveis e de longo prazo, proporcionando
beneficios socioeconbmicos a todas as partes interessadas que sejam
distribuidos de forma justa, incluindo emprego estdvel e oportunidades de
geracgao de renda e servigos sociais para as comunidades anfitrids, e contribuindo

para o alivio da pobreza.

O desenvolvimento sustentavel do turismo requer a participacdo informada de
todas as partes interessadas relevantes, bem como uma forte lideranga politica para
garantir ampla participacdo e construcdo de consenso. Alcancar o TS é um processo
continuo e requer monitoramento constante dos impactos, introduzindo as medidas

preventivas e/ou corretivas necessarias sempre que necessario.

O TS também deve manter um alto nivel de satisfagdo do turista e garantir uma
experiéncia significativa aos turistas, conscientizando-os sobre questdes de

sustentabilidade e promovendo praticas de TS entre eles (UNEP, 2005.

Turismo de cultura

Redescobrir os territdrios e os seus valores patrimoniais sdao hoje pedras
basilares na construcdo de novas identidades e na identificacdo de alternativas de
desenvolvimento destes locais e das suas populagdes, através dos desenvolvimentos
mais importantes nos Ultimos anos: ecodesenvolvimento, desenvolvimento sustentdvel,
desenvolvimento humano, entre outros. Neste tempo de globalizacdo e afirmacdo de
um territdrio ou lugar também se realiza através da construcao e divulgacdo de uma
imagem de distin¢cdo e de qualidade, centrada nas suas identidades e nos seus recursos
(materiais e imateriais); o conhecimento (por via da leitura e interpretacdo) dos
territérios é indissociavel da percepcdo do seu “cddigo genético” enquanto matriz de

potencial relevancia geografica.

O patrimdnio, enquanto valores préprios ou herdados, materiais ou espirituais,

define a natureza e o caracter de cada individuo, lugar ou territério. Pode ser utilizado

11



como referéncia de memdria e identidade e como motor de ativacdo de meios de vida

e até de capacidades de fixagdo. (Carvalho, 2012)

O patriménio rural vai muito para além do mero patriménio agricola. E o
resultado de uma unido mais ou menos harmoniosa entre patrimoénio natural e
patriménio cultural, resultado de uma longa interagdo Homem/Meio. Com efeito, hoje
aceitamos uma visdo multidimensional do patriménio rural que envolve diferentes
manifestagbes: arquitetdnicas, festividades, modos de fazer, artes tradicionais, idiomas

locais, lendas (ibidem).

A urbanizacdo, a diminuicdo da populacdo agricola, as mutacdes técnicas e
econdmicas que afetaram a agricultura, a decomposicdo e a perda de diversidade das
paisagens agrdrias (devido ao avanco da agricultura produtivista), sobretudo apds a
Segunda Guerra Mundial e quando se desenvolve o grande movimento do turismo de
massas na Europa, sem esquecer a preocupac¢do/motivacdo ambiental lancada nos anos
205 70, sdao os principais argumentos para que a prote¢ao e a conservagao do patrimonio

rural se tenham imposto como imperativos urgentes.

Era, entdo, tempo de compreender o cardcter indissocidvel das ligacdes do
homem com os outros seres vivos e com o meio, e esta nova perspetiva (ecoldgica)
traduziu-se em novas conce¢des quanto a forma de proteger as espécies e o0s

ecossistemas.

Desta forma, revela a histéria do territdrio, a sua formacgao geolégica, os dramas
tecténicos da sua origem, o aparecimento e a evolucdao dos ecossistemas naturais,
depois o homem através do tempo, com as suas técnicas, os seus utensilios, a sua

cultura, até aos nossos dias.

O patrimdnio insere-se na afirmacdao dos valores culturais no seu quadro
conceptual renovado das teorias de desenvolvimento territorial e desempenhard um

papel decisivo na afirmacao dos territérios e na dimensao do exercicio da cidadania.

Neste contexto, em Portugal, destaca-se a intervencao cultural dos municipios (e

também de algumas associa¢Ges de desenvolvimento local) na génese de projetos e
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iniciativas museolégicas novas, com objetivos de investigacdo, salvaguarda e divulgacao
do patriménio cultural (e natural), no quadro de uma prdtica museoldgica

tendencialmente ativa e participativa (Carvalho e Fernandes, 2012).

“As politicas e atividades turisticas devem ser conduzidas com respeito ao
patrimOnio artistico, arqueolégico e cultural, que devem proteger e transmitir as
geracOes futuras; cuidado especial deve ser dedicado a preservacdo de monumentos,
locais de culto, sitios arqueoldgicos e histéricos, bem como a modernizagdao de museus

que devem ser amplamente abertos e acessiveis a visitas turisticas”. (UNWTO, 2020)

O patriménio entrou de forma definitiva, nos ultimos anos, na agenda das
preocupacdes politicas, cientificas e sociais do nosso planeta. A diversidade cultural e a
consequente pluralidade de valores associados ao patrimdnio, com os seus diferentes
significados e conflitos de interesses que dai resultam, refletem-se na atual amplitude

conceptual da tematica patrimonial (Carvalho, 2012).

O peso do turismo em Portugal e nas zonas rurais

Portugal teve mesmo mais turistas nesta Pascoa do que em 2019. Em abril,
entraram no pais 2,4 milhdes de hdspedes e registaram-se seis milhGes de dormidas,
mais 1,6% e 1,1%, respetivamente, face ao igual més de 2019. O rendimento por quarto
disparou 13,3%, segundo os numeros divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica

(INE) nesta quarta-feira.

Os dados confirmam que o mercado esta a recuperar das perdas dos ultimos dois
anos. Os niumeros ganham ainda mais significado porque a Pascoa de 2019 também foi

em abril, tal como neste ano.

O alivio das restricdes aumentou o nimero de dormidas dos portugueses (1,9
milhGes) e dos estrangeiros (4,1 milhdes). Face a abril de 2019, o mercado interno

cresceu 15%, mas o mercado estrangeiro ainda esta 4,4% abaixo.

Os gastos dos turistas com comida, alojamento e comunicac¢des (proveitos

totais) geraram receitas de 389,2 milhGes de euros, mais 16,2% face a abril de 2019. S6
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as dormidas (proveitos de aposento) corresponderam a 291 milhdes de euros, mais

16,8%.

A hotelaria gerou 87,9% dos proveitos totais dos alojamentos turisticos em abril,
no valor de 342 milhdes de euros. Nos proveitos de aposento, o contributo foi de 86%
(250,5 milhdes de euros). A Area Metropolitana de Lisboa e o Algarve foram as regides

com maiores receitas.

Também disparou a receita por quarto no més da Pascoa: cada quarto disponivel
e ocupado rendeu, em média, mais 13,3%, do que em abril de 2019. O quarto disponivel
valeu 51,6 euros; estando ocupado, atingiu 92,2 euros. Em abril, as pousadas e quintas
da Madeira foram os estabelecimentos onde o rendimento por quarto disponivel mais
aumentou, em mais de cinco vezes: dos 14,3 euros para 89,4 euros por quarto
disponivel. Nos aldeamentos turisticos, o encaixe por quarto disponivel disparou de 6,2
para 38,2 euros. No rendimento, o turismo no espaco rural e de habitacdo teve o menor
aumento, de 14,1 para 31,9 euros por quarto disponivel. Por regides, Area
Metropolitana de Lisboa (81,9 euros) e Madeira (61,9 euros) destacaram-se no
rendimento médio por quarto disponivel. Quando o quarto esteve ocupado, Lisboa
manteve a primeira posi¢cdo (117 euros) mas o Alentejo ficou em segundo lugar (94,3

euros) (ECO, 2022).

Conforme se pode verificar na tabela 2, a regidao do TM, aonde se insere o projeto
elencado neste estudo, em 2011 era a regido do Norte com menos alojamentos
turisticos, em 2020, ja se encontra consideravelmente acima, tendo mais 3,24% de cota

relativamente a 2011.
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Tabela 2 - Total de Alojamentos por regiéio

Alojamentos turisticos: total de alojamentos
Total Total
Ambito Anos 2011 12014 2017 2020 2011 2014 2017 2020
Geografico

NUTS 2013 Portugal 2010 1 3578 5840 5183 22.44% 2577% 2248% 27.40%
NUTS | Continente 1752 1 3059 4 456 4712 2586% 3014% 2947% 3014%
NUTS Il Norte 453 1 go2 1313 1420

NUTS Il Alto Minho 55 152 233 244 12.14% 16.49% 17.75% 17.18%
NUTS Il cavado 65 113 155 171 14.35% "1226% 11.81% 12.04%
NUTS Il Ave 26 79 122 133 574%  857% 9.29% 9.37%
NUTS Il Area Metropolitana do Porto 190 289 398 428 41,94% 31.34% 30.31% 30,14%
NUTS Il Alto TAmega 23 55 63 64 508%  597% 4.80% 4.51%
NUTS NI Tamega e Sousa 22 67 105 112 4,86% 7.27% 8,00% 8,10%
NUTS Il Douro 38 104 137 165 8.39%  11.28% 10.43% 11.62%
NUTS Il Terras de Tras-os-Montes 34 63 100 100 7.51%  6.83% 7.62% 7.04%

Fonte: adaptado de PORDATA (2021)

Plano de negocios

Um plano de negdcios é um plano base, essencial para a estruturacdo e defesa
de uma nova ideia de negécios. Deve evidenciar as linhas essenciais do projeto, que
defina a alocacdo dos diversos recursos e que esteja concebido para concretizar a ideia
gue se pretende implementar, mostrando o processo de criagdo de valor inerente ao
negdcio. Existem diversos tipos de planos de negdcio, sendo os principais: Plano inicial -
“Start-up Plan”, que ird definir as linhas gerais de uma nova ideia de negdcio, Plano de
crescimento ou expansdo - “Later Stage Plan” foca-se numa area especifica de negdcio
ou num negoécio secunddrio (ex.: lancamento de um novo produto), Plano de
reestruturacdao - “Turnaround-Plan” foca-se na identificagdo dos problemas e na
propostas de solucdo através de alteracbes a estratégia, visando a viabilizacdo da
empresa. O mais comum, é o plano inicial. Esse plano apresenta a estruturagao e defesa

de uma nova ideia de negécios, sendo este o tipo de plano que iremos analisar.

Um plano de negdcios é importante porque desempenha funcées relevantes. Na
qual se destacam as seguintes: na sua elaboragdo, ajuda o empreendedor a
compreender as varias vertentes do seu negdcio, projetando qual o caminho a seguir,
pois consubstancia a estratégia; serve para validar a ideia de negdcio pois permite aferir
se esta é viavel; permite identificar riscos existentes, cria o fundamento para os pedidos
de financiamento junto de terceiros (bancos, investidores, capitais de risco, entre
outros), € um meio de comunicacdo interno pois tem informacdes que vao orientar os

gestores e colaboradores (O Plano de negdcio, 2022).
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Um Plano de Negdcios é um plano base, essencial para a estruturacdo e defesa
de uma nova ideia de negdcios. Deve ser um plano que se foque nas linhas essenciais do
projeto, que defina a alocacdo dos varios tipos de recursos, que esteja concebido para
concretizar a ideia que se pretende implementar e para solucionar os problemas que

inevitavelmente aparecerao.
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PLANO DE NEGOCIOS

Analise externa — ameacas e oportunidades

Uma das principais ameagas ao setor do turismo em geral é a atual guerra e as
suas possiveis consequéncias, direta ou indiretamente, uma guerra traz varios
problemas as economias de variadissimos paises, pelo que economicamente as suas
populacdes ndo terdo a mesma capacidade e vontade de fazer turismo como outrora, a
globalizagdo que ja estd implementada em todo o mundo também pode sofrer um duro
revés com as incertezas atuais, os decisores politicos e as suas migracdes, entre outras
problematicas que estdo em voga nos momentos atuais. Os incéndios em Portugal tém
sido um fator de preocupacdo para varios setores, tendo-os limitado na sua ac¢do, no
presente ano verificou-se, que em plena época alta, houve localidades que tiveram de
ser evacuadas, sendo este um risco direto ao alojamento onde pretendemos
implementar o projeto, como indiretamente, que obriga varias entidades de animagdo
turistica a ter de parar as suas atividades relacionadas com a serra, sendo estes, uma

das principais redes colaborativas do nosso projeto.

Ha ameacas que também surgem dentro do préprio setor, isto é, caso o nUmero
de dormidas em Portugal continue a aumentar exponencialmente, a procura pode vir a

diminuir mesmo que a oferta seja diferenciada e de qualidade.

Relativamente as oportunidades, o setor do turismo e principalmente do TS e
rural, tem um futuro promissor, sendo que, varias das oportunidades atuais encaixam

na perfeicdo neste tipo de turismo, ora vejamos:

Trabalho Remoto: Desde a pandemia COVID-19, que o trabalho remoto ganhou
uma nova importancia, sendo que a implementacdo de iniciativas que promovam a
flexibilizacdo do trabalho sdo hoje uma realidade no quotidiano das empresas e dos seus
colaboradores: Num estudo apresentado pelo banco de Portugal sobre o impacto da
pandemia nas empresas portuguesas, foi possivel verificar que houve uma larga aposta
na implementacao do trabalho remoto, sendo que a dimensao das organizacao foi outro
fator tido em consideracdo, no qual 90% das grandes empresas aderiram ao trabalho

remoto, apenas 25% das micro acederam. Estes impactos sdo refletidos diretamente no
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turismo, porque permitird as pessoas viajar mais, sendo que podem mesmo estar
periodos de longa duragdo fora dos seus paises de residéncia. Portugal, sendo um pais
de alta qualidade de vida, de muita seguranca e com um custo de vida baixo, tendo em
comparagdo outros paises, torna-se, imediatamente num dos paises mais atrativos para

este tipo de trabalhadores (Deloitte, 2022).

Urbano/Rural: A quantidade de populacdo a viver em zonas urbanas tem
crescido ao longo das ultimas décadas e perspetiva-se que esse crescimento continuard
ao longo dos préximos anos. Na europa, em 2015, estimava-se que 40,2% da populacao
vivia nas cidades, 32% em zonas intermediarias e 27,8% nas zonas rurais, N0S mesmos
dados era possivel verificar que em relacdo a Portugal, 43.6% das pessoas viviam nas
cidades, 30,3% nas zonas intermedidrias, enquanto apenas 26,1% em areas rurais. E no
Reino Unido que se verificava a maior discrepancia nos estados-membros da unido
europeia aquela data, no qual 58.6% dos britanicos viviam em zonas densamente
povoadas, 28% nas vilas e periferias e apenas 13,4% em zonas pouco populosas

(Negocios, 2015).

Em 2020 a populagdo urbana chegou aos 56.2% da populacdo total, prevendo-se
um aumento até aos 68.4% até 2050 (EcoDebate, 2021).
Com isto, podemos verificar que se atualmente ja ha quem procure fugir da

rotina diaria da cidade para descansar na natureza, podemos constatar que no futuro
essa vontade terd tendéncia a aumentar.

Analise PESTAL

Fatores Politicos

O Governo de Portugal tem ao longo da ultima década incentivado bastante o
setor do turismo através de programas de financiamento que permitam as empresas a
avancgar com os seus projetos. A nivel fiscal é importante frisar que o alojamento local
esta sujeito a taxa reduzida de 6% em Portugal Continental. Relativamente ao Imposto
Municipal sobre imoveis este depende sobre o valor patrimonial tributario do imovel e

da taxa cobrada por cada municipio, variando entre os 0,3% e 0,45%, sendo que no caso
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do municipio de baido, a taxa esta fixada no minimo possivel, nos 0,3%. Relativamente
aos prejuizos apresentados nos primeiros anos de atividade, estes podem ser deduzidos
aos lucros dos 12 anos seguintes, contudo, apenas 70% dos lucros sdo dedutiveis. Sobre
o municipio de baido pode-se verificar através da seguinte tabela, que as despesas em
atividades culturais e criativas do municipio foram superiores as da média da regido do

TM nos ultimos 6 anos.

Fatores Econdmicos

Ao nivel econdmico, o turismo tém tido um forte crescimento relativamente a
empregabilidade nos ultimos anos. Em 2017, trabalhavam diretamente para o setor
mais de 400 000 pessoas, sendo que esse numero aumentava para 967 500, para
pessoas que trabalhavam indiretamente e induzidas no turismo, tendo estes valores
uma representacdo percentual acima dos 20% da populagdo ativa no mercado do

trabalho em Portugal (SGE, 2018).

No municipio de baido os fatores mais atrativos para os empresarios e
investidores estao relacionados com a vertente fiscal. No IMI, a taxa aplicada é a minima
permitida por lei, 0,3%. No imposto municipal sobre o lucro liquido das empresas, este
imposto ndo é aplicado permitindo as empresas esta poupanca. Relativamente ao IRC,
o governo aplicou uma reducdo da taxa para os territérios do interior, estando fixada
nos 12.5% para os primeiros 25 mil euros de matéria coletavel, enquanto os territérios

nao situados no interior, tém uma taxa fixa de 17% (Camara Municipal de Baido, 2021).

Um dos problemas no interior e mais concretamente no concelho de baido é a
orografia do relevo. Dessa forma, os acessos a estes territdrios sdao mais complexos,
criando assim, um bloqueio ao investimento externo, devido as percas de tempo e
custos em estrada. Verificadas estas dificuldades, a aposta no turismo do municipio de
baido faz ainda mais sentido, pois € um dos setores em que estes problemas nao se
verificam com tanta intensidade, apresentado em certas circunstancias vantagens

relativamente a esta orografia.
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Fatores Sociais

Na vertente social, o turismo cumpre com os requisitos da igualdade de género,

os indicadores mostram que 58% dos trabalhadores do turismo sao do género feminino.

Os Recursos humanos altamente qualificados sdo outro fator em claro
desenvolvimento, em 2013, 7,1% das pessoas empregadas em turismo tinham formacao
ao nivel do ensino Superior, em 2016 estava nos 9.8% e em 2019 nos 13%, sendo que
inversamente tem baixado o valor de pessoas empregadas com o ensino basico. Este
setor é também impulsionador na vertente jovem e na busca do seu primeiro emprego,
em 2019, 15% das pessoas empregadas tinham menos de 24 anos, enquanto a média
nacional situa-se nos 6%. Um dos problemas crénicos é a precariedade e os baixos
rendimentos, sendo que em 2019, em média, um colaborador do turismo recebia um
rendimento bruto mensal de 1060 euros, que apesar de apresentar aumentos
constantes nos ultimos 8 anos, este rendimento ainda se encontra 217 euros abaixo do

valor registado no total da economia (IPDT, 2020).

Os fatores tecnoldgicos tém um peso enorme na atracdo dos turistas e no
sucesso das organizagdes, e nesse sentido impera que estas mesmas organizagdes
percebam quais as solu¢des neste ambito mais importantes e que devem ser colocadas
a disposicao dos clientes e funcionarios. Posto isto, passamos a elencar algumas dessas

solucdes descritas num artigo de Vania Soares, gestora (Moneris, 2020).

1. Tecnologia para dispositivos moveis: O guia turistico do futuro.
Necessidade clara de adaptar os servigos corporativos e as comunicacdes
a estes dispositivos.

2. loT - Internet of Things. Inter-conectividade entre dispositivos que
permitem ao utilizador enviar e receber dados. Esta tecnologia pode ser
usada para permitir aos clientes controlar, através de um dispositivo
Unico, as luzes, o ar condicionado, a TV, a musica ambiente,
possibilitando a personalizacdo da experiéncia do utilizador.

3. Tecnologia de reconhecimento através de impressoes digitais, de dados

faciais e leitura da retina, entre outros dados biométricos.

20



4. Assistentes virtuais. Experiéncia interativa e personalizada.

5. Big Data. Recolha de dados em larga escala, sendo possivel uma
segmentacdo mais pormenorizada para as campanhas comerciais e de
marketing, aumentando os indices de eficicia e de investimento.

6. Blockchain. Experiéncia integrada com vdrias aplicacdes, possibilitando
uma identificacdo dos passageiros no aeroporto, o rastreamento da
bagagem, a personalizacdo das viagens e um pagamento facil e seguro.

7. 5G, prometendo uma maior rapidez no download e upload, tornando a

ligacdo entre dispositivos mais eficiente.

Fatores ambientais

Portugal é um pais estacionado a beira-mar que apresenta um clima ameno, que
por variadissimas vezes ja foi considerado dos melhores do mundo para se viver,
considerando fatores como a quantidade de chuva, as temperaturas médias e os niveis

de humidade (International Living, 2022).

Segundo o “Global Peace Index 2022”, Portugal é o sexto pais mais seguro do

mundo, estando consecutivamente neste topo nos ultimos anos.

Em Portugal é ainda, muito dificil verificarem-se catastrofes naturais que

coloquem a populacdo em risco de vida.

O facto de Portugal ser um pais com bastante exposicdo solar, torna atrativo a
colocacdo de painéis solares, de forma a garantir uma melhor eficiéncia energética,
sendo que o IVA dos painéis fotovoltaicos foi reduzido para 6% no presente ano pelo

governo portugués (ldealista, 2022).

III

No municipio de baido, a recente distincdo de “Destino Turistico Sustentave
traz consigo maiores responsabilidades em termos ambientais. Nas praticas ja realizadas
e que permitiram ao municipio tal distincdo, pode-se elencar por exemplo, a realizacdo
de acles de reflorestacdo, a criacdo de percursos pedonais sem impacto ambiental,

servicos gratuitos de recolha de residuos e de monstros domésticos, aquisicdo de
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terrenos florestais, a substituicdo da iluminacdo publica por tecnologia LED e a

renovacgao da frota automovel municipal com veiculos elétricos (Timeout, 2022).

Fatores legais (DRE, 2008).

O turismo em espaco rural requer mais especificidades do que outros tipos de
turismo, para que um empreendimento seja classificado com essa tipologia, necessita
de que o espaco esteja inserido em dreas com tradicGes e a agricultura ou ambiente e
paisagem de cardcter vincadamente rural, esta classificagdo atendera ao
enquadramento paisagistico, as amenidades rurais envolventes, a qualidade ambiental,
e a valorizacdo dos produtores e servicos produzidos nestes locais. Os drgdos municipais
sdo quem tem a responsabilidade de solicitar pareceres a dire¢ao regional de economia
sobre o uso e tipologia do empreendimento e a Direcdo-Geral da Agricultura e
Desenvolvimento rural quanto a respetiva localizagdo. Os empreendimentos nesta
tipologia devem ter bastante ateng¢ao aos materiais e ferramentas que utilizam nos seus
espacos, garantindo o minimo de ruidos, vibracdes, fumos ou cheiros suscetiveis de
perturbar ou, de qualquer modo, afetar o ambiente do empreendimento e a
comodidade dos hdspedes, a excecao dos que decorrem do exercicio normal das
atividades e exploragdes agricolas. Estas unidades podem integrar-se num edificio ou

num conjunto de edificios.

Os empreendimentos de turismo no espaco rural devem tem de garantir as

seguintes infraestruturas e equipamentos:

e Sistema de iluminagdo e agua corrente quente e fria;

e (Quando o sistema de abastecimento de agua é privativo, estes devem dispor de
reservatérios com capacidade de satisfazer as necessidades didrias do
empreendimento;

e Sistema e equipamentos de segurancga contra incéndios;

e Sistema de climatizacdo adequado as condic¢Ges climatéricas do local onde esta

situado o empreendimento;

22



e Zona de arrumos separada da zona dos hdspedes;

e Sistema de armazenagem de lixos quando nao se verifica a existéncia de servico
publico de recolha;

e Equipamento de primeiros socorros;

e Area de Estacionamento;

o Telefone fixo ou moével com ligagdo 4 rede exterior na drea de recegao;
Relativamente as zonas comuns sdo obrigatdrias as seguintes especificidades:

e Registo de entradas e saidas dos hdspedes;

e Servico de reservas de alojamento;

e Rececdo, guarda e entrega aos héspedes das mensagens, correspondéncia e
demais objetos que lhe sejam destinados;

e Prestacdo de informacdo ao publico sobre os servicos disponibilizados.

O edificio principal dos empreendimentos de turismo de habita¢do deve dispor
de uma sala de estar destinada aos hdéspedes que pode ser a destinada ao uso do

proprietario ou seu representante, quando ali residente.

As unidades de alojamento devem dispor, no minimo, de cama, mesa de

cabeceira ou equivalente, espelho, armario, iluminacdo de cabeceira e tomada elétrica.

Relativamente as cozinhas, estas devem ter em conta os seguintes equipamentos
obrigatérios, frigorifico, fogao, placa ou micro-ondas, lava-loica, dispositivo para
absorver fumos e cheiros e armarios para viveres e utensilios. Estas unidades podem
ainda, fornecer diretamente aos seus utentes, a estabelecimentos de comércio a retalho
ou a estabelecimentos de restauracdo ou de bebidas pequenas quantidades de produtos

primarios, transformados ou ndo, nos termos da legislacao nacional.

As instalagOes sanitarias devem dispor, no minimo, de sanita, duche ou banheira,
lavatdrio, espelho, ponto de luz, tomada de corrente elétrica, de dgua corrente quente

e fria e de sabonete ou gel de banho.

Tem de haver no espaco do empreendimento as seguintes informacgdes, em portugués

e uma outra lingua oficial da unido europeia:
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e As condicOes gerais da estada e normas de utilizacdo do empreendimento,
incluindo precos dos servicos disponibilizados e respetivos horarios, bem como
equipamentos existentes a disposi¢cdo dos hdspedes para a pratica de desportos
ou de outras atividades de animacdo turistica e regras para a sua utilizacao;

e Areas do empreendimento de acesso reservado ao seu proprietério, explorador
ou legal representante;

e Produtos comercializados, sua origem e preco;

e No caso dos empreendimentos de agroturismo, atividades agroturisticas
disponibilizadas, o seu funcionamento, horario e condicdes de participacao;

e Patrimdnio turistico, natural, histérico, etnografico, cultural, gastronémico e
paisagistico da regido onde o empreendimento se localiza;

e Localizagdo dos servicos médicos e das farmacias mais proximas;

e Meios de transporte publico que sirvam o empreendimento e vias de acesso aos

mesmaos.

No servico de refeicdes é obrigatdrio o servico de pequeno-almogo nestas
unidades e deve ainda ser disponibilizado almoco e jantar, mediante solicitacdo prévia,
sempre que ndo exista estabelecimento de restaura¢cdo a menos de 5km, as refei¢cdes
servidas devem ainda corresponder a tradicdo da cozinha portuguesa e usar produtos

da regido ou da exploracao agricola do empreendimento.

Nestes empreendimentos é permitida a comercializagdo de produtos artesanais

e gastrondmicos produzidos no préprio empreendimento ou na regido que se insere.

No preco diario do alojamento estd incluido, obrigatoriamente, o pequeno-

almocgo, o servico de arrumacao e limpeza e o consumo ilimitado de dgua e eletricidade.

As instalacdes e os equipamentos devem ser mantidos em boas condi¢des de
higiene, limpeza e funcionamento, tendo de ser limpas e arrumadas diariamente, as
roupas de cama e as toalhas de casa de banho devem ser substituidas nos seguintes
moldes, pelo menos duas vezes por semana, sempre que o hdspede o solicite ou sempre

gue haja mudanca de hdspede.

24



Anadlise SWOT

Na figura 1, foi realizada a analise SWOR, onde sao identificadas as principais
caracteristicas internas e externas da organizacao, visualizando quais os pontos a ter em
consideragao para um melhor aproveitamento, forcas e oportunidades, e para mitigar

alguns dos perigos, fraquezas e ameacas.

Figura 1- Swot Analysis

Strenghts Weaknesses

« Experiencia na drea de café, bares e
restauracdo

« Conhecimento do terreno, das
populacdes locais, dos costumes e
das tradicdes.

« Equipa de trabalho familiar

« Proximidade com o lado ambiental,

animal e sustentdvel

Cartaz cultural, desportivo

Siléncio

« Inexperiéncia na drea do alojamento

« Local pouco conhecido por
alojamento turistico

« Distancia da vila de Baido (10km) e da
cidade de Amarante (20km)

SWOT
Opportunities ~ ANALYSIS

« Local pouco cor
alojamento t:

« Expansdo d

« Desvaloriza
mais turistc

« Fundos eur
investimento
histéricas e mo \ |

» Criacdo de rotas e trilhos préximos
ao alojamento

« Mais oferta de animagdo turistica

WWW.VALEDMATOS.PT

Fonte: Elaborado pelo autor

Modelos das cinco forgas de Porter

Rivalidade entre empresas concorrentes

A rivalidade no setor do turismo é considerada alta, quer seja nivel concelhio
e/ou regional, como a nivel nacional, ainda assim, é também um sinal bem
demonstrativo de como o turismo é um mercado forte em Portugal. As empresas
concorrentes mais proximas do empreendimento valed’matos, estdo mais centradas no

alojamento local e na exploracdo do rio douro, sendo que o nosso foco esta direcionado
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para a valorizacdo da agricultura, dos costumes e das tradicdes, aproximando os turistas

dos territérios e das comunidades locais.

Ameaca de entrada de novos concorrentes
A possibilidade de entrada de novos concorrentes é real e possivelmente alta,
dada a disponibilidade do estado central em ajudar no financiamento, principalmente

na vertente sustentdvel e da valorizacdo dos territérios de baixa densidade.

Poder de negociagao dos clientes

O poder de negocia¢do dos clientes é altissimo, tendo em conta a muita oferta
disponivel no mercado, pelo que teremos sempre de ser cautelosos com os precos
praticados, sabendo que a diferenciacdo tem de ser superior aos concorrentes,
apresentando um vasto cartaz cultural, que permita aos clientes que estiverem em

duvida escolherem os nossos servicos.

Poder de negociacao dos fornecedores

O poder de negociacdao dos fornecedores é indubitavelmente baixo, a vasta
oferta de produtos online, acaba por pressionar os fornecedores a fazer os melhores
precos possiveis de forma a conseguir garantir o cliente. O atendimento face-to-face e
a possibilidade de dar ao cliente maior flexibilidade e disponibilidade de entrega do

produto, sdo vantagens diferenciadoras por parte dos fornecedores.

Ameaca de servicos/produtos substitutos

A ameaca de servicos idénticos substitutos é média, ainda que haja pessoas com
o know-how de trabalhar na jardinagem e agricultura, bem como na prestacdo de

servicos a nivel cultural, recreativo e desportivo, é complicado recrutar mdo de obra
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atualmente e futuramente que consigam através de trabalhos manuais ter o espaco do

empreendimento bem arranjado e trabalhado.
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Ativos estratégicos

Nos ativos diferenciadores consideramos que o clima e a luz sdo fatores externos
do qual estamos bem servidos. A histdria do nosso territério estd severamente marcada
a agricultura, pelo que a oferta cultural apresentada por nds tera uma forte conexao
com as tradicdes e costumes que este territério teve nas décadas passadas, marcando
uma forte identidade do mesmo. A proximidade com a natureza é um fator externo que
nos permite desenvolver diversas atividades desportivas, recreativas e também
culturais, através de trilhos préximos de florestas autdctones, de rios e serras bem

proximas do alojamento.

Relativamente aos ativos qualificadores destaca-se a qualidade da regido nos
vinhos verdes, sendo que uma das sub-regides de Portugal é denominada de Baido e
que abrange ainda mais municipios, permitindo levar o nome do municipio mais longe
nos amantes dos vinhos verdes. A Gastronomia é um outro cartao de visita do nosso
municipio e ainda que na nossa oferta cultural ndo se perspetivem prestacdes de servico
nestas dareas, a possibilidade de publicitarmos os eventos afetos a esta area,

consequentemente trard retornos aos alojamentos turisticos.

Por fim, nos indicadores estratégicos mencionados pelo turismo, considera-se
gue o bem-estar esta interligado aos ativos diferenciadores e qualificadores, sendo estes
a base da criagdo do bem-estar. Realc¢ar os bons indicadores na seguranca, na relagao
qgualidade-preco e a vasta oferta de tratamentos de salde e bem-estar realizados em
termas e centros especializados. Quanto ao ultimo ponto, “Living- Viver em Portugal”,
é provavelmente a maior ancora para a sustentabilidade econdmico-financeira do pais,
gracas ao elevado crescimento de investidores estrangeiros a colocar parte das suas
fichas no nosso pais, aumentando consideravelmente os movimentos de elevado valor
acrescentado, bem como um ecossistema empreendedor, que se repercutird na

sociedade portuguesa.
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Figura 2- Capa do plano de negdcios

VALE D'MATOS

O local ideal para se conectar
com a natureza

Lugar de Matos, Sao Jodo de Ovil, Baido
geral@valedmatos.com | 917 045 025
www.valedmatos.pt

Fonte: Elaborado pelo autor
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Sumario executivo / Introdugdo
Vale D’Matos, o nome do empreendimento que visamos desenvolver neste

projeto, na area do turismo, mais especificamente no turismo em espaco rural.

Na figura 2, foi elaborada uma capa que demonstra as potencialidades deste
empreendimento, bem como o0s espagos mais apelativos que se localizam perto do

terreno.

A missdo deste projeto é fazer rejuvenescer uma das aldeias mais antigas e mais
despovoadas da unido de freguesias de campelo e ovil, no concelho de baido, distrito do
Porto. Esta aldeia tem um passado com imensa histdria e tradicdo e é nosso ambito
recordar e preservar estas memorias, tradicdes e costumes vividos antigamente. O
empreendimento que pretendemos implementar trara visibilidade, turistas e a
comunhado de visitantes com a comunidade local, bem como a satisfagdao dos mesmos.

Este é o propdsito e a linha orientadora do desenvolvimento deste projeto.

Este negdécio surge de duas necessidades, a primeira pela vertente do
empreendedorismo do criador do plano de negdcios e sécio-gerente aquando da
implementacdo do projeto que desde muito novo tem a vontade de criar um negdcio
por conta prépria. A segunda necessidade surge por causa do terreno onde este
empreendimento se vai localizar, infelizmente e com o avancar dos tempos e da
tecnologia, os terrenos outrora fabricados, deixaram de possuir valor para as geracdes
mais recentes, com isto surge entdo a necessidade de reconverter este espaco, numa
outra area, de forma a dar-lhe uma nova vitalidade, e ao mesmo tempo, tentar garantir

rentabilidades que na agricultura deixaram de ser possiveis.

Este negdcio funcionard através de duas vertentes. A principal geradora de
receitas serd o alojamento de hdspedes, no qual poderdo acomodar-se em 6
apartamentos de tipologia T1 e T2, conforme as necessidades dos clientes. A segunda
fonte de receitas sera através dos servicos e atividades que estardo disponiveis ao longo
de todo o ano, sendo as mesmas varidveis conforme a época do ano e bastante

dinamicas, garantindo a marca um valor e também um forte combate a sazonalidade.
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Espacos verdes, sustentaveis, com a presenca de hortas bioldgicas e de animais,
sdao o segredo para o sucesso deste empreendimento, tendo como aliado a isso, o facto
de ter uma piscina com uma vista formiddvel que permitira atrair ndo sé os apaixonados

pela vertente ambiental, mas também pela vertente paisagistica.

Um projeto com diversas polivaléncias necessita de vdrios recursos humanos e
financeiros, no inicio e de forma a minimizar os custos com o pessoal e também para
uma rdpida e eficaz implementacdo da organizacdo das atividades e tarefas a
desempenhar, haverd 4 funcionarios que serdo “prata da casa”, isto é, o seio familiar
do sécio-gerente. A nivel de recursos financeiros conforme vamos poder verificar no
plano econdmico-financeiro com uma melhor descricdo, é necessario 326 829,04€ de
financiamento inicial. Com este suporte haverd a capacidade para fazer todas as
intervencdes necessdrias para dar abertura do alojamento e de todas as atividades

envolventes.

O prazo estimado para este empreendimento dar lucros é a partir do 62 ano,
sendo que até esse momento o projeto sera sustentado pela entrada de capital pelo
sécio-gerente, a excecdo do primeiro ano em que o financiamento é feito por trés
entidades diferentes, a instituicdo bancaria, o turismo de Portugal e o sécio-gerente. A
partir do momento em que o projeto apresentar lucros, o financiamento por parte do

socio-gerente deixara de ser feito, tal como estimado no financiamento.

As principais vantagens deste empreendimento sdo relativamente a dinamica
cultural, recreativa e desportiva dos gestores deste alojamento que vao proporcionar
aos seus clientes. Os espacos verdes ao longo do espaco sdo outro fator vantajoso, as
frentes das casas e da piscina com uma vista privilegiada para o vale e para a vila de
baido, sdo mais um fator superinteressante. Na outra face da moeda esta o facto desta
aldeia ser bastante desconhecida e de mdo ter um patriménio religioso e cultural
exposto no seu territério, sendo que o pouco existente estd exposto em museus. Um
fator de risco é relativo a proximidade de muita vegetacdo propensa a fogos, podendo

mesmo, a obrigar o encerramento em periodos de alta.
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Apresentaciao do negdcio

Identificagdo da empresa e do empreendedor

Os objetivos deste empreendimento sdao um crescimento sustentado, com o
principal foco a curto prazo na consolidagao da marca. A drea do turismo é bastante

atraente e que apresenta ao longo das ultimas décadas um crescimento sustentado.

Paralelamente, o municipio de baido, tem vindo apostar cada vez mais no
turismo, com fortes investimentos na area cultural, patrimonial e paisagistica. Foi,
também, eleito o primeiro municipio em Portugal Continental com o certificado de
destino turistico sustentdvel. Assim, considero que este empreendimento tem os

alicerces necessarios para singrar.

Este projeto surge do encanto paisagistico que os terrenos aonde se vao
remodelar e construir as infraestruturas necessdrias para o alojamento dos turistas

possuem.

A experiéncia passada no ramo é inexistente, ainda assim, a possibilidade de
experimentar diferentes tipos de turismo, do contacto com varias pessoas da area e de
saber as correntes que este mercado tende a tomar no futuro, considera-se que o
mesmo tem tudo para se implementar no mercado. O sucesso dos empreendedores em
negdcios passados também permite encarar este projeto com a confianga e segurancga
necessdria para ndo ter surpresas inesperadas, nem tremer com as primeiras

intempéries.

Este projeto tem sobre si vdrias vantagens, que permite encara-lo com mais
confianca, o carvalhal de Reixela, um dos maiores da peninsula ibérica situa-se a menos
de 1km, sendo um dos ex-libris desta regido, os rios, as serras, o patrimdnio cultural da
fundacdo Eca de Queirdz e do mosteiro de santo André de Ancede, da gastronomia da
regido. A extensa oferta cultural promovida pelas redes de comunicacdo, serdo também,
um ponto forte para que haja adesdo dos turistas durante o ano inteiro, procurando
diminuir ao maximo a sazonalidade. Os pontos fracos prendem-se essencialmente a

fatores externos, que podem condicionar este negdcio tal como a todo o setor,
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burocracias, nos licenciamentos para construcdo, e outros ainda mais externos como a

guerra aumentando a inflagao e diminuindo o poder de compra das populagdes.

Este projeto terd como principal alicerce os 6 apartamentos, 4 T1 e 2 T2, aonde
havera a reabilitacdo de um edificio e a construcdo de um novo, através de casas de
madeira, dando o primeiro passo para a imagem de marca, sustentabilidade. No espago
exterior, havera uma piscina, varios animais ao longo da quinta e um a dois quintais
biolégicos. O contacto didrio com os visitantes serd uma constante, partilhando

experiéncias sobre os costumes e tradi¢cdes das populacdes das aldeias desta localidade.

O meu nome é Luis Pereira, sou o empreendedor nimero um deste projeto e sou natural

de Loivos do Monte, Baido.

A minha formacdo académica foi pautada por varios percursos, no secundario
formei-me em Desporto, sonho que procurava alcancar profissionalmente, entretanto
mudaram-se os horizontes e consequentemente virei-me para a area de gestdo, sendo
atualmente, licenciado em gestdo de empresa e a frequentar o mestrado na mesma
area. Relativamente a formacgdo e experiéncias complementares, tenho a experiéncia
de trabalhar num café ao longo da minha juventude, de praticar diferentes modalidades
desportivas, e de atualmente fazer parte de uma associagao juvenil, de ser o presidente
de uma juventude partidaria e presidente da Junta de Freguesia de onde sou natural,

ver figura 3, para uma melhor analise ao curriculo do empreendedor.
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Figura 3- Curriculum Vitae do empreendedor

LUIS
PEREIRA

Gestdo de Empresas

v, (+351) 917045 025

Estrada Nacional 321,122 -
Loivos do Monte
4640-320 BaiGo

Porto, Portugal

a luis9pereira7@gmail.com

Especialista em gestGo de
empresas. Pretendo ajudar a criar
um mundo melhor, partilhar o
meu conhecimento e receber o
vosso. Amigos, desporto e uma

Formagéo

 2015/2'16 - Ano Zero
em Economia
Faculdade ISCAP

« 2016/2020 - Licenciatura
em Gestdo de Empresas
Faculdade ISMAI

* 2020/2022 - Mestrado
em Gestdo de Empresas
Faculdade ISMAI

o~ .
EXPeI’IeI‘ICIG

* Gestor de um Bar de VerGo
2016

* Estagio Gestdo de Empresas
2020 - Follow Inspiration

* Tesoureiro - Associag@o
Juvenil
2019 | atualmente - Byonritmos

* Presidente - Junta de
Freguesia
2021 | atualmente - Loivos do
Monte

¢ Presidente - Juventude
Partidaria
2021 | atualmente - BaiGo

boa conversa.

Fonte: Elaborado pelo autor

Denominagao e Forma juridica adaptadas

Este negdcio serd constituido por uma sociedade unipessoal por quotas, ficando
designada como, vale d’ matos Unipessoal, Lda. O Cédigo de Atividade Econdmica (CAE)
€ 0 55202 — Turismo no Espaco Rural.
Missao

Vale d’ matos a intemporalidade da sua natureza e das suas gentes.
Visdao

A nossa visdao é criar ao turista uma experiéncia Unica e diferenciadora sem

colocar em causa a sustentabilidade do territdrio, das pessoas e do planeta.

Valores

A responsabilidade de ser sustentavel é a base e o foco para o caminho do
sucesso. Num mundo cada vez mais exigente, é do nosso interesse que o futuro cliente
tenha nog¢do do qudo gostamos de preservar o meio ambiente e os costumes e tradicoes

das comunidades locais.
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Localiza¢ao e descrig¢ao do local

Este empreendimento localiza-se entre o vale do Rio Ovil, o carvalhal de Reixela
e o Castelo de Matos, na aldeia de Matos, que outrora, ha muitos séculos atras, foi um
dos locais mais importante do concelho de baido (anexo 2). “Durante a ocupagao
romana deste territdrio as populagdes habitavam ja preferencialmente nas vertentes e
nos vales dos principais cursos de dgua, com destaque naturalmente para os de Ovil e
Douro. Esta estratégia de ocupacdao mantém-se para o periodo medieval, destacando-
se o morro do Castelo de Matos. Marca forte na paisagem e da identidade de Baido pois
foi o local escolhido pelo senhor para a construgdo do castelo que em meados do séc. XI
comandava os destinos da Terra de Bayam. Tratava-se de uma fortificacdo em madeira,
destruida pelo fogo, nas cinzas da qual se encontrou a espora de um cavaleiro, exemplar
Unico do periodo da reconquista cristd conhecido até entdo em todo o territério
nacional. Este local foi também ocupado durante a pré-histéria recente, pelas
populacdes da idade do Bronze. Sob os vestigios medievais encontram-se vestigios de
um piso de cabana e outros materiais arqueoldgicos com destaque para o molde em
ceramica da fundicdo de uma espada, a guarda do nucleo de arqueologia do museu
municipal de Baido”. Esta aldeia esta identificada como uma aldeia tipica do concelho,

havendo apenas 5 com esta caracterizacdo (Visit Baido, 2022).

Localizacdo: https://goo.gl/maps/eFzkjwgjzZTSry7e7

Quais as razoes da escolha deste local

Ao longo de muito tempo desfrutei das vistas deste local nos domingos
ensolarados, quer apds o almoco, fazendo a digestdo pelos caminhos verdejantes e
cheios de frescura, bem como, com o pér do sol, que me proporcionou momentos puros
de éxtase e de comunhdo com o siléncio e a natureza. Dessa forma, comecaram a surgir
os primeiros pensamentos relativamente a8 exploracdo deste espaco a nivel turistico,
permitindo a outras pessoas ter a oportunidade de viver estes momentos inesqueciveis,
gue eu tive o privilégio durante muito tempo. Aliado a isso, havia também a necessidade
de perceber como extrair o melhor a nivel financeiro daquele espaco, dado que a

agricultura ja era passado e ndo apresentava ser algo rentavel no futuro. E assim, se
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comecou a alinhavar a ideia e o planeamento de criar um empreendimento turistico
neste local. Este local esta geograficamente bem posicionado, préximo do carvalhal de
Reixela, sendo um dos maiores da peninsula ibérica, do castelo de matos, de praias

fluviais e da vertente paisagistica.

Analise do Servico

Descricdo sumaria

Este projeto estd estimado que abra ao publico no inicio de 2024. Entretanto e
até esse momento serd necessario fazer as obras de ampliagdo e adaptagdo para que o
espaco fiqgue conforme projetado. Inicialmente sera preciso tratar das burocracias e
licengas, garantindo o normal funcionamento das obras. Conforme ja descrito em
momentos anteriores, este empreendimento terd como principal fonte de receitas o
alojamento dos hdspedes, e a segunda fonte sera os servigos culturais, recreativos e
desportivos ao dispor dos clientes ao longo de todo o ano. Os recursos humanos terdo
um arduo trabalho nos anos de 2023 e 2024, pois é neles que esta a responsabilidade

da decoracdo de interiores e exteriores, bem como a colocac¢do dos respetivos materiais.

Processo produtivo

O inicio do processo produtivo comeca com a reserva dos clientes através do site
ou das plataformas digitais tradicionais (AirBnB ou booking), assim que processada a
reserva, sera o momento de conversar via email. Dias antes da chegada dos hdspedes
serd enviado um email para saber a hora a que pretendem fazer o check-in. No dia da
chegada sera enviado um formuléario, que servird como check-in. No momento de
chegada terdo identificada a casa aonde se vdo hospedar e ja terdo no seu interior as
chaves, dado que a porta terd um sistema de abertura simples. A apresentacdo dos
recursos humanos e de todo o espaco envolvente e do melhor que ha nas redondezas,
sera efetuado no Bar/Rece¢do, permitindo uma maior eficiéncia dos recursos humanos.
Nesse momento e de forma complementar ao exposto nos canais digitais, sera efetuada

a apresentagdo dos servigos disponiveis no nosso espago (anexo 1).
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Layout das instalagdes

O layout das instalagdes sera de facil compreensao para os visitantes, tendo logo
apos a entrada o parque de estacionamento. No mesmo patamar verifica-se a existéncia
das hortas biolégicas, iniciando o percurso ascendente até aos apartamentos, os turistas
deparam-se com varias leiras, onde se pode ver da parte esquerda um tanque, mais
espacos de agricultura e alguns animais, do outro lado existe o
Bar/Restaurante/Recec¢do. Chegados aos apartamentos vislumbra-se a piscina e uma
vista magnifica para o vale e para a vila de baido. Da parte detrds dos apartamentos
estarad o espaco destinado aos animais. Da parte de fora do terreno, na parte superior
existe um caminho que permitira aos turistas fazer BTT e caminhadas. Este caminho tem
varias dire¢des, sendo que as principais sdo o carvalhal de Reixela e o cimo da aldeia de
matos. Na parte inferior o acesso principal pode ser feito por qualquer tipo de
transporte, sendo que ainda ha varios caminhos pedonais que dao acesso a duas praias

fluviais e a outros sitios relevantes (anexo 2).

ANALISE DE MERCADO

Relativamente a analise de mercado, podemos verificar que o crescimento do
turismo em Portugal tem sido constante, quer no seu geral, quer especificamente na
vertente do turismo em espaco rural. Nos ultimos 9 anos o pais registou uma taxa de
crescimento médio anual de 7,2% nas dormidas, o que se traduz num aumento de 37
milhdes de dormidas em 2010 para 70 milhdes em 2019. Quanto as receitas registaram
um crescimento percentual superior ao das Dormidas, cifrando-se nos 10,3% (INE,

2020).

Com o constante crescimento verificado, entendemos que a concorréncia ja é
consideravel, contudo o fator de diferencia¢cdo do nosso projeto em relacdao ao mercado
€ gue no mercado mais proximo em nenhuma delas se verifica a presenca de animais,
de quintais bioldgicos, pelo que consideramos ter vantagens competitivas sobre os mais

diretos concorrentes.
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Tendo em conta que as principais preocupacoes globais estdo centradas com a
sustentabilidade do planeta, facilmente se entende que as novas necessidades do
mercado serdo direcionadas para boas prdticas a nivel ambiental. A preocupacdo e o
bom trato com os animais sdao também uma preocupac¢ao da sociedade atual. Dessa
forma, perspetiva-se que a forma como estamos enquadrados no mercado seja positiva

para o presente, mas também para o futuro.

Os principais clientes que pretendemos captar e no qual focaremos grande parte
da nossa acdo de marketing serd na populacdo de idade mais avancada. A razdo pela
qual nos pretendemos focar neste publico deve-se ao facto de estes estarem mais
estaveis financeiramente, de terem um maior interesse nas tradigdes antigas, sendo
uma forma de as reavivar, pela razao de Portugal ser um dos melhores destinos para
viver na reforma e também pelo facto do nosso espaco estar localizado numa zona

calma e silenciosa.

Identificacdo e analise da concorréncia

A concorréncia foi analisada em varios parametros, sendo que a principal analise
se deveu aos concorrentes mais préoximos geograficamente (anexo 3), de forma a
perceber se ja havia no mercado aquilo que pretendemos implementar, verificar
também quais os precos praticados e quais sdo os principais produtos e servigcos que os
diferenciam da restante concorréncia. Foram também analisados concorrentes com
uma maior igualdade no produto e servico, deixando de parte o fator geografico (anexo
4). Estes concorrentes foram identificados exclusivamente através da principal
plataforma de aluguer de dormidas, Booking. Os precos foram extraidos mediante
pesquisa nesta plataforma, sendo que foram considerados trés momentos de analise de
preco. Epoca alta: 01 de julho a 15 de setembro; Epoca Média: 01 de abril a 30 de junho

e 16 de setembro a 31 de outubro; Epoca Baixa: 01 de dezembro a 31 de marco.

Foram analisados 57 alojamentos, sendo que 35 pertencem ao concelho de

baido, 10 pertencem a comunidade intermunicipal do TM, sendo que os 12 restantes
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apenas foram analisados pelas suas parecencas no tipo de empreendimento que o

projeto vale d’'matos procura implementar.
Na andlise efetuada aos pregos praticados nestes alojamentos sobressaem as seguintes:

e Nos 15 alojamentos de turismo rural, a média do preco praticada em
época baixa cifrou-se nos 116,13€. Em época média situou-se nos
127,93€ e em época alta nos 162.6€.

e Especificamente em baido, e nas seguintes tipologias, alojamento local,
turismo de habitacdo e turismo rural, as médias praticadas por noite
foram as seguintes: Epoca baixa - 84,72€; Epoca média - 95,22€; Epoca

alta- 114,11€ (anexo 3).

Ndo foram tidas em consideracdao as casas de alojamento local em que s6 é

permitido o alojamento da casa inteira.

Avaliacdo da empresa com os seus principais concorrentes

Através desta analise foi possivel verificar que a tipologia de turismo rural em
baido ainda é um mercado escasso, havendo somente uma casa com esse designio
atribuido. A maioria dos alojamentos sdao de alojamento local e em dimensdes muito
pequenas, tendo apenas disponivel 1 a 2 quartos no mesmo edificio. Relativamente a
hortas e animais também nao se verifica a sua presenca. Na analise efetuada fora do
concelho, ainda que escassa, foi possivel verificar que existem alguns alojamentos com
objetivos e iniciativas muito préximas daquilo que se o pretende implementar no vale
d’ matos (Anexo 4). Desde a um forte cartaz cultural e desportivo, a presenca de hortas
e jardins tratados de forma sustentavel e a presenca de animais. Sendo que no anexo
acima referenciado esta identificado a verde o empreendimento que mais se assemelha

aquele que pretendemos implementar.
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Fornecedores

Os fornecedores deste empreendimento estardo sediados na comunidade
intermunicipal do Tamega e sousa, e se possivel no municipio de baido. Os pontos mais
criticos e decisivos para o bom funcionamento do alojamento sdo a equipa de
eletricidade e canalizacao, sendo que para tal ha a garantia de termos um técnico desta
area 100% disponivel para este projeto. Sdo também fundamentais para este
empreendimento, o fornecimento dos materiais de limpeza e higiene, sendo que deve-se

ter sempre em prevengdo mais do que uma empresa a entregar este tipo de produto para a

eventual falha do fornecedor principal.

Profissionais Externos

Os profissionais externos de que o empreendimento vale d’ matos ird necessitar
regularmente sao de um contabilista e de um especialista em marketing. Pontualmente

também ird necessitar de profissionais de desporto, da area da cultura e de agricultura.

ESTRATEGIA DE MARKETING

A Estratégia a prosseguir sera a diferenciagao, procurando dar aos clientes um
produto que neste segmento é dificil de encontrar. Primar pela qualidade e bom trato
dos animais na quinta, pela decoragdao nas casas e os mais infimos detalhes. A
dinamizacdo das atividades culturais é também um ponto chave para que o cliente se

sinta parte integrante do alojamento, da aldeia e das suas gentes.

A criacdo de um site sera o principal meio de comunicacdo com os nossos futuros
clientes, nesse site é obrigatdéria uma secc¢do para o alojamento, uma para as atividades
e experiéncias que os clientes podem desenvolver e também uma seccdo com a histéria
e 0s pontos mais interessantes do concelho, que os turistas podem visitar. Aliado ao site,
as redes sociais serdo o primeiro meio pelo qual vamos procurar chegar primeiro aos
nossos clientes, sendo diariamente ativos e demonstrando as varias iniciativas ao longo

do ano que vamos desenvolvendo para criar uma maior vontade por parte de quem vé.
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As reservas poderdo ser efetuadas pelo site, bem como pelos sites de reserva
tradicionais, o pagamento sera efetuado através de transferéncia bancdria, referéncia
multibanco ou MBway, sendo que o pagamento deve ser feito na totalidade no

momento da reserva, devolvendo na totalidade, caso o cliente cancele até 10 dias antes.

Preco

Nas dormidas foi tido em conta um valor fixo para o ano todo, dado que um dos
fatores a querer combater neste empreendimento é a sazonalidade. Iniciou-se o projeto
com 62.5€ por apartamento Tl e 105€ pelos apartamentos T2. Estes valores
considerando os valores médios na andlise da concorréncia estdao abaixo da média do
mercado, garantindo assim uma vantagem concorrencial perante os outros alojamentos
e permite margem de manobra para um eventual aumentar de precos num futuro

proximo (grafico 1).

Grdfico 1 - Fluxo de vendas anual de dormidas no vale d' matos
Receitas anuais - Dormidas
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Fonte: Elaborado pelo autor

Na prestagdo dos servigos realizado na quinta, foram adicionados valores sem

ter em conta estudos anteriores, ainda assim os valores praticados sdo numa perspetiva
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de valor baixo inicialmente para conseguir ter um crescimento acentuado nos primeiros

anos do projeto (grafico 2).

Grdfico 2- Fluxo de vendas anual de prestagdo de servigos no vale d’ matos

Receitas anuais - Prestacao de servigos
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Fonte: Elaborado pelo autor
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ORGANIZACAO E GESTAO

Organograma

Figura 4 - Organograma da organizagéo

vale d'matos

FERNANDO PEREIRA
Agricultora, Animais e Jardinagem

;

FRANCISCO PEREIRA
Jardinagem e Manutencdes

LUIS PEREIRA
CEO - Recegao e Bar

MARIA PEREIRA
Bar e Limpezas

B O

Fonte: Elaborado pelo autor

O plano de Recursos Humanos

Os recursos humanos sdo a chave mais importante do sucesso da empresa, quer
no curto prazo, quer no lango prazo. Sem a existéncia deles, os planos de negécios por
muito bem elaborados que possam estar, deixam de ter efeitos praticos. Por serem tdo
importantes, o inicio deste projeto vai ter inicio com apenas colaboradores da casa, de
forma a garantir o bom funcionamento inicial e para que no momento de se comegar a

recrutar pessoas de fora, seja mais facil de as integrar e habituar ao quotidiano ja criado.

Na figura 4, pode-se visualizar as fun¢des que cada colaborador vai desempenhar
e a complementaridade dos 4 membros que vao dar inicio ao projeto é a ideal, primeiro
porque ja se conhecem e ja sabem as competéncias de cada um deles, porque tém

consigo elevado niveis de exigéncia prdpria e para com 0s outros. Sdo pessoas
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multifacetadas tendo a capacidade de desenvolver quase todas as funcdes necessarias

no negacio.

Luis Pereira, sabe desempenhar as fun¢ées de jardinagem, agricultora, animais e

manutencdes (figura 5).

Figura 5 - Calenddrio semanal dos colaboradores do vale d’ matos — Luis Pereira
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Maria Pereira, desempenha as fungdes de jardinagem, agricultora e animais no
seu dia a dia, pelo que assume facilmente estas responsabilidades sempre que
necessario (figura 6).

Figura 6 - Calenddrio semanal dos colaboradores do vale d’ matos — Maria Pereira
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www.valedmatos.pt

Fonte: Elaborado pelo autor
Francisco Pereira, desempenha com alguma regularidade trabalhos de
agricultora e de atendimento ao cliente, pelo que apresenta as capacidades necessdrias

para desempenhar estas funcdes caso Ihe sejam atribuidas (figura 7).
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Figura 7 - Calenddrio semanal dos colaboradores do vale d’ matos — Francisco Pereira
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Fernando Pereira, sendo um homem com um vasto curriculo na area da

construcdo civil, assume com facilidade e com a garantia de um bom trabalho as

responsabilidades das manutencdes em paralelo com o Francisco Pereira, tal como na

area da jardinagem. E, também, o principal responsével por parte da agricultura (figura

8).

Figura 8 - Calenddrio semanal dos colaboradores do vale d’ matos — Fernando Pereira
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As folgas no primeiro ano estao reservadas aos dias em que ndo houver reservas
efetuadas. Sendo uma familia que trabalha ha mais de 20 anos num café, facilmente se
cumpre esta missdo. A partir do segundo ano, o sistema de folgas sera um dia e meio
por cada trabalhador, sendo rotativo e em dias de semana. Na tabela 3, pode-se

visualizar os hordrios em que cada funcao estard a laborar, bem como o respetivo local.

Tabela 3 -Descritivo do hordrio e locais aonde se desempenham as tarefas

Funcéo Horario Local

Rececdo 09:00h - 18:00h Bar

Secretariado 09:00h - 18:00h Bar

Bar 09:00h - 18:00h Bar

Limpezas 12:00h — 16:00h Lavandaria
Manutengdes 14:00h — 18:00h Oficina de ferramentas
Jardinagem 07:00h — 12:00h Jardins

Agricultora 14:00h — 18:00h Campo

Animais 07:00h — 09:00h Campo

Fonte: Elaborado pelo autor

Descritivo de funcdes, competéncias e remuneracdes dos colaboradores

O empreendimento vale d’ matos, terd como base inicial, recursos humanos
bastante conhecidos e na qual ja sdo conhecidas as suas mais valias, tendo o maximo de
complementaridade possivel, de forma a garantir que com poucos recursos se consegue
fazer os trabalhos necessarios. O organigrama, demonstra as fun¢des que cada
colaborador estd encarregue de fazer, sendo certo, que na eventualidade de ser

necessario fazer outras coisas, estas mesmas estdo alertadas e disponiveis para isso.

Como objetivos estratégicos para alcancar o sucesso neste empreendimento

temos varios ativos que consideramos ser fundamentais na nossa estratégia.
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PLANO DE IMPLEMENTAGAO

A implementacdo deste projeto serd iniciada em 2023, com as necessarias
aprovacdes de construcdo, a elaboracdo dos planos, a validacdo e obtencdo do
financiamento por parte do Turismo de Portugal e da instituicdo bancdria e a
consequente execugao da obra. Nesse mesmo ano sera necessario negociar e adquirir
os materiais, ferramentas e utensilios necessarios para a boa prossecug¢do dos objetivos
definidos. Dias antes do inicio da abertura do vale d’ matos sera iniciada uma forte
campanha de marketing, de forma que no inicio de 2024 possa ser realizada a abertura

de portas para os clientes.

PLANO ECONOMICO-FINANCEIRO

Pressupostos

A analise econdmico-financeira que apresentamos de seguida teve em conta

varios pressupostos:

Serd feita uma anadlise de 20 anos, entre 2023 e 2043, no qual é considerado o
primeiro ano para obras de ampliacdo e adaptacdo do espago para conversao em
turismo, entrando em funcionamento a partir de 1 de janeiro de 2024. A exploracdo do
empreendimento sera feita ao longo de todo o ano. O prazo médio a pagar aos
fornecedores é de 30 dias, enquanto dos clientes é de zero. O subsidio de refeicao a
pagar aos colaboradores inicia-se nos 6€, tendo em conta os aumentos da inflagdo nos
anos anteriores ao da abertura do empreendimento, sendo que o seu crescimento sera
conforme a taxa de crescimento nominal dos salarios. A contribuicdo para a seguranca
social é de 23,75% por parte da empresa. A contribuicdo da empresa para o seguro de
acidentes de trabalho é de 1%. Considera-se ainda para outros custos uma taxa de
0,02%. A taxa de crescimento nominal dos saldrios comeca em 1% e vai até aos 2,5% no

ano de 2043.
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Plano de Investimento

A primeira fase do projeto serd o investimento da aquisicdo do terreno, a
construcdo de todas as infraestruturas necessarias, o tratamento dos espagos
ajardinados, bem como todo os equipamentos e recursos necessarios para a

manutencado e desenvolvimento do espago como empreendimento turistico.

Os outros ativos Intangiveis sdo referentes ao processo de licenciamento, aos
projetos e respetivas taxas. Os ativos Fixos tangiveis estdo devidamente discriminados

parcela a parcela no anexo 5.

Nos anexos 7, 8, 9, 10 e 11, pode-se visualizar os exemplares de casas que se
pretendem implementar neste empreendimento e que sdo uma consideravel fatia do

investimento.

Tabela 4 - Investimento total do empreendimento vale d’ matos

INVESTIMENTO TOTAL 2023 2024 2025 2026 2021 2028 2029 2030
- Activos Intangiveis 58 102
- Activos Fixos Tangiveis 268727
- Necessidades de Fundo de Maneio -3 338 -3 468 -3 539 -3 608 -3 659 -3T14 -3790
TOTAL 326 829 -3 338 -3 468| -3 539 -3 60&| -3 659 -3 714 -3790

F 4 4 4 r r r F F F 4

203 2032 2033 2054[2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 w2 [ ae

-3843]  -3923 4003 4038 4145 4231 4B 4408 4474 4567 -4342] 47| 483

843 3922 4003 4ﬂﬂﬁ| 4145|423 43B| 4408] 4474| 4567] 4547|4733 4832
Fonte: Elaborado pelo autor

Devido ao facto de os clientes ter um prazo de pagamento de 0 dias, pode-se
constatar que o investimento em fundo maneio nunca serd necessario pois o prazo de
pagamentos dos fornecedores cobrird a reserva de tesouraria, como podemos verificar
de seguida (tabela 4).

Relativamente as deprecia¢Oes e amortizacdes foi utilizado o método das cotas

constantes (tabela 5).
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Tabela 5 - Deprecia¢do e amortiza¢do

DEPRECIA(}AO Vida util | Tx Deprec. 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
1. Activos Intangiveis
Outros Activos Intangiveis 10 10,00% 55 000 5 500 5 500 5 500 5 500 5 500 5 500 5500
SUB-TOTAL 55 000} 5 500 5 500 5 500| 5 500 5 500 5 500| 5 500
2 . Activos Fixos Tangiveis
Edificios e outras construcies 20 5,00% 145 703 7 285 7 285 T 285 7 285 7 285 T 285 7285
Egquipamento Basico, Ferramentas e Utensilios 8 12,50% 93 024 11 628 11 628 11 628 11 628 11 628 11 628 11628
SUB-TOTAL 238 727 18 913} 18 913} 18 913} 18 913} 18 913} 18 913} 18 913
TOTAL 293 727 24 413 24 413 24 413 24 413 24 413 24 413 24 413
2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043
5 500 5 500 5 500|
5 500| 5 500| 5 500
7 285 7 285 7 285 7285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 T 285 7285
11628 0 0 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0 0 0
18 913 7 285 T 285 7 285 7 285 7 285 T 285 7 285 7 285 7 285 7 285 T 285 7 285
24 413 12 785 12 785 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285 7 285

Fonte: Elaborado pelo autor

Plano de Financiamento

por trés vertentes (tabela 6):

O Financiamento para que o empreendimento possa ser vidvel serd efetuado

Financiamento bancario: 150000€, com um prazo de 10 anos e uma taxa maxima

de juro anual de 2,5% (estes 2.5% sdo os apresentados no portal do crédito

agricola, pelo que pode ser possivel uma reducdao da mesma, mediante as

garantias apresentadas pela empresa) (anexo 6).

Financiamento e subsidio: Programa Transformar Turismo — Linha Regenerar

Territorios (anexo 6).

o Condigdes do Financiamento: Apoio Financeiro: 30% do valor das

despesas elegiveis do projeto mais 20% de majoracdo por se incluir num

territério de baixa densidade. O limite maximo do apoio financeiro é de

150000, dos quais 50% é reembolsavel sem juros e 50% nao

reembolsavel.

Capital Social: O restante financiamento serd efetuado por parte do

socio-gerente da empresa, estando o mesmo programado para trés anos

com o valor anual de 50000%€.
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Tabela 6 - Financiamento do investimento

FINANCIAMENTO DO INVESTIMENTO 2023 2024 2025
CAPITAIS PROPRIOS 50 000 50 000 50 000
Capital social 50 000 50 000 50 000
CAPITAIS ALHEIOS 300 000 0
Empréstimos bancarios - Linha de apoio ao Turismao 2021 - Crédito Agricola 150 000
Empréstimo/subsidio - Programa Transformar Turisma - Linha Regenerar Teritdrios 150 000 0 0
TOTAL 350 000 50 000 50 000

Fonte: Elaborado pelo autor

A empresa Vale D’Matos terd o seu financiamento através do programa
transformar Turismo, na linha Regenerar Territérios, a candidatura a este programa é
possivel derivado ao facto de ser um projeto que cria atratividade ao territério no qual
vai ser implementado e regenera os recursos nela existentes, a empresa satisfaz todas
as condicoes de acesso como beneficidria, na qual garante a sua situacdo contributiva
regularizada, assegura os recursos humanos e fisicos necessarios no desenvolvimento
do projeto, dispdem de contabilidade organizada e estara devidamente licenciada para

o exercicio de atividade e registada no Registo Nacional de Turismo.

As condi¢cdes de acesso do projeto estdo orientadas e alinhavadas com a
Estratégia Turismo 2027 e do Plano Reativar o Turismo | Construir o Futuro. Este projeto
terd uma estratégia de desenvolvimento em rede, tendo planeado parcerias com
operadores de animacdo turistica, promovendo uma maior oferta de atividades aos
clientes, bem como a nivel operacional, que trabalhard com equipas especializadas na
area do marketing e das atividades culturais e desportivas promovidas pela prépria

empresa.

Promove o emprego, a qualificacdo e valorizacao das pessoas e o aumento dos
rendimentos dos profissionais como se pode verificar na tabela de remuneraces nos
Recurso Humanos. Promove a coesao territorial, estando localizada num territério de
baixa densidade, sendo também um promotor da coesao social, estando inserido numa
aldeia muito antiga e que conta com menos de 20 habitantes didrios na aldeia. Combate
a sazonalidade, através de um programa cultural e recreativo diversificado, na qual

engloba as comunidades locais e a sua interacdo com os turistas, indo ao encontro da
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sustentabilidade, na preservacao e valorizacdo econdmica do patrimdnio cultural e

natural da identidade local, enquanto ativo estratégico.

Volume de negdcios

O volume de negdcios do projeto vale d’'matos tera inicio em 2024, sendo que as

receitas vao ocorrer por duas vertentes, pelo alojamento e pelas prestagdes de servigos.

Relativamente ao alojamento o preco inicial médio por estadia indicado foi de
62,5€, indo de encontro ao proveito médio por dormida na regido norte. Os proveitos
médios por dormida na regido norte em 2020 situava-se aproximadamente nos 50€,
sendo que dado o crescimento de inflacgdo nos anos subsequentes, e o0 aumento da
procura a niveis superiores pds pandemia, consideramos que o valor médio se situara

aproximadamente nos 62.5€, no ano de 2024.

Através da demonstracao de resultados é possivel verificar que este projeto tem
os recursos financeiros capazes de desenvolver o projeto ao longo prazo, garantindo
com o passar do tempo um maior lucro. O primeiro ano a gerar lucros sera em 2031,
sendo que o retorno do investimento, mais especificamente o ponto de equilibrio, surge
no ano de 2034, garantindo que em 12 anos o investimento esteja pago na sua

totalidade com recursos do proprio negécio (tabela 7).
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Tabela 7 - Demonstragéo de Resultados

Rendimentos e Gastos 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Vendas e Prestactes de Senicos 99460 107394 116469| 127080 137901 149126) 161049
FSE -32 640| -33293| -33959| -34638| -35331| -36037| -36758
Gastos com pessoal -55 067| -69522| -84 261| -85 314| -86 381| -86900| -87423
Custo das Mercadorias -5 286 -5 551 -5 939 -6 533 -6 990 -7 340 -7 633
Resultado antes de depreciagdo, gastos financeiros e impostos G 467 -972 -7 689 595 9199 18 849 29 234
Gastos / Reversdo de depreciacio e de amortizacio -24 880 -20753| -36961| -28941| -22747| -17945) -30628
Resultado Operacional 18414 21726 -44651] -28347] 13 547 904 -1 394|
Juros e gastos similares suportados 3417 -2 850 -2 377 -1983 -1654 -1380 -1151
Resultados antes de impostos -21 830 -24 575 A7 028 -30 330 15201 AT6 -2 545|
Impostos sobre o rendimento do periodo 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO -21830] -24575| 47028 -30330] 15201 -AT6 -2 545

2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043
174 036 188111 203461 217766 233193 246391 260420| 275237| 288991 303490| 318775 334893 351803
-37493| -38243| -39008| -39788| -40584| -41395| 42223 43068 -43929) -44808) -44808 -46618| -47550,3
-87 973| -B8527| -89 110 -89 6BG| -BO317| -90942| -91377| -52042| -B2517| -92999| -93 489| -93787,6| -94093,3
-7 939 -8 236 -8 h45 -8 844 -9 154 -9474 -9806) -10125| -10454] 107931 -11144] -11506] -11880
40 632 53104 66 798 79435 93138] 104579 117 014] 130003] 142091 154889 1692334 1820981] 198 359|
-6 990 -5831 -29 323 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
33 641 AT 273 37 475 79435 93138] 104579 117014] 130003] 142091 154889 169334 182981] 198 369|
-960 -801 -668 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
32681 46 473 36 807 79 435 93138] 104579 117014] 130003 142001 154889 169334 182981 198 369|
6863 9759 7730 16 681 19 559 21962 24573 27 301 20839 32 527 35560 38 428 41 657
25818 36713 20078 62754 73579 82617 92441 102702 112252| 122362 133774] 144555] 156 ?12|

Fonte: Elaborado pelo autor
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CONCLUSAO

No projeto de investigagao desenvolvido foi possivel verificar que o turismo esta
em crescimento ao longo de varias décadas, por diversas razdes, sendo que também se
verifica 0 mesmo no turismo rural, sustentavel e de natureza. Perspetiva-se que este
crescimento continue em Portugal, em especial o TS. Uma forte possibilidade de
recessdo a nivel mundial e a inseguranca e medo instalado a nivel global derivado a
invasdo da Russia a Ucrania, sdo fatores que podem abrandar em forca o crescimento

do turismo.

Relativamente ao empreendimento vale d’ matos e a analise econdmico-
financeira e da concorréncia, foi possivel verificar que caso o negécio seja implementado
com o devido rigor e de acordo com as metas ambientais e culturais, aliado a ndo
existéncia de uma oferta idéntica dos demais concorrentes, este projeto demonstra ser

sustentavel financeiramente ao longo prazo.

As projegdes financeiras ficaram aquém do expectdvel, sendo uma forte
limitagdo por parte do estudo apresentado, devendo este ser efetuado com mais rigor

e exatiddo numa eventual elaboracao.

As atividades culturais e as parcerias em rede com empresas de animacao

turistica e de outras areas, necessitava de uma melhor explicagao.

Verificou-se também, que os dados apresentados pelo INE e pelo PORDATA, sao
dados que por diversas estdo bastantes desorganizados e de dificil leitura. O turismo em
espaco rural é contabilizado nos portais acima referidos em conjunto com o turismo de
habitacdo, contudo pode-se verificar que existe varias casas de turismo de habitacdo
dentro das cidades, desvirtuando a contagem a nivel rural, pelo que considero mais

l6gico a separacao destes dois tipos de turismo.

Relativamente a uma investigacdo futura sobre o tema apresentado neste
projeto, sugere-se que se tenha em conta o momento atual a nivel econédmico para
entender quais as consequéncias relativamente a este empreendimento. Também seria

util perceber e entender como é que se pode resolver o problema do despovoamento e
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da pouca populacdo existente e de ja ter uma idade avancgada, criando problemas a nivel

de mao de obra e de uma possivel completa desertificacao da aldeia.
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ANEXOS

Anexo 1 - Elaboragao do check-in online

Google Forms

Convidei-o a preencher um formulario:

Check-In

Mais facil, mais rapido e mais tempo tera para desfrutar da sua estadia no Vale d' matos!

PREENCHA O FORMULARIO

Criar o seu préprio Formulario do Google

Check-In

Mais facil, mais rapide & mais tempa tera para desfrutar da sua estadia no Vale d matoa!

'&3 luis¥pereira?@gmail.com (nZo partilhado) Mudar de contz [

*Obrigat:

Mome Completo *

Aque horas pretende chegar? *
() 1shr1s30

() 1s30/16h

() 16hr16:30

(O 16:3017h

() 17hi17:30

() 1730718k

O Outra

Aque horas pretende que seja feita a limpeza didria dacasa? *

() 12h13h
() 13h-14h
(O 14h15h
() 1sh-16h



(Que bebidas pretende para © seu pequeno almaogo? *

[] abatznads

[] Meia de Leite
[] calze

] caféExpresso
[0 cevada

EI Fingo

[0 copo de Leite
[0 sume deLamnja

D Qutra:

Pequeno Almogo

No vale dmatos temos bem ciente o desperdicio alimentar que existe no planeta, dessa
forma pretendemos com este formulario saber que produtos vao consumir, para que nio
cologuemos nenhum tipo de ingredientes que depois tenham de ser deitados ao lixo.
Agradecemos a sua compreensao.

Que ingredientes pretende para o seu pegueno almogo? *

O esoBranco
[0 ezodeMisturs
[0 eioTostado
O croissant

O manteigas

[0 ooce de abobora
D Doce de tomate
[0 ooce de mirtilo
O ovos Mexidos
O sacon

O ausie

O Fiambre

O chourigéo

O Fruta variada
O selo

O outre:

61



Atividades Exftra - De forma a complementar a tua estadia, temos reservado para ti

inimeras atividades de varias dreas para garantir que te vais apaixonar pelas
tradigfes e costumes do nosso territorio.

Responder a esta parte do formulario dara mais margem de manobra, nas marcagies, nos
transportes, e regulando melhor a flexibilidade de horérios e disponibilidade da nossa
equipa de RH.

Que atividades pretendes realizar?

Refeigdo tipica da Regidio no nosso espago

BTT c/guia e lanche incluido

Caminhada ¢ Guia e lanche incluide

Demonstragio da tradigie: Malha do milho, acompanhade de um lanche
Demonstracéo da tradiglo: Desfolha do milho, acompanhade de um lanche
Demonstragdo da tradigde: Corte da Lenha, acompanhade de um lanche
Demonstragdo da tradigio: Arranca da Batata, acompanhado de um lanche
Transporte & reserva para atividades da Bello Gire {empresa de animagio turistica)
Transporte para Hipismo

Transporte e Visita guiada ao Mosteiro de St° André de Anecede

Transporte & Visita guiada & Casa das Bengalas de Gestago

Transporte e Visita guiada & Fundagdo Eca de Queiroz

Transporte e Visita guiada a Feira Agro Douro Verde

Tranzporte e Visita guiada ao Concurso Pecuério

Tranzporte e Visita guiada & Feira da Gastronomia

Transporte e Visita guiada a Feira das Tasguinhas, do Vinho verde e dos Petiscos
Transporte e visita guiada - Romarias do Concelho de Baido

Qutra:

I I I I Ay B B W O

Fonte: Elaborado pelo autor
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Anexo 2 - Layout do espago

wina dédgus

ares de plqueniaueZ:

-

o
parque d¢ estacionatnes

Fonte: Elaborado pelo autor

Anexo 3 —Identificagdo e andlise da concorréncia no Tamega e Sousa

NOME Epocaalta Epoca média Epoca Baixa  Capacidade Servicos disponiveis + diferenciadores Atividades Distribuicdo- local de venda  Pontuacéo Tipologia
Casa campo (amarante) w0 60 1tasaTl Seguranca - CCTV no exterior da propridade Sem informagio Sites de Reservas 78 Alojamento local
Casa de banho - Roup3e de banhe
Quarto - Relégio despertador
Exterior - Lareira exetrior, Area de refeices exterior
Media e Tecnologia - Canais pay-per-view
Comida e Bebida - Fruta, Vinho/champanhe jca), bar, pequenc-almogo no
quarto, minibar, pequenc-almaga incluide
Transporte e estacionamento - Transporte de/para o aeroporto (c.a)
senico de transporte (c.a), Estacionamento acessivel
Servigos de recegao - Check-infcheck-out privado e expresso, Multibanco no

Eventos desportivos (transmissdo)
Passeio ou aula sobre a cultura local
ExcursBes de bicicleta (Ca)

Site da empresa

4CasasTL i . Excursbes a pé i
ocal, Sala para bagagem o -mail .
Vila Coura (amarante) 15 105 £ 2CasasTi+1 >3 2 PAro D808 ) § . Parque aquitice (Fora do alojamento) (c.2) 54 Agroturismo
Servigos Jogos de . Livros, . Telemovel
1Casa T2l . Caminhadas y
DVDs ou misica para criangas Sites de Reservas
e . 5 Cznoagem (Fora do alojamento)(cal
Servicos de limpeza - Servico de limpeza didrio, Servico de engomadoria (c.a),
Pesca (Fora do alojamento)
limpeza a seco & lavandaria Compoce golfe (2 menas de 3 cm) c2)
Comodidades de negécios - Fax/fotocopiadora (¢.a) po de g
Seguranca - CCTV no exterior da propriedade e nas areas comuns, Alarme,
Chave de acesso
Geral - Area especifica para fumar, Quarto antialérgico,
Piscina exterior - Piscina com vista, parte rasa
Site muita interessante
Exterior - Quinta Caminhadas na Natureza Site da empresa
Quinta de carcavelos nature home 2QuartosTL  Comida e bebida- Restaurants, bar e Bar E-mail .
188 4 . N iBes ligei 93 Turismo Rural
(amarants) 4QuantosTI+1  Servigos- Lavandaria Refeiches ligeiras Telemovel
Piscina exterior - §/info Horta sites de Resenvas
Asrobica (ca)
Comida e Bebida - Fruta, Vinho/champanhe (ca), bar, pequeno-aimogo o Passeio ou aula sobre a cultura local (ca)
1QuartoT: quarto, minibar, pequenc-almogo incluide Excursbes de bicicleta Site da empresa
s 1CasaTl Estacionamento - Estacionamento acessivel e vigiado Excursdes 2 pé E-mail
Aldeia do Timega (amarante) 118 56 a7 ¢ ° ° € giado 0% = P! . 82 Alojamento local
leasaTlel  Servigos - Balcho de urismo, comodidades para reunides/banquetes (ca)  Galerias de arte temporarias (Fora do alojamento)(c:2) Telemovel
lcasaT2+1  Acessibilidade Toa @ unidade situada no piso témeo Parque aquitico (c:a) Sites de Reservas
Seguranga - Sezuranca 24 horas Comodidades para desportos aquaticos no local
Caminhadas
30 v vBHI -~ RULGY UE VB
Animais de estimagso - admitido mediante pedido. Poderio aplicar-se custos
adicionais
Comida e Bebida - Fruta, Vinho/champanhe (c.a),
cessivel,
Servigos - Tigela & cesto para animal de estimagao, Check-in/check-out
Casa de pascoaes historical house ‘gos - Tig P o, I Telemovel
8 70 3QuartosTL  privado, Caminhadas y 3 Alojamento local
(amarante) ° - ) . . Sites de Resenvas
Servigos familiares e de entretenimento - Area de jogos interior
idade - Toda 2 unidade situada no piso térreo
‘Comodidades de negdcios - Fax/Totocopiadora ()
Seguranca - Chave de acesso
Geral - Area especifica para fumar, Guarda-séis, capela/santuario
Casa de banho - Roupdo de banhe, ventoinha
Exterior - Area para refeigbes, comodidades para churrasco
Comida e Bebida - Comodidades para fazer cha e café .
Servicos famil i Jogos de i Protetores Foraue 2qudtied (c2) Email
Casas do arabalde (zmarante) 105 %0 7 tesssTien  Sopees g Ciclismo (Fora do alojamento) Telemovel B Alojamento local
o niarme taminhadas Sites de Resenas
Geral - Area especifica para fumar
Estacionamento - Estacionamento acessivel e vigiado
Cozinha - Maquina de lavar roupa
Area de Estar - Lareirs.
Media e Tecnologia - Canais pay-per-yiew
Comodidades dos quartos - Estendal para roupa, Cobertores elétricos,
Passeio ou aula sobre a cultura local (Fora do alojamento)
Ventoinha, Comodidades de engomadoria, Farro de engomar o
Exterior - Lareira, Area de refeiches exterior, Churrasco & comodidades ca
. Jamtares temiticos (Fora do alojamento) (c.2)
Areas comuns - Capela/santuzrio, Sala de jogos -
. gl © __ Excursdes de bicicleta = a pé(ca)
Piscina exteror - Vedagso & voita da piscin, Brinquados de piscina, Piscina o 1o 0= *I0
Ge beiral infinito, Piscina de merguiho, Piscing com vists, Parte ras3 auipamento de badmintan Site da empresa
§ " i Parque aquatico (Fora do alojamenta) (c.2) "
Solar da Motta Douro Boutique Bem-estar - Aulas de ioga, massagens no corpor todo, nas méos, nos pés, no E-mail Classificado em: Outros
- 250 1easaTe Comodigades para desportos aquaticos no local (c2) 38
Home (baifo) pescoso, nas costas (¢.3), Sala de spa/érea de relaxamento oot rorm oot e Telemovel locais de alojamentos
o580 (Fora do alojamento) (c.al
Comida e Bebida - Café/cafetaria no local Fruts, Vinhojchampanhe (cal, oo ! Sites de Resenas
Refeices para riancas (c.a), Entrega de mercearias (ca), Menus especi
. Caminhadas (Fora do alojamento)
dietéticos (mediante pedido), Refeigbes pré-embaladas
. <anoagem (Fora do alojamento) (e}
Servicos de recegdo - Sala para bagagem
" oy ° . o Pesca (Fora do alojamento)
Servicos familiares € de entretenimento - Equipamento para jogos infai :
o " Campo de Ténis (Fora do alojamento) c.a)
exterior, Area de jogos intarior
Servicos de limpeza - Senvico de engomadoria (c.), Lavandaria
idades de negdcios - idades para reunid tca)
Virios - firea especifica para fumar
seguranca - Alarme
Comida e Bebida - Fruta (<.a), Vinho/champanhe (ca), Menus espec
dietéticos (mediante pedido), Pequeno-2imoso no quarto
Estacionamento - Posto de carga para veiculos elétricos, Garagem,
Estacionamento vigiado Massagem no corpo todo (<)
Transporte - Transporte € recolha de passageiros de/para o seroporto (ca),  Comodidades pare desportos aqudticos no local (c.2) Site s empresa
2 Quartes 71 Servigos - Servigo de limpeza dirie, Check-in/check-out privado, Sala para  Ciclismo : I"
. uartos | - mail
Douro suites (baido) 24 0 328 ueres ) bogsgem, Fax/forocopiadors (), Aluguer de carro, Babysiming/semvico pars Cancsgem el 56 Hotel
criangas (ca), Transfer (asroporto) Banheira de hidromassagem /jacuzzi Sites de Resenvas
Seguranga - OCTV o exterior da propriedade, CCTV nas areas comuns, Massagem(c.s)

Detetores de fumo, Cartio de acesso, Cofre
Geral - Area especifica para fumar
Piscina 1 — Exterior -Piscina com vista
Piscina 2 - Interior - Piscina aquecida, Pis

Pesca

2 com vista
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Casa do Almoereve (baido)

Quinta das quintas &spa (b

Casa de Ribadouro (baido)

Qunta da casa grande pinheiro
(baizo)

Casa daLavand'eira (baiZo]

Casa do silvério (baifo)

Casa de s=queiros (baidio)

Casa da Azenna (baido)

Quinta da ermida-tur habitag3o

Quinta da granja (baiso)

Casa Vale Rio ovil

Casa de OVIL (baido)

Quinta de beiredos (bai%o)

casa da ponte (b3iso)

Casa da mouta - douro valley (baido)

casa douro terrace (baido)

My stay - casa com piscina em baide

8

210

25

125

20

195

600

145

150

150

306

m

3Quartos TL
4Quartes T+ 1

2Quartes T
2easasT1
lcasaTiel
2casas T3

2Quartes T

3qusrosT1

2Quartos T1

4Quartos T1

1CasaTie1

casaT2

3 Quartes T1
1QuanoTL+1
1casaT3

1Quaro T1
1Quaro 12

1casaTi

1CasaT2

1CasaTl
1CasaT2

1CasaTl
1CasaTe

1Casam2

lcasaTi+l

1CasaTa+1

Exterior - Area para refeigBes, comodidades para churrasco (ca),

Comida e Bebids - Frura, Vinho/Champanne (c:3), RefeicBes pars criancas (ca),

menus especisis dietéticos{mediante peiddo, snack-bar, bar, restaurante
Estacionamento - garagem
Servigos de recego - s31a para bagagem

para jogos infantis no
exterior, Area de jogos interior
Servigos de limpeza - limpeza didris, lavandaria (c.a)

negacios - 2), Comodidades para
reunides/banquetes (c3)
Seguranga -Chave de acesso
Geral - Area especifica para fumar, Transperte de/para o aeroporto (c.a),
comodidades de engomadoria
piscina exterior - 2 piscinas, 1 adequada para ariangas
Exterior - Comodidades para churrascos
Animais de e
adicionais.
Comida e Bebida - Café/cafetaria no local, Snack-bar
Servigos - Sevico de limpeza dirio, Sala para bagagem, Fax/fotocopiadora
(ca), Comodidades para reunides/banquetes (ca)

para jogos infantis no
exterior, Area de ogos iterior

Geral - Ar condicionado, Proibido fumar em todas 35 areas, Capela/santusrio

Piscina Interior(c.a) - aberta todo o ano, pisiona aquecida
Fiscina Exterior

Quarto - Camas exralongas (>2 metros]

Exterior - Area de refeicdes exterior

Corinha - Cozinha partilhada, Méquina de secar roupa
Comadidades dos quartos - Estendial para roupa

Estacionamento - Garagem

Senvigos - Check-in/check-out privado, Senvio de concierge, Sala para
bagagem, Check-in/check-out expresso, Lavandaria ()

Seguranga - Chave de acesso

Geral - irea espacifica para fumar, Ar condicionzdo

Acessibidade - Toda  unidade com acesso para cadeira de rodas

Fiscina exterior - Piscina de beiral infinito, Piscina de mergulho, Piscina com
vista, Piscina de gua salgada

Comida e Bebida - 8ar, Restaurantz

Senvigos - Transporte de/para o agroporto (¢.a),C Servigo de engomadoria (ca),

Lavandaria (c.a), Babysitting/servico para criangas (ca)
Geral - Ar condicionado
Piscina exterior

Comida e Bebida - Vinho/champanhe (c.2)
Servigos - Servigo de limpeza didrio, Sal3o/3rea de televisdo partilhados,
Servico de despertar, Fax/fotocopiadara (c.a), Comodidades para
reunides/banquetes (c.a), senvigo de quartos

‘Servicos familiares e de entretenimento - Area de jogos interior

Seguranga - Alarme, Chave de acesso

Geral - Area especifica para fumar, Capela/santuario

Piscina exterior - Sazonal

Cozinha - Cozinha partilhada

Comida e Bebida - Fruta, Restaurante

Servigos - Servigo de limpeza didrio, Salfo/érea de televisio partilhados,
Cheet-in/check oLt privads, Multibance no local, Fax/fotocopiadors (c3),
Comdidades para reunides/banquetes (cal, senico de quaros
Seguranca - Chave de acesso

Geral - Capela/santusr
Comodidades dos quartos - Estendal para roups, Ferro de engomar
Acessibilidade - Toda @ unidade Situada no pise téree

Exterior - Area de refeicdes exterior, Churrasco e comodidades

Piscina exterior - Sa20nal, Piscina de 4gUz salgada

Comida e Bebia - Café/cafetaria no local, Fruta, Vinho/champanhe (ca)
Servigos familiares e de entretenimento - Parque infantil, Babysitting/serico
para criancas (c.2)

Servicos de limpeza - Sevico de engomadoria (ca)

Varios - Ar condicianado

Seguranga - Chave de acesso

Animais de estimac3o - admitidos. Sem custos adicionais
Exterior - Churrasco

Comida e Bebia - Frut (c2), Vinho/Champarhe (c.3), snack-bar, bar,
restaurante

Estacionamento - vigiado

Servigos - Servico de limpeza disrio, Fax/fotocopiadora (c), Senico de
engomadoria (<.a), Lavandaria (ca)

Geral - Capela/santuario

Exterior - Comodidades para churrascos (ca)
Comida e Bebida - Fruta (ca), Vinho/champanhe (c.a), Buffet adequado para
criangas, Refeigdes para criangas, Menus especiais dietéticos (mediante
pedido)
Sevigos - Entrega de mercearias (c.a)
Servigos familiares e de entretenimenta - Livros, DVDS ou misica para criangas
Seguranca - Alarme, Chave d acesso, Seguranca 24 horas
Geral - Area especifica para fumar, Ar condicionado
Servigos - Servico de limpeza disrio
Quartos - Estendal para roupa
Animais de estimacso - admitidos. Sem custos adicionais
Exterior - comodidades para churrascos
Comodidades dos quartos - Estendal para roups, Ferro de engomar
Acessibiidade - Toda = unidade Situada o piso térreo
iscina exte
Animais de estimagio - admitidos.Sem custos adicionais
Comida & Bebida - Vinho/champanhe (c:3)
Transporte - Transporte de/para o aeroporto (ca)
Servigos de recegio - Check-in/check-out privade
Seguranca - chave de acesso
Varios - Ar condicionado
Exterior - Area para refeigdes, comodidades para churrasce
Quartos - Estendal para roupa
Acessibiidade - Tod 3 unidade situada o piso térreo
Piscina exterior - Sazanal
Lojas - Minimercado no local
Animais de estimac3o - admitidos. Sem custos adicionais.
Media e Tecnologia - Consola de jogos — P53, 10gos de video, Leitor de CD,
Leitor de DVD
piscina exter
Cazinha- Maquina de lavar roupa
irea de Estar - Lareira, sof3, Area de refeiches
Media e Tecnologia - Leitor de video, de CD e DVD
Comodidades dos quartos - Estendal para roups, Ventoinha, Ferro de engomar
Exterior - Lareira, Area de refeicbes xterior, Churrasco  comodidades

de logos de Livros,
DVDs ou musics para criancas
Vérios - Area especifica para fumar, Ar condicionado
Corinha - Maquina de lavar roupa

- Comodidades de

Exterior - Churrasco & comodidades, piscina privada

Ferro de engomar

agéo - admitidos mediante pedido. Poderio aplicar-se custos

Equipamento de badminton
Equipamento de ténis
Ciclismo

Caminhadas

Bithar

Sala de jozos

Campo de Ténis

Todo o tipode massagens (c.a)
Comodidades de spa
Caminhzdas

Banheira de hidromassagem/jacuzi (c.2)
Setas

Ténis de mesa

gilhar

Parque infantil

Spa & centro de bem-estar (c.a)
Sala de jogos

Sauna (ca)

Ciclismo (Fora do alojamento)
Caminhadas

Canoagem (Fora do alojamento) (c3]
Setas

Ténis de mesa

Bilhar

Sala de jogos

Pesca (Fora do alojamento)

Sala dejogos

caminhadas
Bilhar
Sal3 de jogos

Passeio ou aula sobre a cultura local [c:a)
Jantares teméticos (c:3)
Caminhadas

Parque aquatico (Fora do alojamento) (ca)
Equitacdo (Fora do alojamento) (c.a)
Gictismo (Fora do alojamento)
Caminhadas (Fora do alojamento)
Canoagem (Fora do alojamentolc.a)
Pesca (Fora do alojamento)

Caminhadas (Fora do aljamenta)
Canoagem (Forz do aljamento) (c.a)
Pesca

Praia

Pedilivio

Equipamento de ténis (c3)

Frente  praia

irea de praia privada

Caminhadas

Bilhar

Sala de jogos

Pesca

Campo de Ténis

Caminhadas

Sem informagio

Caminhadss (Fora do alojamento)
Pesca (Fora do alojamento)

Sem informacso

Sem informacio

Ciclismo (Fora do alojamento)
Cominhadas

Caminhadas (Fora do alojamento)

Sem informacso

da empresa

E-mail
Telemovel

Sites de Reservas

Site da empresa
mail
Telemovel
Sites de Resenvas

da empresa

E-mail
Telemovel

Sites de Resenvas

Telemovel
Sites de Reservas

Site da empresa
E-mail
Tetemove!
Sites de Reservas

Site da empresa
E-mail
Tetemove!
Sites de Reservas

Tetemove!
Sites de Reservas

E-mail
Tetemove!
Sites de Reservas

Email
Telemovel
Sites de Reservas

Telemovel
Sites de Reservas

Sites de Reservas

Sites de Reservas

Site da empresa
E-mail
Telemove!
Sites de Reservas

E-mail
Telemove!
Sites de Reservas

Site da empress
E-mail
Telemove!
Sites de Reservas

Sites de Reservas

Alojamento local

wrismo de habitagio

Alojamento local

Turismo de habitagio

Turismo de habitacgo

Alojamento local

Alojamente local

Alojamento local

Turismo de habitacgo

Alojamento loca|

Alojamento local

Alojamento loca|

Turismo de habitago
&/ou enoturismo

Alojamento loca|

Alojamente local

Alojamento local

Alojamento local
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Villa covela (bai3o)

Douro Palace hotel resort (6aiSo)

Ooura royal valley hotel & spa
(baiso)

Casinha do cedro (baiSo)

casa do tarrio (aiso)

cass de mirdo (baido)

Refugio do Douro (baiso)

‘casas do casinhoto - casa vista
‘aregos (vaido)

casas de pousadauro (boido)

BHDouro (bsido)

casa do monte - douro (baido)

35

s

1casaTs

60 Quartos T1

70 Quartos T1

1cssaT2

1Casa T3 (minimo e
5 noftes de estadia)

1csseT2

1Css8T3

1cassTy

1Gsa T3

3QuartosT1

1CasaTI0

Comida e Bebida - Fruta [.3), Vinho/champanhe (ca)
Estacionamento - Garsgem

reunides/banquetes (ca)
Seguranga - Chave de scesso
Gesal - 3
Capela/santudrio

Jwilidade WC com b
200i0, Acessibilidade para cadeira de rodas
Piscins exterior - Sszona), parte rsss

seco(ca),

Javancaria (ca)
Bar, Restaurante

do

24 horas.

Atuagbes/musics 80 vivo [Fora do aicjsmento) (¢ 8]
Passeio ou sula sobre cultura local (c3)

Jantares teméticos (Fora do alojamento) (ca)
‘Excursbes de bicicleta e 3 pé

Persons! vainer

F

iness
Canoagen (fora do alojsmento) (c3)

Comodidades para reunides/banquetes (c.3)

Geral - Transporte de/para 0 aeroporto (c3], Aluguer de camo, elevador,

barbeiro/Saldo de belezs
Acessibiidade

3poio, Acessibilidade para cadeira de rodas
Piscina exterior - Bar e piscing, Sazonal

Refeicdes

Bar, Restaurante

wigiado
24 horas.

Ciclismo (Fora do slojamento)
Caminhadas (Fora do alojamento]
Pesca (Fora do alojamento) (ca)

Comodidades para reunides/banquetes (c.3)
Geral -
servios de belezs

iilidade. N WE com b

. Alug , elevador,

3p0io, Acessibilidade para cadeira de rodas
Piscina - Bar de piscina, sazonal
Estacionsmento - Estacionsmento scessivel & vigisge
Media ¢ Tecaologia - Consola de jogos - P52

905 quanos - Estendal para roupa, Antialérgico, Quantols)
comunicanteis] disponivelfeis)

Exterior - L

Piscina exterior - 5320031, PIScina com vista

(c.a), Bilhar, Pesca, Campo de Ténis

Caminnadas (Fora do alojamento)

Comida e Bebida - Caté/catetaria no local, Minibar Pesca [Fora do alcjamenta)
fant
exterior, Livos, DVDs ou missica pard criangas
Servigos de limpeza - Servigo e limpeza didrio
Lojas - Minimercado no local
Virios - Ares especifica para fumar, Ar condicionada
Seguranga - CCTV nas aress comuns, Chave de acesso
Estaconamento - Garagem
o Passelo ou aula sobre cultura local (¢}
4 Excursies 8 pé (c3)
dald Parque aquatico (ca)
reunides/oanquetes (ca)
i esuenias Sacs o Cictismo (fora do alojamento)
2 semas.
Capela/santuirio oasbaclsred
oG . We
spoio, Acessibilidsde pers cadeirs de rodss.
Piscing exterior - Sazonal, piscina com vista
Quartos - Banheira de hidromassagem Excursdes g bicicleta
Media ¢ tecnologia - Pad, Isitor de cd & dvd Excursdes s pe
Exterior Prei
- £ 2o
o Caminnadas
enerior Cancagem
Seguranga - Cnave de scesso Sanheirs de hidromassagem/jacuzzi
Genal - ) feroce  Pesca
Cotinha - Mbauins de Isvar roups
Exterior - Comodidades para churrascos
Pisciaa exterior - Sazonal emintonmaco
Transponte - Transporte de/para o aefopono ()
Segurancs - Chave de scesso
 Ventoinha, g
Exterior - A
ypssneredesads Caminhadas (Fors do slojamento)
Servicos de fimpeza - Servico de engomaderia (€3], Lvandaris (¢a)
Exterior - Area de refeigBes exterior, Churrasco
(mediante pedidol, Peauenc-aimogo no quarto, Minibar Evcundms debidciels
Estacionamento - acessivel & vigiaco Excursées s pé
Transporte - Transparte de/pars o seroparto (ca) Fitness
Servigos - Servigo de 5 C
3 Ciclismo (Fors do slojamente)
Senvigo de engomadoria, Lavandaria, Transter (aer0porto) Caminhadas (Fora do alojamento)
Seguranca - CCTV nas bress comuns, Alarme, Chave de acesso, Cofre Casgen
Geral- Ar condicionado
e Pesca (Fora do alojamento)
Comida € Bebida - Vinho/chsmpanhe (c 8}
Servicos - Barbeiro/ssido de beleza Sem informagio
Geral - Minimercado no local, Ar condicionado
3 . Pante rasa
terior - ki
Cozinka - Maquina de Iavar roupa
Comodidades dos quantas - Estendal para foupa
ks Excursdes a pé (ca)

Estacionamento - £5tacis
Transporte - Transporte de/para o 3eroporto (a)
Servigos de rececBo - Cneck-in/check-out privado
Servigos

exterior, A interior, L

Babysitting/servigo para criangas (c.a)

Lavansaia i
Comadidades de negécios - Fax/fotocopiadors (c.8)
Seguranga - Alarme

Piscieas - B piscina, Pis
Piscins de sgus salgads, Perte rass

Fitnes
Caminhadas (Fora do slcjamento) (c3)
Banheira de hidromassagem/jocuzzi
Biihor

Sala de jogos

Banheirs de hidromassagem

Centro de fitness

Clube infantil, Caminhadas, Canoagem

E-mail

elemore!
Sites de Resenas

email
Telemove!
Sitesoe

Sites de Reservas

Teiemovel
Sites ge Resenvas

&8

Enoturismo

Alojamento local

Alojamento local

Alojemento local

Alojamento local

Algjamenta local

Alojamento local

Alojamenta local

Alcjamento focal
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<asa a3 g (Daida)

Quints das Frages (beic)

Raizes ¢ partioulas {ualdo)

Casa da Sacota - Dours View (baidc)

- 3QuanasT1
2Guanos 12

3 1CasaTZe1

1000 200 0 1cassTs
2 1casaTr

i 1casata

Exterior - Lareira, i .,
Comasisoes dos quantas - N3l pard 15UPS
: " ol

ruta, 2
Rafeicdes paca criangas, Snsth-bar, PEquenc-sinace o gusro, Bar
Servicos de recegda - Recer3o dispanvel 24 horas

Cieilzmo (Fers oo aicjamento)

Caminhadas
BeBE A e intani
(e foges interlor 319 0 jogos.
impezs . Servico de limpeza diric
‘Seguranga - AI3iMe, Cive 08 BCESS0, SEEWBIKE 24 Nores
Fisciaa exterior - Bar de piscina, Piscina com vista, Farte rasa
simais se estimsgan. sam tides & com tigelss pars slimentaie
Quarte - Reiégio despeniagor, camss extralongas, ventoina, feo de
engomar, o condicionado Werguino
piso interior tm
Cadeiras de rads Fesca
Exterior - Area d refeises exerion, Churrasco & comodidades
Comosidades e bem-estar - Banheira ao ar liwe.
Quarnes - ESTANGH! P73 10Upa, SOMOJIIATES 08 ENEOMBBON, & D8
engomar, banheira de hidromassagem, cofre
Exteicr - kren arefeighes ewerior Sem informagio

Piscina Extarior - Piscing de beiral infinits, Com Pere (838 & com vista
Comida ¢ Bebida - Bar, Minibar

Comisa ¢ Bebiss - Entrega de mercensios (<)
‘Servicas de recegin - chesk inchesk-cut privads,
Servicos. jogos infsatis no.

masior, Ares o jogos interior
Quartes - Estendal para roupa, raupdo de banho, femo de engomar, cama
desdotrivel
Acessiiidade . Acessibilidade pars cadeirs d rodas
BiNquEBos de piscing,
Seguranga - Chave de acesso
Quartss - Estencsl pers roups, ferma de engomar
Extesior - comodidades para chumrsssos, piscing privada

ParUE BQUATICD (Fora 00 alcjamenta)
EquitagS (Fara do alojamento)
s

Canasgem (Fors do slajsmento)
Pasca (Fors 00 aicjamento)

Campo de Ténis

Servicos de recegin - O i i u
Placies exterior - Vedasho § voita 3 piscin & piscing de bgud sa1gads
Servicas de impeza - Limpeaa dlaria

Seguanga - Chave de stesse

Pasca (Fors 60 aicjamento)

Site 08 mprass
E-mail

Sites de Aeseres.

Telemavel
Sites de Reserves.
Email

emavel
Sites de Reseres.

Siies e Resenas

Sites e Resenas

Turisma rursl

Alojamants log

Turizma fural

casa de campo

Alojaments local

Anexo 4 - Identificacdo e anadlise da concorréncia com uma oferta do produto idéntica

a0 nosso projeto

Secret do Gerés (vieira do minho}

Quinta pedagogica da
samoqueirinna - Duna Parque Group
Vit Nova e Milfontes

Quinta da casa amareia (1amego)

Quinta de §Bemardo winery &
farmhouse (mes3o frio)

Quinta do Lordelo Turismo Rural
(penatiel)

Quinta da comenda (530 pedro 6o
sun)

Monte aito agroturismo [campo
maion)

Agro Turismo Xistos (Beja)

Olivate - Turismo Rural (campo
Maior)

Eido 0o Canvalhoso (arcos de
vaidevez]

10 105 % 2Bungalow T1
8 Quartos Tiel
m 80 59 1Quano T2
1CasaT2
4auanos Tt
= 1vills o/ cozinha T4
280 230 6Quanos T1
2Casas </ kitcheneme.
v
™ ™. 2Casas ¢/ kincheneue
v
0 7 0 $Quartos T1
150 4Quartos T1
5 Quartos T1
e = = Lestison2
150 120 0 10Quanos T1 +1
216 pC - 1CasaTiel

Comids e Bebida Fruts,

Saack-bar,
no quarto, Minibar
Estacionamento: Privado e vigiado
Servigos: Balc3o de wrismo

Piscina exterior: Sazonal, Pars todas s idades

ExcursBes a pé (ca)

Equitagio (Fora 6o Alojamentol(ca)
Cictismo (fora 6o alojamento)
Caminhadss (fora do slcjemento)cs)

Vista priveligiads ¢ no meio da matureza Canoagem (Fora o slofament(c.a)
o ), recizBo Equitagho (ca)
2énoras Caminhadas.
Acessiilidade: 1033 3 unigade em piso térieo
‘Servios de limpeza - Servico de limpeza diario.
Caminhacas (Fora do alojamento)
Quarto - Reiogio desperiador
Exterir - Loseirs exetrior
Media ¢ Tecnologia - Base de ligacdo para 1700, Excursbes de bicideta (ca)
snack-bar, bar, reswaurant
seroparto (ca) Massagem no pescogo (ca)
. y oy Massagem nas costas (c.0)
| @Mawicge, ERacionsments ¥l Comodidades para desportos aquiticos no local
ntantisno Ciciamo
pey : Caminhadas
para ariangas (ca) Canoagem
Bilhar
limpezs & seco (c.8) e lavandaris (c8) Parque infantil
e 5 A S dejogos
Geral - Ares especifics para fumar, Elemder i
), Guarda-sois,
Quarto - Estendal para roupa
Exterior - A
Acessivildase - Tods a unidade situada no piso térreo e Informecto
exterior. Piscing com vista, Parte rasa
Mustos hectaresde terena derivada » visha
Decoraglo b moda astigs (aminhadas, observagdo da natureza, Visita 3 adega de
snack-bar, bar ¢ Restaurance Autas e culindria (ca)
Passeio ou aula sobre a cultura local (ca)
Tramsporte - Transpore de/pars o seroporto (ca) Excurses de bicicleta (ca)
it Excursdes a pé
Segurana - CCTV no exterior da propriedade Ciclismo.
Acessiiidade - Tocs s unidade situada no pize teneo Caminhsdas
Piscina exterior - Bar de piscina, Piscing com vista. ‘Sala de jogos.
prepragio da tema e tratar e alimentar o animais.
Estacionamento- Privaco & vigiaco Exper )
Servicos- Limoezs didria, centro de negdeios (ca)
Piscina exterior. sazonal, piscing com vista ini i passeios ge
bal30, jipe & biciciets, visitaz s explorages sgricoiss
i
Comida/bebida: Vinho/champanhe (c.a), Bar
Acessibifidade: aceszibilidade pars cadeira de rodas a
s sl Sl bt e ‘haver espacos verdes como jardins e termacos.
Exterlor: Churrasco ExcursBes oe bicicleta ica)
isa,dedgus  Excursdes a pé (co)
seigade e com parte rasa. Cidlismo.
Geral

Comida e bebida: Vinho/champanhe (¢}

Canoagem (Fora do alojemento) (c.3)
Saia de jogos

Site da empresa
Email

Tetemavel
Sies ce Resenas

Telemovel
Sites ge Resenvas

Site da empresa
Email
Telemovel
Sites ge Reservas

Telembuel
sites de resenes

84

9

a8

93

Turismo rural

Turismo em Espago Rural

Turismo em Espaco Rural?

Turismo rurs!

Turisma rurs!

Turlsmo rural

Turismo rural

Turismo rural

Turismo rurs!
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Anexo 5 — Descri¢gdo do investimento em ativos fixos tangiveis

2. Equipamento Basico, Ferramentas e Utensilios ~
Cabide 64 52,00|lkea
Jogo cama de casal amarelo 8 279,92 (Homa
logo de cama 8 319,92 (Homa
Capa de edreddo e 2 capas p almofada 8 319,92 (Homa
Edreddo de cazal 8 239,92 (Homa
lengol de cima blush k) 159,92 |Héma

8 lengo ajustavel 8 111,92 (Homa

I— |Almofada viscoelastica 16 159,84|Homa

o Colchdo frida 6 1794,00|Homa

g Camas (180x200cm) 8 3592,00|lkea

d Roupeiros (117x176cm) k) 1432,00|lkea
comoda cf 2 gavetas (3x49cm) 16 524,00(lkea
Bergo (50x120cm) 3 327,00(lkea
Espelho (60 x120cm) 6 414,00(lkea
Cortinado inspire berlof verde 6 228,00|Leroy Merlin
Kit vardo extensivel 6 145,14 |Leroy Merlin
Puff 6 239,94|Leroy Merlin
Mural decorativo 6 599,94|Leroy Merlin

o

ac

=

5

a

2

g
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KITCHENETTE

KITCHENETTE

Sofa-camal120x200cm) 6 3714,00]1kea

Mavel TV c/gavetas e porta (120x42x45cm) 6 1344 00|ikea

Banco alto, 76 cm 12 1002,00|Leroy Merlin
Cadeira s/bragos 5 275,00|lkea

Cadeira c/bragos 5 800,00(1kea
Frigorifico ¢/ comp congelador 4 956,00(1kea
Frigorifico fcongelador 2 1198,00|1kea

Placa de indugdo, 78cm 2 1258,00|1kea

Placa de indug&o, 59cm 4 1116,00]1kea

Exaustor de parede, 70cm 6 2394,00|1kea

Forno integravel 60x60cm 6 2454,00|Bosch
Micro-ondas integravel 60x38cm 6 1794,00|Bosch
Maquina de lavar loiga integravel 60 cm 6 4950,00|Bosch

Cozinha 180x61x220cm 4 1116,00|1kea

Cozinha 246x61x220cm 2 826,00(lkea

Bancada (186x2.8cm) 4 220,00|lkea

Bancada (246x2,8cm) 2 298,00(lkea

Painel de parede 1m2x1,2cm 8 1992,00|1kea

Mesa (135x85cm) 2 358,00(1kea

Ilha de cozinha (126x79x90cm) 4 1916,00|1kea

Painel Led 6 451, 74|Leroy Merlin
Cortinado inspire taylor linho natural [ 329,94|lkea

almofada decorativa 12 156,00|Leroy Merlin
Kit vardo extensivel 6 107,94|Leroy Merlin
Maoldura c/imagem [ 179,94|Leroy Merlin
candeeiro de teto suspenso 6 222,00|Leroy Merlin
Salamandra 6 5994,00|Leroy Merlin
TV Hisense [ 2399,94|Radio Popular
Vaso interior 24cm 5 84,00(lkea

Vaso 12cm 24 60,00|Ikea

Caixote c/tampa 35l 18 288,00|lkea

Cabide p/parede, 60cm 6 96,00|1kea
Tabuleiro p/ftalheres 6 5,00(Ikea
Tabuleiro pfutensilios 5 15,00(lkea

Cesto p/ pendurar [ 30,00(lkea
Garrafeira [ 60,00 |(lkea

Conj orgnizador de cozinha 6 117,00|lkea
Escorredor p/loica [ 174,00|1kea

Calha de parede (60cm) 6 42 00|Ikea
Recipiente 6 5,00(Ikea

tampa alim/ ¢/ tabuleiro 5 120,00|1kea

garrafa de mesa 1l & 9,00(lkea

larra 6 47 00|lkea

Taca decorativa 6 84 00|(lkea

Pano de cozinha 24 48 00|(lkea

Pano de cozinha hamido 12 12,00(1kea
Pa/fvassoura 70,00(1kea

Esponja 6,00|lkea

Esfregdo & 3,50|lkea

Pano de limpeza de microfibra 6 §,00(lkea
Resguardo de mesa 18 107,82 |Leroy Merlin
Toalha de Toalha de Toalha de Toalha de Toalha de mesa 18 233,82 |Leroy Merlin
Tapete de entrada 6 12,99 (Leroy Merlin
Tapete liso 6 30,99 |Leroy Merlin
Paszadeira de cozinha 5 11,99 (Leroy Merlin
colher cacillo & 8,50|Utensilioscozinha
Colher Lisa 6 8,95 |Utensilioscozinha
Colher perfurada [ 10,95 |Utensilioscozinha
Espatula lisa 6 9,95 |Utensilioscozinha
Escumadeira 6 3,25 |Utensilioscozinha
Servidor Esparguete 5 13,25 |Utensilioscozinha
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Suporte [ 4 75|Utensilioscozinha
Colher lisa madeira [ 4 95| Utensilioscozinha
Panela com tampa [ 5,99 (lkea
Panela com tampa vitrocor B 38,25 |Utensilioscozinha
Bandeja redonda i1 14,50|Utensilioscozinha
Bandeja oval 6 18,50|Utensilioscozinha
Bandeja retangular 6 27,50|Utensilioscozinha
Frigideira tricamadas 6 23,75 |Utensilioscozinha
Grill black eco-pedra [ 30,75 |Utensilioscozinha
Tabuleiro p/forno 3 15,00(lkea
Luva de cozinha 3 9,95 (Utensilioscozinha
Mini espremedor 53 5,25 |Utensilioscozinha
w Taco facas 6 pecas classic [ 108,25 |Utensilioscozinha
': Descascador [ §,75|Utensilioscozinha
i Ralador plano [ 6,25 |Utensilioscozinha
= Taébua de corte [ 6,25 |Utensilioscozinha
Ll Fonte oval i1 4 75|Utensilioscozinha
6 Saladeira redonda 6 10,25 |Utensilioscozinha
= Pinga de multiplos propositos 6 2,95 |Utensilioscozinha
E Tigela redonda 24 6,25 |Utensilioscozinha
Toalha de mesa individual 24 3,50|Utensilioscozinha
logo de galheteiro [ 4,75 |Utensilioscozinha
Cinzeiro redondo 3 2,25 |Utensilioscozinha
Conjunto de & copos agua 4 39,75 |Utensilioscozinha
Conjunto de 6 tacas vinho tinto 4 41 75 |Utensilioscozinha
Conjunto de 6 copos de uisque 4 26,95 |Utensilioscozinha
Base para tachos 3uni [ 3,00|lkea
bulle magma [ 30,25 |Utensilioscozinha
saca-rolhas i1 4,25 (Utensilioscozinha
set de talheres 24 pecas i1 44 11 |Utensilioscozinha
Chavena de café 24 0,60|lkea
Caneca 24 2,50|1kea
Servico 24 pecas, pratos 3 tipos 2 40,00 (lkea
Extintores G 138,00|Loja do Extintor
Toalha de praia 40 320,00|1kea
Bandeja de madeira 2 31,98|Leroy Merlin
Termametro 1 3,99(Leroy Merlin
Chapéu de sol 2 238,00|Leroy Merlin
Cadeira de relax 8 439 20|Leroy Merlin
Espreguicadeiras 16 479,84|Leroy Merlin
Estrade p/base de duche 1 25,99 |Leroy Merlin
Chapéu de sol 2 238,00|Leroy Merlin
< Cadeira de relax 8 439,20|Leroy Merlin
= Espreguicadeiras 16 479,84|Leroy Merlin
G Pérgola de madeira 1 1499,00(Leroy Merlin
E Mesa de madeira (50x50cm) 2 50,58 |Leroy Merlin
o Mesa de madeira ({114x70cm) 1 89,00|Leroy Merlin
Cadeira de madeira 8 392,00|Leroy Merlin
Cama de rede 3 83,97 |Leroy Merlin
Limpa fundos elétrico 2 250,00|Leroy Merlin
Duche =olar 351 + torneira 1 752,00|Leroy Merlin
Bomba de calor de piscina 1 209,00|Leroy Merlin
Foco de encastrar exterior 1 1412 00(|Leroy Merlin
Mesas de apoio 1 12 233,88|Leroy Merlin
Mesas de apoio 2 2 250,00|Leroy Merlin
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LAVANDARIA

ESPACOS EXTERIORES

ESPACOS EXTERIORES

Forquilha

31,99

Leroy Merlin

Ancinho 32,38 |Leroy Merlin
Corta-relva 129,00|Leroy Merlin
Pack rocadora e acessorios 149, 68|Leroy Merlin
aparador eletrico 56,99 |Leroy Merlin
Eletroserra 99,99 |Leroy Merlin

corta-sebes elétrico

56,99

Leroy Merlin

aspirador soprador de folhas

39,99

Leroy Merlin

Tesoura para vindima e poda

17,98

Leroy Merlin

Balde 15L

7,56

Leroy Merlin

Mangueira 25m

38,29

Leroy Merlin

Mangueira 50 m

73,95

Leroy Merlin

Pistola de rega 6,99 Leroy Merlin
Regador 10L 17,38 |Leroy Merlin
Serrote 8,69|Leroy Merlin
Machado 21,49 (Leroy Merlin
Foice 12,09 (Leroy Merlin
Enxada 44 58| Leroy Merlin
P& para cavar 34,98 (Leroy Merlin
Escova p jardim 17,89 (Leroy Merlin

aplique{candeeiro) exterior

999,75

Leroy Merlin

Esséncias pfaromatizar

= | ra

89,82

Leroy Merlin

Ecoponto Reciclagem eco 3

119,98

Leroy Merlin

Escadote de aluminio

79,99

Leroy Merlin

Protetores de tomadas (12 uni)

598

Leroy Merlin

Torradeira

9,90

Radio Popular

Aspirador robot rowenta

429,99

Radio Popular

N N I R R R R R S R R e R

Fonte: Elaborado pelo autor

Estabilizador zhiyun xs 63,99|Radio Popular
Camara de seguranca 399,95|Radio Popular
Bicicleta BTT 12 5508,00|Decathlon
Capacete de bicicleta bit 12 180,00|Decathlon

Pack AL-extintor, suporte, manta ignifuga, cx de primeiros socorros, 4 placas sinalizagdo 1 75,00 Loja do Extintor
Sinalizacdo 30 91,50|Loja do Extintor
Floreiras 12 180,00|lkea

Floreiras 75x27cm 5 145,00|lkea

Floreiras 75x27cm 6 124 14|Leroy Merlin
Sapateira empilhavel 1 387,00|Leroy Merlin
Churrasqueira tradicional 2 51,78|Leroy Merlin
Grelha pfchurrasco 1 22,99|Leroy Merlin
Conjunto de 5 pecas p/churrasqueira 20 521,80|Leroy Merlin
Painel metalico 3 114,57 |Leroy Merlin
Painel decorativo 8 184,72 |Leroy Merlin
Bordadura de madeira 1 71,99 |Leroy Merlin
Horta vertical em escada 6 59,94 |Leroy Merlin
Lanternas de jardim 6 7854,00 (Leroy Merlin
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Anexo 6 - Plano de Financiamento

FINANCIAMENTO: Crédito Asr

cola -

inha de apcio ao turismo

FINANCIAMENTO: Turismo de portuga

- Transformar turismo: regenerar-territorios

Financiamento 150 000 Financiamento 75000 |Reembolsavel
Prazo (meses) 120 |Max. 240 meses = 20 anos Prazo (meses) 84  |Max. 84 meses =7 anos
Ano de caréncia 's”  [("s"ou"n") atéd8meses Ano de caréncia 's" |("s"ou"n")  aé2dmeses
Taxa de Juro Anual | 2,500% Taxa de Juro Anual 0,000%
M Taxa Cap'it?l Am{irliz Juro Total de M Taxa Caepr:al Amortizaga Juro Total de
em divida| agao Pagamentos g o Pagamentos
Divida
1 0,206% | 150 000,00| 2 250,00 308,98 2558,98 1
2 0,206% | 147 750,00| 221625 304,34 2520,59 2
3 0,206% | 14553375 218301 299,78 248278 3
4 0,206% | 143 350,74| 215026 295,28 244554 4
5 0,206% | 14120048 211801 290,85 2408386 5
6 0,206% | 139082 48| 208624 286,49 237272 6
i 0,206% | 136 996,24 205494 282,19 233713 T PERIODO DE CARENCIA
8 0,206% | 134 941,29| 202412 277 96 230208 8
9 0,206% | 132 917,18 199376 273,79 2 267,55 9
10 0,206% | 130 923,42| 196385 269,68 223353 10
11 0,206% | 128 959,57| 1934 39 265,64 2200,03 11
12 0,206% | 127 02517| 190538 261,65 2 167,03 12
ANOD 1 24380200 341661 28 296,81 AND 1 0,000 0,00 0,00/
13 0,206% | 125119,80| 187680 25773 213452 13
14 0,206% | 123243 00( 1848 64 253,86 210251 14
15 0,206% | 12139435 182092 250,05 207097 15
16 0,206% | 119573 44| 179360 246,30 2039,90 16
17 0,206% | 117 779,84| 1766,70 242,61 2009,30 17
18 0,206% | 116 013,14| 174020 238,97 197917 18 o
19 0,206% | 114 27294| 171409 235,38 1949 48 19 PERIODO DE CAREN CIA
20 0,206% | 112 55885| 1685838 231,85 192024 20
21 0,206% | 110 870,47| 166306 228,38 1801,43 21
22 0,206% | 109 207 41| 163811 22495 1863,06 22
23 0,206% | 107 569,30] 161354 22158 183511 23
24 0,206% | 105 955,76 158934 218,25 1807,59 24
AND 2 0075337  2849,90 23 603,28 AND 2 0.00] 000 0,00]
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25 0.206% | 104 266,42| 156550 214,98 178047 25 75 000,00 1875,00 0,00 175,00
26 0.206% | 102800,92] 154201 21175 176377 26 73125,00 128,13 0,00 128,13
27 0.206% | 101258,91] 151888 208,58 172746 27 71296,88 178242 0,00 178242
28 0206% | 99740,03] 140610 205,45 1701,55 28 69 514,45 173786 0,00 173786
29 0206% | 9824393| 147366 202,37 1676,03 29 67 776,59 160441 0,00 160441
30 0206% | 96770,27| 145155 199,33 1650,88 30 66 082,18 1652,05 0,00 1652,05
31 0206% | 95318,71| 142078 196,34 1626,12 31 6443012 161075 0,00 161075
32 0206% | 9388893| 140833 193,40 1601,73 32 62819,37 157048 0,00 157048
33 0206% | 92480,60] 138721 190,49 1577,70 33 61248,89 153122 0,00 153122
34 0.206% | 9109339] 136640 187 64 1554,04] 34 59 717,66 149294 0,00 149294
35 0.206% | 8972699] 134590 184,82 1530,73 35 58 224,72 145562 0,00 145562
36 0.206% | 8a381,08] 132572 182,05 150777 36 56769,10 141923 0,00 141923
ANO 3 1731105 23717,20 19 688,25| ANO 3 19 650,12] 000 1965012
37 0.206% | 8705537| 130583 179,32 1485,15 37 55 349,88 1383,75 0,00 1383,75
38 0206% | 85749,54| 128624 176,63 146287 38 53 966,13 134915 0,00 134915
39 0.206% | 84463,29] 126695 173,98 1440,93 39 52 616,98 131542 0,00 131542
40 0.206% | 83196,35] 124795 17137 141932 40 51301,55 128254 0,00 128254
41 0206% | 8194840] 122023 168,80 1308,03 It 50 019,01 125048 0,00 125048
42 0206% | 80719,17] 121079 166,27 1377,06 42 43 768,54] 121921 0,00 121921
43 0206% | 79508,39] 1192563 163,77 1 356,40 43 47 549,32 118873 0,00 118873
44 0206% | 7831576] 117474 161,32 1336,05 a4 46 360,59 115901 0,00 115901
45 0.206% | 77 141,02 115712 158,90 1316,01 45 45 201,58 1130,04 0,00 130,04
46 0206% | 7598321] 113976 156 51 1296,27 46 44 071,54 101,79 0,00 101,79
47 0206% | 7484415 112266 154,17 1276,83 47 42 969,75 107424 0,00 107424
43 0206% | 7372149] 110582 151,85 125788 18 4189550 104739 0,00 1047,39
ANO 4 1443970[ 1982,89 16 422,60 ANO 4 1450176 0,00 1450176
49 0206% | 7261567| 108923 149 58 123881 49 4084812 1021,20 0,00 1021,20
50 0.206% | 71526.43] 1072,90 147,33 1220,23 50 39 826,91 995 67 0,00 995 67
51 0.206% | 7045353] 1056,80 145,12 1201,93 51 3883124 970,78 0,00 970,78
52 0,206% | 69396,73| 104095 142 95 1183,90 52 37 860 46 946 51 0,00 946 51
53 0,206% | 6635578| 102534 140,80 1166,14] 53 36 913,95 922 85 0,00 922 85
54 0,206% | 67 330.44] 100995 136,69 114865 54 3599110 599,78 0,00 59978
55 0206% | 6632049 99451 136,61 113142 55 35 091,32 577,28 0,00 57728
56 0206% | 6532568 07980 134,56 111445 56 3421404 855,35 0,00 555,35
57 0206% | 6434579 96519 13254 1007,73 57 33 358,69 83397 0,00 533,97
58 0206% | 6338061 95071 130,55 1081,26 58 3252472 313,12 0,00 513,12
59 0206% | 6242090 93645 128 60 1065,04] 50 31711,60 792,79 0,00 70279
60 0206% | 6149345 092240 12667 1049,07 60 3091881 772,97 0,00 77297
ANO 5 1204462] 165400 13 608,61 ANO 5 10702,27 000 1070227
61 0206% | 60571,05] 90857 12477 1033,33 61 30 145,84 753,65 0,00 753,65
62 0206% | 5966248 59494 122,89 1017,83 62 29392,20 734,80 0,00 734,80
63 0206% | 5876755 88151 121,05 1002,56 63 28 657,39 716,43 0,00 716,43
64 0.206% | 5788603 868,29 119,24 987,53 64 27 940,96 698,52 0,00 698 52
65 0206% | 57017,74| 885527 117,45 972,71 65 27 24243 681,06 0,00 681,06
66 0206% | 5616248 84244 115,69 958,12 66 26 561,37 664,03 0,00 664,03
67 0206% | 5532004] 82980 113,95 94375 67 25897 34 647 43 0,00 647 43
68 0206% | 5449024 81735 11224 929,59 68 25 249 90 631,25 0,00 63125
69 0206% | 5367288 80509 110,56 915,65 69 24 618,66 515,47 0,00 61547
70 0206% | 52867,79] 793,02 108,90 901,92 70 2400319 500,08 0,00 600,08
71 0206% | 5207477 78112 107 27 388,39 71 2340311 585,08 0,00 585,08
72 0206% | 5129365 76940 105,66 375,06 72 22 818,02 570,45 0,00 570,45
ANO 6 10046,30] 1379,65]  11426,45] ANO 6 7189826 0,00 7808,26
73 0206% | 5052425 757386 104,07 861,04 73 22 24758 556,19 0,00 556,19
74 0206% | 4976638] 74650 102,51 349,01 74 21691,39 542,28 0,00 542,28
75 0206% | 49019.89] 73530 100,97 836,27 75 2114911 528,73 0,00 528,73
76 0206% | 4828459] 72427 09,46 823,73 76 20 620,28 515,51 0,00 515,51
77 0206% | 4756032 71340 97,97 811,37 77 20 104,87 502 62 0,00 502,62
78 0206% | 4684692 70270 96,50 799,20 78 19 602,25 490,06 0,00 490,06
79 0206% | 4614421] 69216 95,05 787,21 79 1911219 477,80 0,00 477,80
80 0.206% | 4545205 68178 93,62 775,40 80 18 634,39 465 86 0,00 465,86
81 0206% | 4477027] 67155 02,22 763,77 81 15 168,53 454,21 0,00 454,21
82 0206% | 4409871) 66148 90,84 752,32 82 17 714,31 442 86 0,00 442,86
83 0206% | 4343723] 65156 89,47 741,03 83 17 271,46 431,79 0,00 431,79
84 0206% | 4278568] 64179 88,13 729,92 84 1683067] 1683967 0,00 1683967
ANO7 838026 115081 953117 ANO7 22247 58 0,00] 2224758
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85 0,206% | 4214389 63216 86,81 718,97
86 0206% | 4151173] 62268 8551 708,18
a7 0,206% | 4088906] 61334 8422 697,56
88 0,206% | 4027572| 60414 8296 687,10
89 0206% | 3967158 59507 8172 676,79
90 0,206% | 3807651] 58615 20,49 666,64
9 0206% | 3849036| 57736 79,28 656,64
92 0206% | 3791301 56870 78,09 646,79
93 0,206% | 37 34431| 560,16 76,92 637,09
94 0206% | 3678415 55176 7577 627,53
95 0206% | 3623239 54349 7463 618,12
96 0,206% | 3568890 53533 73,51 608,85
ANO 8 699032 959,93 7950,25
a7 0,206% | 3515357| 527,30 7241 599,71
98 0206% | 3462626] 51938 71,32 590,72
99 0206% | 3410687 511,60 70,25 581,86
100 0,206% | 3359527| 50393 69,20 573,13
1m 0206% | 3309134 49637 68,16 564,53
102 0206% | 3259497 48892 67,14 556,06
103 0,206% | 32106,04| 48159 66,13 54772
104 0206% | 3162445| 47437 6514 539,51
105 0,206% | 31150,08] 46725 64,16 531,42
106 0206% | 3068283 46024 63,20 523,44
107 0206% | 3022259 45334 62,25 515,59
108 0,206% | 20769,25| 44654 61,32 507 86
ANO 9 583085 800,711 6631,56
109 0,206% | 2032271 439584 60,40 500,24
110 0,206% | 2888287 43324 59,49 49274
11 0,206% | 2844063 42674 58,60 48535
112 0,206% | 2802288 420234 57,72 478,07
113 0,206% | 2760254 41404 56,86 470,89
114 0,206% | 2718850 407383 56,00 463,83
115 0,206% | 2678068 40171 55,16 456,87
116 0,206% | 2637897 39568 5434 450,02
117 0,206% | 25098328 38975 53,52 44327
118 0,206% | 2559353| 38390 5272 436,62
119 0,206% | 25209,63] 37814 51,93 430,07
120 0,206% | 2483148|2483148 51,15 24882 64
Ano 10 2932271 667,90 29 990,61
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Anexo 7 — Exemplar de casa T1A a colocar no terreno

T1 Hakan B
50.33m2

Fonte: adaptado de Pinhomel
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Anexo 8 — Exemplar de casa T1B a colocar no terreno

800

T1 Linus
36.00m2

345 21
5,5m?
—
. W - "
2_‘[.5'1“’_ ;_ T 3
o g 2=
- = 8,1 m*

Fonte: adaptado de Pinhomel
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Anexo 9 — Exemplar de casa T1C a colocar no terreno

T1 Padova

39.00m2

Fonte: adaptado de Pinhomel

76



Anexo 10 — Exemplar de casa T2A a colocar no terreno

T2 Ibérica
56.35m2

Fonte: adaptado de Pinhomel

3100

8.5

2730

10.0m?

000
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Anexo 11 — Exemplar de casa T2B a colocar no terreno

T2 Verona
51.88m2 p/piso

...........................

' 21.4m

Fonte: adaptado de Pinhomel
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