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Vitimacao miultipla e condicoes de vida opressivas: Um estudo qualitativo com

mulheres vitimas

Resumo

O fenomeno da vitimagdo multipla tem sido associado a condigdes estruturais de
vida opressivas, em que a investiga¢do indica que ha vitimas que apresentam maior
vulnerabilidade a experiéncia cumulativa de varias tipos de vitimag¢do — ser do sexo
feminino, pertencer a grupos minoritdrias, viver em contextos de precariedade
economica, desigualdade ou exclusdo social. No entanto, nao ha estudos que analisem
especificamente as condigdes de vida opressivas sob a perspetiva de quem as vivencia.
Assim, o presente estudo procura compreender a forma como as mulheres
multiplamente vitimadas experienciam as condigoes estruturais e de que forma estas
podem interferir no seu projeto de vida ou em mudancgas ao longo do tempo. O estudo
inclui 20 mulheres com historial de vitimagdo multipla que foram entrevistadas ao
longo de um ano, de 4 em 4 meses, sobre as mudangas e obsticulos com que se
depararam. Procedeu-se a analise qualitativa das entrevistas, utilizando-se a analise
tematica. Conclui-se que apesar de as mudangas ao nivel estrutural serem as menos
identificadas pelas participantes, sendo dificil implementar e conseguir mudangas a esse

nivel, sdo as que mais perspetivam no futuro e como tal merecem especial atencao.

Palavras-chave: vitimacdo multipla; precariedade economica; condigdes

estruturais; pobreza; mulheres

! Trabalho desenvolvido no ambito do Projeto “Vitimag¢ao Multipla de Mulheres Socialmente
Excluidas: A Interse¢do de Significados e Trajetérias de Mudanga” (PTDC/PSI-APL/113885/2009),
financiado pela FCT.



Multiple victimization and oppressive conditions of life: A qualitative study of

women victims

Abstract

The phenomenon of multiple victimization has been associated with structural
conditions of oppressive life, where research indicates that there are victims who are
more vulnerable to the cumulative experience of various types of victimization - being
female, belonging to minority groups, living in contexts of economic insecurity,
inequality and social exclusion. However, there are no studies that specifically examine
the conditions of life under the oppressive perspective of those who experienced it.
Thus, this study seeks to understand how multiply victimized women experience the
structural conditions and how these can interfere with their life plan or changes over
time.

The study included 20 women with a history of multiple victimization who were
interviewed over a year, 4 in 4 months about the changes and obstacles they faced,
which we proceeded to the qualitative analysis of the interviews, using thematic
analysis. It is concluded that despite the changes at the structural level are less identified
by participants, it is difficult to implement and achieve changes at this level, since they

are the most positive prospects for the future and deserve special attention.

Key words: Multiple victimization; women; economic insecurity; structural

conditions; poverty.
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1. Enquadramento tedrico
Vitimac¢ao multipla: Definicio e caracterizaciao

A violéncia ¢ reconhecida como sendo uma das maiores preocupagdes a nivel
mundial, uma vez que afeta a sociedade em geral. Esta ¢ perpetrada por individuos contra
individuos podendo ser perpetuada em varios contextos, através de diversas estratégias,
de modo a conquistar ou obter ganhos, conseguir dominagdo e exercer poder sobre a
vitima (e.g., Minayo, s.d.; Ribeiro, Ferriani, & Reis, 2004).

A violéncia ¢ um fendmeno universal, prevalente em todos os paises do mundo,
podendo causar diversos tipos de danos (e.g., fisicos, psicoldgicos, etc.) (World Health
Organization, 2005). A investigagdo indica que sdo as mulheres e as criangas,
maioritariamente, as principais vitimas de violéncia (Cavalcanti, 2005).

De uma forma geral, a literatura e a investigacao tem-se centrado em alguns tipos
de vitimagdo especificos (e.g. a violéncia por familiares, violéncia por um parceiro
intimo, violéncia entre pares e a exclusdo social) e tipos de violéncia particulares (maus
tratos fisicos, verbais ou psicologicos, agressao sexual, discriminagdo, etc.). No entanto, o
cruzamento destes diferentes tipos de vitimacao e de violéncia, que podem ocorrer num
determinado momento da vida das mulheres ou que, por outro lado, podem ser
consecutivamente executados ao longo do tempo, em diferentes etapas, ¢ um fendmeno
menos explorado (Sousa, 2011).

Atualmente, os estudos sobre a vitimagao t€ém vindo a demonstrar que a exposi¢ao
a multiplas formas de violéncia ndo € uma raridade e que a passagem por experiéncias de
algum tipo de vitimag¢do na infancia constitui um fator de risco para vitimagdes
posteriores, podendo assim vir a tornar-se num padrao de vitimacao multipla. (Higgins &
McCabe, 2000; Finkelhor, Ormrod & Turner, 2007; Linares, 2004). Neste ambito, os
estudos referem que as vitimas preferenciais da vitimag¢ao cumulativa ao longo da vida
sao as mulheres (Linares, 2004; Matos, Conde, & Peixoto, 2013) e salientam que a
experiéncia isolada de apenas um tipo de violéncia ¢ incomum, estando quase sempre
associada a outros tipos de violéncia, o que remete para o fenomeno da vitimagdo

multipla (Finkelhor, Ormrod, & Turner, 2007a, 2007b; Scott-Storey, 2011). Assim,
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vitimagao multipla tem sido definida como a experiéncia de dois ou mais tipos diferentes
de vitimagdo perpetrados por diferentes agentes e/ou em diferentes contextos (Olsvik,
2010; Matos et al., 2013).

A vitimagdo multipla tem recebido maior interesse por parte da comunidade
cientifica internacional, fazendo com que haja um crescimento na investigacdo e na
literatura sobre o tema. Mais recentemente, o fendmeno comeca a ser também estudado
em Portugal, destacando-se os estudos desenvolvidos por Matos e colaboradores (Matos,
Conde, & Peixoto, 2013; Matos, Conde, Gongalves, & Santos, 2014).

A investigacdo no ambito da vitimagdo multipla, na sua maioria, tem-se centrado
na prevaléncia do fendémeno e, principalmente, no impacto no ajustamento psicoldgico
das vitimas (cf., Matos, Conde & Peixoto, 2013). No entanto, ainda que em menor
numero, ha estudos que analisam os fatores que podem potenciar e/ou minimizar o risco
de vitimagdo multipla e o seu impacto nas vitimas. Neste ambito, destaca-se o conceito de
intersecionalidade (Crenshaw, 1991) como sendo relevante para a compreensdo da maior
vulnerabilidade para a vitimagdo cumulativa em determinados grupos — ou seja, que a
intersecao de algumas dimensdes ou caracteristicas podem potenciar o risco de vitimagao
multipla, especificamente, o nivel socioecondémico, a etnia, a classe social, a imigragdo e
o estado civil (Linares, 2004). Desta forma, a literatura tem demonstrado que as mulheres
com baixo nivel socioecondomico e que residem nos designados “bairros sociais”, na
presenca de determinados causadores de risco (e.g, experiéncia de abuso na infancia) sdo
peculiarmente vulneraveis a violéncia e sdo as que mais experienciam vitimagdo multipla
(Wenzel, Tucker, Elliot, Marshall & Williamson, 2004). Inclusivamente, a coesdo social
tem sido indicada como um fator protetor face as sequelas da vitimagcdao multipla, sendo
que a fragil coesdo social pode potenciar a vitimacao (Linares, 2004). Desta forma, ¢
peculiarmente importante o estudo deste fendmeno associado a precariedade econdomico-

social.

Vitimac¢ao multipla e precariedade econémico-social

S6 recentemente € que a vitimacao e a precariedade economico-social tém sido alvo

de atencdo por parte dos investigadores, dado o elevado numero de mulheres que, sendo
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vitimas de violéncia, também se deparam com situagdes de pobreza e de exclusao social.
No entanto, a ligacao entre a violéncia e a precariedade econdomico-social tem sido pouco
analisada, superficialmente compreendida e ignorada pelos servigos e pelas politicas
dirigidas as vitimas (Eby, 2004; Lown, Schmidt, & Wiley, 2006; Sutherland, Sullivan, &
Bybee, 2001).

Maioritariamente os estudos de prevaléncia indicam a classe social ou a condi¢ao
economica como variaveis, apontando taxas elevadas de vitimagdo nas classes sociais
menos priviligiadas e com menos recursos econdémicos, mas nao exploram ou analisam
esta ligagdo (Goodman, Smyth, & Singer, 2009). Por um lado, os servicos de apoio as
vitimas nao enfatizam esta componente econdmico-social e, por outro, os profissionais de
saude mental também ndo t€ém em considera¢do as questdes da exclusdo social e da
precariedade econdémica na sua intervengdo as vitimas (Goodman & Epstein, 2008;
Goodman, et al, 2009). Assim, as politicas e medidas adotadas no combate a violéncia
e/ou na minimizagdo dos seus efeito nas vitimas acabam por ndo colmatar as amplas
necessidades das vitimas, principalmente no ambito das suas condigdes estruturais.

A abordagem intersecional, como ja foi referido, sustenta a necessidade de atender
a dimensdo estrutural, indicando que a interse¢do entre determinados fatores (e.g., sexo,
etnia, classe social, nivel socioeconémico e/ou laboral) aumenta a probabildade de
exposi¢do a situagdes abusivas de diferentes tipos e em diferentes contextos, pelo que a
precariedade econdmico-social tem sido associada ao fendmeno da vitimacdo multipla
(Linares, 2004; Olsvik, 2010).

Além disto, os estudos que t€ém procurado analisar a relacdo entre a vitimagao
multipla e a sintomatologia psicopatologica indicam o efeito-dose, referindo que quanto
maior o numero de experiéncias de vitimagdo maior o seu impacto no ajustamento e
saude mental das vitimas (Finkelhor et al., 2007b; Richmond et al., 2009; Sabina &
Strauss, 2008). Por outro lado, hd estudos que referem que existem vitimas que nao
apresentam problemas de ajustamento psicoldgico (e.g., DuMont, Widom, & Czaja,
2007), indicando que ha fatores protetores que podem atenuar o impacto da vitimagao
multipla, entre os quais o suporte social (DuMont et al., 2007; Spence, Nelson, &
Lachlan, 2010) e a autonomia econdémica (Gage, 2005). No entanto, quer num caso quer

noutro, o papel do contexto estrutural das vitimas ndo ¢ analisado especificamente para
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compreender o seu ajustamento psicologico.

E diminuta a investigagio que procure compreender os contextos estruturais
opressivos das vitimas, ou seja, a forma como estes sdo experienciados € o seu papel no
modo como as vitimas enfrentam ou resistem a vitimacdo e/ou aos seus efeitos. Da
revisdo de literatura sobre a vitimagdo multipla verifica-se que ndo ha estudos que
foquem as condig¢des estruturais, embora estas sejam referidas como uma componente a
considerar.

Apesar de a investigacdo sobre a vitimagdo multipa ainda ndo estar muito alargada,
nacionalmente, o estudo de Matos, Conde, Gongalves, e Santos (2014) procurou
compreender as historias de vida de mulheres multiplamente vitimadas e identificou as
condi¢des de vida adveras como um tema recorrente.

Assim, considerando que o contexto de pobreza, de exclusdo social e de
desigualdade de condigdes e recursos tem sido associado a vitimagao multipla mas que
ndo ha estudos que analisem ou procurem compreender o papel deste contexto na
experiéncia das vitimas, torna-se fulcral perceber a sua vivéncia desde a perspetiva das
proprias vitimas. Desta forma, a partir da compreensao da experiéncia das proprias
vitimas, procura-se identificar e discutir diretrizes de atuagdo como resposta as

necessidades das vitimas, no sentido de melhorar o apoio e intervengado disponivies.

2. Objetivos

O presente estudo procura compreender a dimensao estrutural (isto €, o contexto das
condigdes de vida) na vitimagdo multipla, ou seja, compreender a forma como as
mulheres multiplamente vitimadas experienciam  as condigdes estruturais, que
necessidades nesta area indicam, quais as dificuldades ou obsticulos com que se
deparam, bem como que tipo de apoio ou suporte t€m ao seu dispor. Em tltima analise,
procura, a partir das suas respostas, perceber se as condigdes estruturais assumem
relevancia, mais concretamente, de que forma estas podem interferir no seu projeto de

vida ou mudancas ao longo do tempo.



13

No sentido de conseguir uma maior profundidade na exploracao dos dados, a formulacao

das questdes foi feita de modo a permitir flexibilidade e liberdade na sua abordagem.
Questdes orientadoras:

1) Identificam mudangas ao nivel estrutural? Se sim, estas assumem relevancia no

seu relato? Que tipo de mudangas, neste ambito, identificam?

2) Perspetivam necessidade de introduzir mudangas ao nivel estrutural? Se sim, estas

assumem relevancia? Que tipo de necessidades identificam neste dmbito?

3) Com que dificuldades ou obstaculos se deparam? Fazem referéncia aos obstaculos

ou dificuldades estruturais? Se sim, quais € como os descrevem?

4) E possivel identificar diferengas entre as mulheres institucionalizadas e nao
institucionalizadas na forma como vivenciam as condi¢des estruturais? Se sim,

em que consistem essas diferencas? Ha pontos consensuais? Se sim, quais?

No final, pretende-se refletir criticamente sobre as necessidades e os obstaculos
identificados pelas vitimas e em que medida os servicos e os apoios disponiveis as

vitimas sdo suficientes e se contribuem ou ndo para a sua autonomia.

3. Metodologia

a. Participantes

O estudo inclui 20 participantes, acompanhadas durante 12 meses, cuja integragao
considerou os seguintes critérios de inclusdo: a) ter historial de vitimagdo multipla; b) ter
experienciado violéncia nos ultimos 12 meses; ¢) estar em situacdo de vulnerabilidade ou
exclusdo social (e.g. desemprego, dificuldades econdomicas, etc.); d) ndo ter sido alvo de
intervencao psicoterapéutica (excetuando a interven¢do em crise); e, ainda, €) possuir

capacidades cognitivas minimas, de modo a ser capaz de relatar as suas experiéncias.



Tabela 1. Participantes
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Institucionalizag Escolaridade Processo
Participante Faixa Contexto 30 em casa Condicdes Filhos judicial
s etaria  Raca de origem abrigo laborais  dependentes  (filhos)
Pl 30-39 Caucasian Urbano Nunca licenciatura Trabalho Sim Nao
a estavel
P2 =>50 Caucasian Urbano Nunca 4.° ano Desempregada Nao Nao
a
P3 30-39 Caucasian Urbano Nunca 12.° ano Trabalho Sim Nao
a estavel
P4 40-49 Caucasian Urbano Nunca 9.° ano Trabalho Sim Nao
a temporario
P5 =>50 Caucasian Urbano Nunca 4.° ano Reformada Sim Nao
a
P6 40-49 Caucasian Urbano  Ja esteve no 12.*ano  Desempregada Sim Nao
a passado
P7 40-49 Caucasian Urbano Nunca 9.° ano Desempregada Sim Nio
a
P8 40-49 Caucasian Urbano Atualmente em licenciatura Desempregada Sim RRP
a casa abrigo
P9 30-39 Caucasian Urbano Atualmente em 6.° ano Desempregada Sim RRP
a casa abrigo
P10 40-49 Caucasian Rural  Atualmente em Sem Desempregada Nao Nao
a casa abrigo escolaridade
P11 30-39 Caucasian Urbano  J4 esteve no licenciatura Desempregada Sim CPCJ
a pasado
P12 =>50 Caucasian Rural Nunca 6.° ano Desempregada Nao Nao
a
P13 30-39 Caucasian Urbano Atualmente em 9.° ano Trabalho Sim RRP e CPCJ
a casa abrigo estavel
P14 40-49 Caucasian Rural  Atualmente em 6.° ano Desempregada Sim Nao
a casa abrigo
P15 18-29 Caucasian Urbano Atualmente em 6.° ano Desempregada Sim CPCJ
a casa abrigo
P16 30-39 Caucasian Urbano Atualmente em 12.° ano Trabalho Sim Nao
a casa abrigo estavel
P17 30-39 Negra Rural  Atualmente em 9.° ano Trabalho Sim RRP
casa abrigo temporario
P18 18-29 Caucasian Rural  Atualmente em 6.° ano Desempregada Sim CPCJ
a casa abrigo
P19 30-39 Caucasian Urbano Atualmente em 9.° ano Desempregada Sim Nao
a casa abrigo
P20 40-49 Caucasian Urbano Atualmente em licenciatura Trabalho Sim RRP
a casa abrigo estavel
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b. Instrumento

Utilizou-se uma entrevista semiestruturada sobre a mudanca, adaptada do guido
de Sales, Gongalves, Fernandes, Sousa, Silva, Duarte e Elliot (2007). A entrevista
procura explorar as mudangas que aconteceram na vida das mulheres, pelo que no
momento 1 da recolha explora as mudangas nos ultimos 12 meses e, nos momentos 2, 3 e
4, explora as mudangas que aconteceram desde o ultimo momento de avaliagdo. Assim,
em cada um dos momentos de recolha, a entrevista questiona as participantes sobre a
ocorréncia de mudangas nas suas vidas, solicitando que as identifiquem e descrevam.
Além disto, solicita as participantes que falem sobre as suas necessidades ou mudancas
desejadas, bem como sobre as dificuldades ou obstaculos com que se deparam na sua

concretizagdo. Cada uma das entrevistas foi realizada individualmente.

c. Procedimentos

Para o recrutamento de participantes, contactou-se varias instituigdes de apoio a
vitima, via e-mail, solicitando o encaminhamento de participantes que cumprissem o0s
critérios de inclusdo e quisessem colaborar no estudo. Além disto, procedeu-se também a
contactos informais com potenciais participantes, recorrendo a estratégia de snowball
sampling.

A recolha de dados decorreu em 4 momentos distintos, durante o periodo de um
ano: o primeiro momento, que versou as mudancas ocorridas nos ultimos 12 meses; o
momento 2, ap6s 4 meses desde 0 momento 1; apds 8 meses, desde o momento 1; e ao
final de 1 anos, desde o momento 1. Em cada momento de avaliacdo foi administrada a
entrevista da mudanga, individualmente, tendo uma duragdo que variou entre 20 a 40
minutos. As entrevistas foram realizadas nas instalagdes de algumas das institui¢des de
apoio a vitima que encaminharam participantes, bem como na residéncia de algumas das
participantes. Obteve-se o consentimento informado de todas as participantes, bem como
a autorizagdo da Comissdo da Protegdo de dados. As entrevistas foram gravadas e

transcritas na integra e, apds a transcri¢ao, as gravacdes foram apagadas.
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d. Metodologia de analise

No decorrer do presente estudo foi utilizada a analise tematica que permitiu que
através de uma perspetiva construcionista, se percebesse a forma como siao socialmente
construidos e reproduzidos os fenomenos, a sua significacdo e a forma como estes sao
experienciados (Braun & Clarke, 2006). A andlise tematica foi empregue da mesma
maneira que foi indicada por Braun e Clarke (2006), adotando-se o procedimento de
codificagcdo indutiva em que os temas identificados estdo fortemente ligados aos dados,
nao se procurando ajustar a um quadro de codificagdo pré-existente - data-driven. Foi
com o auxilio do software Nvivo 10.0 que se elaborou todo o processo de organizagao,
codificagdo e interpretagdao dos dados.

De maneira a que nenhuma reprodugdo importante das entrevistas, acerca do
tema, fosse omitida, a codificagdo foi realizada da forma mais inclusiva possivel. Os
temas nao sdo reciprocamente exclusivos, uma vez poder codificar-se o mesmo
fragmento de texto em varios temas, sendo que se procedeu as subsequentes etapas:

a) Primeiramente procedeu-se a fase de familiarizagdo com os dados, na qual foram
realizadas (re)leituras dos dados, com anotacdo das ideias relevantes.

b)Posteriormente, foram construidos os codigos iniciais com a devida organizacdo dos
dados em grupos significativos.

¢) Depois foi realizada a anélise dos codigos e estabelecida a relagdo entre eles, formando
temas principais e subtemas, obtendo-se um mapa de temas.

d)Concluida essa fase, fez-se a revisdo de todos os dados codificados, as leituras dos
excertos de texto recolhidos para cada tema, verificando se formavam um padrao
coerente.

e)Por fim, foram redefinidos os temas iniciais, gerando nomes claros para cada

tema/subtema, de forma a dar sentido a abordagem.

Por fim, recorreu-se a um co-codificador na analise do material recolhido para
validar os resultados. Assim, selecionou-se 20% das participantes (4 casos) que foram
selecionadas aleatoriamente para ser co-codificadas. Seguidamente procedeu-se ao

calculo do indice de validade conforme a formula apresentada por Vala (1986), obtendo-
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se um indice de fidelidade de 0.77, considerando uma for¢a de acordo substancial.

4. Descricao e discussao dos resultados

1) Identificam mudancgas ao nivel estrutural? Se sim, estas assumem relevancia

no seu relato? Que tipo de mudancas neste Ambito identificam?

Analisando o relato das participantes, verifica-se que identificam mudangas a nivel
estrutural mas que estas, comparativamente a outro tipo de mudangas (pessoais €
relacionais), sdo as menos referenciadas (20', 220%) (cf. Tabela 2). Este resultado pode
indicar a maior dificuldade em implementar e conseguir mudangas ao nivel das condigdes
de vida, estando menos sob o controlo das participantes ¢ mais dependente de condigdes
contextuais.

No entanto, ainda que em menor numero, as participantes referenciam mais mudangas
positivas (17, 145), enfatizando menos as mudangas negativas e (10, 49) e, menos ainda,
as ambivalentes (11, 24).

No ambito das mudangas positivas, destacaram melhoria nas condigoes de trabalho e
nas condigoes financeiras (13, 92), a saida da casa abrigo (7, 19), o ter conseguido casa
propria (7, 11), a frequencia/término de um curso ou formagdo (4, 11) e, por ultimo, a

mudanga de casa (3, 13).

P7, M1: “E a outra mudanca ¢ que eu ndo trabalhava e agora estou a trabalhar.”
(Trabalho e condig¢des financeiras)

P2, M3: “Sim, acho que ja ndo tinha necessidade... O que tinha que ir fazer 14 ja tinha
feito, portanto j4 era altura.” (Saida da casa-abrigo)

P3, M2: “Ter uma casa... para tomar conta... ¢ diferente... que eu antes s6 0 um

quarto para tomar conta...” (Casa propria)

' Ntimero de participantes
* Namero de referéncias
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P15, M1: “Depois também ando nas formagdes, ja ¢ a segunda também ¢ uma coisa

boa... Voltei outra vez a estudar, sei la... A valorizar um bocado o meu curriculo, a

aprender coisas novas... A ajudar a nivel de psicologia como lidar e estar também com

os outros, principalmente no trabalho.” (Frequéncia/término de um curso ou

formagao)

P19, M4: “Mudei de casa. Queria um espago s6 para mim e para o meu filho. Na
outra casa nao tinha muitas condigdes... Nao ¢ nada de especial, mas é o0 nosso espago.”

(Mudanga de casa)

Apesar das mudancas positivas se terem destacado, identificaram também
mudancas negativas (10, 49), nomeadamente, a perda de trabalho e menos condi¢oes

financeiras (7, 39) e a mudancga de casa ou de cidade (3, 6).

P7, M2: “Perdi o emprego porque acabou o contrato e ja estou hd 2 meses a
procura de emprego ¢ ha dias que me sinto um bocadinho mais em baixo. Ha dias
que me sinto pior.” (Perda de trabalho e condigdes financeiras)

P6, M3: “Nao queria porque ndo me dou bem com a minha sogra. Teve que ser

mesmo, teve mesmo que ser...”” (Mudanga de casa ou de cidade)

No que diz respeito as mudangas ambivalentes, estas s6 se identificam nas
mulheres institucionalizadas, sendo referentes quer a saida da casa-abrigo (5, 14)

como a permanéncia na casa-abrigo (5, 9).

P8, M4: “Sinto-me bem e sinto-me mal. Sinto-me bem porque ja sai daqui e...
nem sei... € sinto-me mal porque aqui estava mais protegida e em casa mal oico
um barulhito de um carro acordo, estou sempre com medo que ele me persiga, que
venha ter comigo...” (Saida da casa-abrigo)

P12, M2: “Sei la. Por um lado sinto-me bem na mesma mas por outro... fico

assim... ndo ¢ como seja na minha casa.” (Permanéncia na casa-abrigo)
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De um modo geral, apesar de apresentarem menos mudancgas ao nivel estrutural,

neste ambito relatam mais mudancas positivas do que negativas.

Tabela 2. Mudangas identificadas

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.

Mudangas ao nivel 163 18 71 17 76 16 76 15 386 20
relacional
Mudangas ao nivel pessoal 130 19 91 19 71 16 51 18 343 20
Mudangas ao nivel 50 12 62 13 62 15 46 14 220 20
estrutural (condigdes de
vida)
Tabela 3. Mudangas ao nivel estrutural (Condigdes de vida)
Momento1 Momento2 Momento3 Momento 4 Total
Ref. Particip Ref. Particip Ref. Particip Ref. Particip Ref. Particip.
Mudancas Estruturais 50 12 62 13 62 15 46 14 220 20
(Conndicdes de vida)
Mundacas positivas 25 9 44 7 40 12 36 10 145 17
Trabalho e condigdes 19 6 25 5 25 8 23 8 92 13
financeiras
Saida da casa abrigo 0 0 9 2 6 3 4 3 19 7
Conseguir casa 2 2 4 2 0 0 5 3 11
Frequentar/concluir curso ou 2 2 0 0 7 2 0 0 11 4
formagao
Mudanga de casa 0 0 4 1 2 2 7 2 13 3
Mudancas negativas 18 3 13 6 11 4 2 5 49 10
Perda de trabalho e menos 18 3 8 4 7 2 6 5 39 7

condi¢des financeiras

Mudar de casa ou de cidade 0 0 2 1 3 1 1 1 6 3
Mudancas ambivalentes 6 4 4 4 11 3 3 3 24 11
Saida da casa abrigo 0 0 1 1 11 3 2 2 14 5
Permanéncia na casa abrigo 6 4 2 2 0 0 1 1 9 5




20

2) Perspetivam a necessidade de introduzir mudancas a nivel estrutural? Se
sim, este assume relevancia? Que tipo de necessidades identificam neste

Ambito?

Quando perspetivam mudancas no futuro para melhorar a sua vida destacam
essencialmente a dimensdo estrutural (20, 206), ou seja, referem necessidades introduzir
mudancas ao nivel das condi¢des de vida, dando menor é€nfase ao nivel pessoal (16, 109)
e ao nivel relacional (18, 116) (cf. Tabela 4). Podendo este resultado expressar que,
apesar de, o nivel estrutural ser as mudangas menos identificadas pelas participantes, sao
as que mais perspetivam, de modo a que, sintam estabilidade e independéncia.

Assim, no ambito estrutural salientam a necessidade de conseguir habitag¢do propria,
ter trabalho e mais recursos financeiros (20, 186), sair da casa-abrigo (3, 7) e ter uma

rede de apoio (creche, escola) (2, 2).

P7, M4: “Ter um emprego mais estavel... melhores condi¢des de vida, para mim e
para a minha filha. E isto que esta faltar... ter a minha casa. Isso seria o suficiente.”
(Habitacdo propria, ter trabalho e recursos financeiros)

P2, M11: “Eu gostava de mudar o mundo mas ndo posso. Na minha vida estou a fazer
planos para isso, para ser mais autéonoma, sair do sitio onde estou, e ter os planos para
mim e para o meu filho.” (Sair da casa-abrigo)

P9, M2: “E o meu filho ter uma creche. Coisa que ndo ha vagas nas creches, ndo ha
vagas nas amas. Se eu nao tiver vaga também ndo posso procurar trabalho, nao

posso... mesmo que encontre trabalho nao posso aceita-lo.” (Rede de apoio)
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Tabela 4. Necessidades de mudangas identificadas

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.

Mudangas desejadas 164 20 96 19 76 18 92 19 428 20
Ao Nivel estrutural 88 17 45 14 33 14 40 15 206 20
Habitagao, trabalho 76 17 39 14 33 14 38 14 186 20
€ recursos
financeiros
Sair da casa abrigo 1 1 4 2 0 0 2 1 7 3
Rede apoio (creche, 0 0 2 2 0 0 0 0 2 2
escola)
Nivel relacional 45 14 34 11 16 12 21 10 116 18
Nivel pessoal 34 8 18 8 23 6 34 9 109 16

3) Com que dificuldades ou obstaculos de deparam? Fazem referéncia a

obstaculos ou dificuldades estruturais? Se sim, quais e como os descrevem?

No que concerne as dificudades ou obstaculos com que se deparam, as participantes
referiram dificuldades/obstaculos a varios niveis — obstaculos relacionais (15, 152),
dificuldades relacionadas com a vitimacao e/ou os seus efeitos (13, 84), obstaculos
individuais (10, 58) — mas sdo os obstaculos estruturais (20, 398) que assumem maior
destaque (cf. Tabela 5). Este resultado pode indicar a maior dificudade em obterem
condigdes laborais e econdémicas favoraveis de modo a se tornarem independentes, sendo
que sdo os fatores que mais preocupam as participantes, assim como a morosidade da

justica e de todo o apoio social relativamente ao processo de vitimagao.
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Tabela 5. Tipo de Obstaculos/dificuldades

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip Ref. Particip. Ref. Particip

Tipos de obstaculos ou 152 20 230 19 141 17 148 17 671
dificuldadades
Estruturais 80 15 145 14 89 12 84 13 398
Relacionais 38 11 49 11 32 10 33 11 152
Vitimagdo e efeitos 25 8 35 8 15 3 9 4 84
Individuais 11 5 11 5 10 6 26 3 58

20

20
15
13
10

Assim, no ambito estrutural (20, 398), assinalam 5 &reas centrais como fontes de
obstaculos e dificuldades: (i) a area econdmica e laboral, relativa a precariedade
economica e ao desemprego (15, 119); (i1) a area do apoio social, relativa a insuficiéncia
ou morosidade deste apoio (13, 88); (iil) a area judicial (12, 149), referente a sua
morosidade, prejuizo ou desfavorabilidade; (iv) a area governalmental e politica; e,

ainda, (v) a drea insticional.

As dificuldades na area econémica e laboral sdo as mais prementes (Tabela 6),

referindo-se essencialmente a precariedade economica e ao desemprego (15, 119).

P12, M1: “Isto t&d mau de trabalho, também ta mau e cada vez piora.”

(Precariedade econdomica e desemprego)

P5, M2: “...tinha de ter o trabalho fixo... Mesmo...Assim que eu tivesse o
trabalho fixo teria a minha filha de volta para mim...Arranjar uma casa para poder
trazer a minha outra filha para o pé de mim...” (Precariedade econdmica e

desemprego)

P8, M4: “...Nao consegui pagar a renda de casa... Eu entretanto fiquei
desempregada. O ficar desempregada dificulta-me a vida.” (Precariedade

econdmica e desemprego)
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Tabela 6. Obstaculos/dificuldades estruturais: area econdmica e laboral

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.
Estruturais 80 15 145 14 89 12 84 13 398 20

Area econémica e 22 9 35 10 33 9 29 6 119 15
laboral: precariedade
econdmica e

desemprego

As dificuldades ao nivel do apoio social sdao as segundas mais destacadas (Tabela 7),
onde relatam a insuficiéncia e falta de apoio social (10,53), as regras procedimentais e
burocraticas que dificultam o acesso ao apoio (9, 25) e a morosidade e atrasos nos

apooios (4, 10).

P8, M4: “Eu acho que ¢ assim, aqui, 14 fora a gente ouve falar de pessoas, amigos
la fora e colegas, e acho que aqui em Portugal, nos vitimas de violéncia doméstica

nao temos apoios nenhuns.” (Insuficiéncia e falta de apoio ou compreensao)

P7, M3: “Nao tenho direito ao subsidio de desemprego porque nao descontei doze

meses consecutivos.” (Regras procedimentais e burocraticas)

P9, M2: “Sinceramente, uma parte pela assistente social de Santarém. Porque ja ¢
a proxima vez que o juiz lhe pede relatorios com urgéncia, ddo-lhes um prazo e

elas ndo ligam a isso.” (Morosidade e atrasos)
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Tabela 7. Obstaculos/dificuldades estruturais: area social

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.
Estruturais 80 15 145 14 89 12 84 13 398 20

Apoio social 28 8 24 6 18 6 18 6 88 13
(insuficiéncia e
morosidade)
Insuficiéncia e falta 15 5 18 5 10 4 10 4 53 10
de apoio ou
compreensao
Regras 10 5 5 3 6 3 4 2 25 9
procedimentais e
burocraticas
Morosidade e 2 1 2 2 3 2 3 3 10 4

atrasos

As dificuldades sentidas na area judicial (Tabela 8) s3o as terceiras mais referidas
(12, 149), apontado o mau funcionamento e a morosidade da justica (7, 44) e os
procedimentos/decisoes desfavoraveis a vitima (11, 93).

Os procedimentos/decisdes desfavoraveis as vitimas prendem-se essencialmente com
os processos de RRP ou promogdo e protegdo (9, 38) - onde referem a preocupagdo e
problemas no cumprimento do RRP (5, 24) e o risco de separagdo afastamento dos filhos
(4, 14) - e com os processos violéncia doméstica (3, 19). Nestes ultimos, destacam a
absolvicao do agressor ou arquivamento do processo (3, 15), o tratamento judicial
inadequado prestado a vitima (3, 31), a denegricdo da imagem da vitima (3, 29), o
escrutinio da vida pessoal da vitima (1, 2) e, ainda, a incapacidade da atua¢do policial

(3, 12).

P7, M3: “Sim, porque sou sozinha porque da parte do pai dela ndo tenho nada.”

(Preocupagao e problemas no cumprimento do RRP)
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P9, M1: “E assim, a tnica coisa que esta a ser dificil e dolorosa é esta espera de. ..
¢ este afastamento da Jéssica, porque enquanto eu ndo conseguir ir para la, eu nao
posso procurar trabalho porque ndo tenho morada 14. Esté a prejudicar um bocado,
porque enquanto nos estamos a espera, eu estou digamos empatada.” (Risco ou

separacgao — afastamento dos filhos)

P11, M2: “Por outro lado, das causas que eu vim para aqui, tem vindo tudo a
andar para tras. O processo foi arquivado.” (Absolvi¢ao do agressor ou

arquivamento do processo)

P10, M4: “E ele conseguiu levar-me para julgamento como arguida.” (Denegrir a

imagem da vitima — vitima como agressora)

P10, M2: “Perguntaram-me tudo da minha vida, do meu dia-a-dia. Sentimo-nos

expostas.” (Escrutinio da vida da vitima)

P17, M2: “Foi mesmo incapacidade da policia porque eu sei, nestes casos eles sdo
obrigados a atuar e acompanhar-nos a casa, mas neste caso nao. Ainda perguntei
se podia ir as 2 da manha apresentar queixa e trazer as duas meninas e a resposta

2 9

que a policia me deu “Eu ndo sei responder a isso.” ” (Incapacidade de atuagdo

policial)



Tabela 8. Obstaculos/dificuldades estruturais: area judicial

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.

Estruturais 80 15 145 14 89 12 84 13 398 20
Area judicial 20 4 62 9 37 7 30 6 149 12
Mau funcionamento e 8 3 17 5 7 3 12 5 44 7

morosidade da justica
Procedimentos/Decisdes 4 3 43 8 30 5 16 3 93 11

desfavoraveis a vitima

- RRP ou Promocdoe 3 2 16 7 17 4 2 2 38 9
Protecdo
- Preocupagdo e 0 0 10 4 14 2 0 0 24 5

problemas no
cumprimento da RRP
- Risco ou 3 2 7 4 2 2 2 2 14 4
separacao/afastament
o dos filhos
Processo violéncia 0 0 8 3 8 2 3 1 19 3
doméstica
- Absolvigao do 0 0 4 2 8 2 3 1 15 3
agressor/arquivament

o do processo

- Tratamento da 0 0 15 3 3 1 13 1 31 3
vitima
- Denegrir a imagem 0 0 13 3 3 1 13 1 29 3

da vitima — vitima

COmo agressora

- Escrutinio davida 0 0 2 1 0 0 0 0 2 1
da vitima
- Incapacidade na 5 2 4 1 0 0 3 2 12 3

atuacdo policial
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Na area governamental e politica (10, 18) destacam aspetos mais macro, relativos a
crise economcia do pais ou a decisdes politicas que promovem a desigualdade e a

exclusdo social (Tabela 9).

P7,M2:“E a conjuntura, além disso ¢ a crise, ¢ a falta de postos de trabalho, ndo
ha postos de trabalho...” (Questdes governamentais e politicas)
P35, M1: “E... e por isso eu culpo o governo...” (Questdes governamentais e

politicas)

P9, M2: “A uinica coisa que esta a boicotar € a situacdo do pais.” (Questdes

governamentais e politicas)

Tabela 9. Obstaculos/dificuldades estruturais: area governamental e politica

Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total

Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.
Estruturais 80 15 145 14 89 12 84 13 398 20

Questoes 7 4 4 2 3 2 4 3 18 10
Governamentais e

politicas

Por fim, as dificuldades na area da institucionalizacao (9, 58) (Tabela 10) sao
referidas pelas mulheres que estdo ou j4 estiveram institucionalizadas, referindo a falta
de apoio ou compreensdo dos técnicos (6, 23), o controlo e restri¢ao pessoal (5, 27), a
falta de autonomia economica (3, 2) e a restricao da liberade para aceder a atividades e

ao trabalho (3, 16).

P11, M4: “E as doutoras porque desconfiam... eu sentia-me julgada, tive de

provar que sou boa mae.” (Falta de apoio e compreensdo das técnicas)
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P7, M2: “Era eu ter trabalho e poder ser daqui e poder-me sentir dona da minha
propria vida. Porque nds aqui temos de dar satisfagdes de tudo o que fazemos,
cada passo que damos para a rua temos de dar satisfacdes de onde fomos, de onde

viemos, com quem estivemos e...” (Controlo e restri¢ao pessoal)

P2, M4: “Se nao tivesse saido da casa abrigo, nao tinha trabalho. Nao podia fazer
nada... nem procurar trabalho. E depois também ndo hé apoios... a seguranca
social, que devia ver os casos das mulheres que sofreram violéncia, ndo vé...

Apoios nada...” (Falta de autonomia econémica)

P9, M3: “Nao estava ativa, nesse sentido. Mas por outro lado também nao podia.
E estava impedida de trabalhar, estava impedida de fazer o que quer que fosse.
Estava aqui metida a olhar para estas paredes todas.” (Limitacdo a liberdade, a

atividades e acesso ao trabalho)



Tabela 10. Obstaculos/dificuldades estruturais: institucionalizagdo
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Momento1  Momento 2 Momento 3 Momento 4 Total
Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip. Ref. Particip.
Estruturais 80 15 145 14 89 12 84 13 398 20
Questoes da 11 3 31 5 8 4 8 4 58 9
Institucionalizaciao
-Falta de apoio e 2 2 13 1 4 3 4 2 23 6
compreensao
-Controlo e restrigdo 9 3 14 3 2 2 2 2 27 5
pessoal
-Falta de autonomia 2 1 0 0 0 0 1 1 3 2
econdmica
-Limitagdo a 6 1 7 3 2 1 1 1 16 3

liberdade, a
atividades e acesso

ao trabalho

4) E possivel identificar diferencas entre as mulheres institucionalizadas e nao

institucionalizadas na forma como vivenciam as condicoes estruturais? Se

sim, em que consistem essas diferencas? Ha pontos consensuais? Se sim,

quais?

Comparacio

das

institucionalizacao

mudancas

nas condicoes de vida

conseguidas

por
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Grafico 1. Comparagdo das mudangas nas condi¢des de vida conseguidas por institucionalizagao

60,66%
0,
40,60% 43,30%
= Nunca esteve em casa
abrigo
0,
,59% 16 15(?/(;75 % Esta ou ja esteve em casa

abrigo

Condi¢cdesde Condi¢cdes de Condigdes de
vida positivas vida negativas vida
ambivalentes

Pela analise do grafico 1, verifica-se que as participantes que estdo ou que ja
estiveram  institucionalizadas, = comparativamente as que nunca estiveram
institucionalizadas identificam maiores mudangas positivas conseguidas ao nivel
estrutural. Assim como identificam também mais mudancas ambivalentes a este nivel,
muito relacionadas com a propria institucionalizagdo. Relativamente as mudangas
negativas as participantes que nunca estiveram em casa abrigo sdo as que fazem mais a

referem, o que pode dever-se ao facto de terem menos apoio institucional/social.



31

Comparaciao das mudancas de condicoes de vida positivas conseguidas por

institucionalizacio

Grifico 2. Comparagdo das mudancas nas condi¢des de vida positivas conseguidas por institucionalizagdo

67,65%
55,99%
19,72% 12 64 17,07%
0 ) 0
10,31% 9,38% Y 25%
. 0% - 0%

Casa propria Frequentar ou Mudan¢ade Saidadacasa Trabalhoe

concluir um casa abrigo aspetos
curso, econémicos

formacgao
& Nunca esteve em casa abrigo Esta ou j esteve em casa abrigo

No que concerne as mudangas positivas a nivel estrutural foram mencionados
pelas participantes, ao longo das entrevistas, varios aspetos que conseguiram mudar
relativamente as condig¢oes de vida.

Analisando o grafico ¢ de denotar que relativamente as condigoes de trabalho e
aos aspetos economicos as participantes que nunca estiveram em casa abrigo apontaram
este fator como sendo uma mudanca positiva nas suas vidas, tendo sido o mais destacado
ao longo das entrevistas, assim como foi também de igual forma apontado pelas
participantes que estdo ou ja estiveram em casa abrigo.

Foi também mencionado, maioritariamente, pelas participantes que nunca
estiveram em casa abrigo que ter casa propria foi uma mudanga positiva para elas.
Enquadrando aqui também a mudanc¢a de casa como mudanga positiva e destacada em

maior valor pelas mesmas.
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Sobressai-se na analise do grafico que a mudanca positiva frequentar ou concluir
um curso/formagdo foi apenas mencionada pelas participantes que estdo ou estavam a
viver em casa abrigo.

Assim como a saida da casa abrigo foi, naturalmente, identificada apenas pelas

participantes que estdo ou estiveram em casa abrigo.

Comparacio das mudancas de condicoes de vida negativas conseguidas por

institucionalizacao

Grifico 3. Comparagdo das mudancas nas condi¢des de vida negativas conseguidas por institucionaliza¢ao

99,08%
59,11%
& Nunca esteve em casa
abrigo
22,68% 18,21% Estd ou j4 esteve em
casa abrigo
0,92% 0%
Mudar de Processo Setor
cidade ou judical econdémico e
casa pendente  profissional
(e.g. perder
emprego)

De acordo com as mudangas identificadas como negativas a nivel estrutural, a que
se sobressai, pela andlise do grafico, € o setor economico e profissional (e.g. perder
emprego), em que as participantes que nunca estiveram em casa abrigo, apontam,
maioritariamente este fator.

As participantes que estdo ou que estiveram em casa abrigo, para além de
assinalarem o setor economico e profissional como mudanca negativa, apontam também
a mudang¢a de casa ou de cidade e a pendéncia do processo judicial como aspetos

negativos.
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Comparacio das mudancas de condicées de vida ambivalentes conseguidas

por institucionalizacio

Grafico 4. Comparagdo das mudangas nas condi¢des de vida ambivalentes conseguidas por

institucionalizag¢ao

& Nunca esteve em casa abrigo Esta ou ja esteve em casa abrigo
100%
49,53% 50,47%
0% 0% 0%
Estar na casa abrigo Nova oportunidade de ~ Saida da casa abrigo
emprego (e.g decisdo) (responsabilidades)

Relativamente as mudancgas que as participantes identificaram como ambivalentes
denota-se que as mulheres que nunca estiveram em casa abrigo s assinalaram como
ambivalentes as novas oportunidades de emprego, no ambito da decisdo a tomarem.

Em relacdo as mulheres que estdo ou ja estiveram em casa abrigo algumas
apontam como mudanca ambivalente estar na casa abrigo, como sendo uma situagdo que
nao sabem definir como boa ou ma.

Ainda as mesmas participantes identificam a saida da casa abrigo como

ambivalente no que concerne as responsabilidades que irdo de suportar apos essa decisdo.
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Grafico 5. Comparagao entre as mudangas desejadas por institucionalizacao
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No que diz respeito as mudangas desejadas pelas participantes, houve uma certa
consonancia. Apesar de algumas diferengas em termos de destaque ao nivel das mudnags
estruturais, as mulheres que estdo ou ja estiverem em casa abrigo, como as que nunca
estiveram institucionalizadoas destacam significativamente a necessidade de conseguir
mudancas neste ambito. Tal pode indicar que em ambos os grupos as dificuldades
persistem e que, no caso das que recebem apoio institucional, este pode nao ser suficiente

ou nao incide na melhoria das suas condi¢des de vida a médio-longo prazo.
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Grafico 6. Comparagdo entre as mudancas desejadas ao nivel das condigoes de vida por

institucionalizag¢ao
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O memso padrao se identifica no que concerne as mudangas desejadas ao nivel
estrutural (condicdes de vida), havendo quase uma concordancia ao nivel econémico,
laboral e habitacional entre as participantes que nunca estiveram em casa-abrigo e as que
estdo ou ja estiveram institucionalizadas.

As participantes que nunca estiveram em casa-abrigo destacam, mais do que as
mulheres que estdo ou ja estiveram em casa-abrigo o desejo de ndo regressar ou sair do
local de origem. Por outro lado, as mulheres que estdo ou ja estiveram institucionalizadas
expressam o desejo de regressar ao local de origem (casa/cidade). Relativamente ao
desejo de mudanga ao nivel de obter uma rede de apoio e conseguir sair da casa-abrigo,
sO as participantes que estdo ou ja estiveram institucionalizadas ¢ que as mencionaram.
Tal pode indicar que a institucionalizacdo afasta, ainda que temporiamente, as mulheres
da sua rede de suporte informal, podendo a longo prazo refor¢ar ou manter o isolamento

social e as dificuldades ao nivel da reintegragao.
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Grafico 7. Comparagao dos obstaculos do sistema com a institucionalizagao
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Relativamente aos obstaculos do sistema, foram identificadas na maioria pelas
participantes que estdo ou que ja estiveram em casa-abrigo as questoes judiciais. Tal pode
indicar que as mulheres institucionalizadas estdo mais sob o controlo e escrtutinio do
sistema de justi¢a (ha que referir que muitas delas foram institucionalizadas para nao
perder os filhos ou para poder recupera-los) e que, paradoxalmente, lhes acarreta mais
obstaculos do que oportunidades para a autonomizagao.

As participantes que nunca estiveram institucionalizadas destacaram maiores
obstaculos a nivel do apoio social, da precariedade econémica e laboral e questdes
governamentais do que as participantes que estdo ou ja estiveram em casa-abrigo. Isto
indica a auséncia de respostas sociais € de apoio econdémico no contexto comunitario das
mulheres e que a maioria das respostas formais acabam por passar pela
institucionalizag@o que, como vimos, nao ¢ suficiente para melhorar as suas condi¢des de
vida a médio-longo prazo. Alids, a institucionaliza¢do (das proprias e/ou filhos) ¢

identificada como obstaculo pelas que estdo ou ja estiveram em casa-abrigo, o que reitera
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a nocao do controlo destas mulheres por parte do sistema — as respostas acabam, em

ultima analise, por ndo proteger nem promover a sua autonomia, mas “controlar”.



38

5. Conclusao

e As condigdes de vida adversas mantém-se e constituem o obstaculo principal

ao bem-estar das vitimas

Os resultados indicam que as mudancas ao nivel estrutural sdo as menos
referenciadas, indicando que as condicdes de vida adversas das vitimas tendem a manter-
se. Apesar de identificarem algumas positivas, estas tendem a ser temporarias € nao lhes
permite sair de uma situacao de precariedade (e.g. conseguem trabalhos temporarios ou
precarios ou, ainda, alguns apoios sociais/institucionais também temporarios e
insuficientes). Por outro lado ainda, o facto de destacarem bastante mais a necessidade de
conseguir mudancas ao nivel das condi¢des de vida (comparativamente com o nivel
pessoal e o relacional), reitera a no¢do de que ndo ha alteracdes neste ambito e que a
auséncia de condigdes de vida basica tende a manter-se ao longo do tempo (emprego,
habitagdo, recursos econdmicos).

O facto dos principais obstaculos serem identificados na dimensao estrutural suscita a
questionamento do papel e eficacia do estado e, mais especificamente, do sistema de
justica e das respostas sociais e institucionais. Estardo, de facto, a cumprir a funcao de
proteger e auxiliar as vitimas? Estardo, de facto, a garantir ou a promover a igualdade e a
justica social para os cidaddos mais vulneraveis? Neste ambito, ¢ de referir que sdo as
vitimas que estdo ou ja estiveram institucionalizadas que mais salientam as questdes
judiciais como principais obstaculos, enquanto as vitimas que nunca estiveram
institucionalizadas destacam a falta de apoio social e econémico. Estes dados corroboram
a literatura que indica o escrutinio de determinadas vitimas (que pertencem a grupos
sociais mais desfavorecidos e com menos recursos) por parte do estado e das instancias
oficiais (Comissdo de prote¢do de criangas e jovens, servicos de acdo judicial, tribunais,
etc.) (Machado et al, 2010), que acabam por submeter-se ao controlo e intrusdo do
sistema para obter recrusos financeiros ou outras formas de subsisténcia (Laughon, 2007,
Lott, 2002). E de realgar que ha algumas vitimas que referem a institucionalizagdo como
forma ndo s6 de escapar a violéncia mas também para evitar a retirada dos filhos e

conseguir recursos basicos de subsisténcia. Por outro lado, as participantes que nunca
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estiveram institucionalizadas realgam a falta de apoio social e econémico, o que indica a
auséncia ou escassez de respostas sociais para as vitimas que nao estao no sistema.
Conclui-se que mulheres multiplamente vitimadas véem-se limitadas nos seus
esfor¢os de implementar mudancas principalmente devido a falta de servigos e apoios que
dém resposta as dificuldades economicas e sociais (Gondolf & Fisher, 1988; Goodman &
Epstein, 2008) e a auséncia de alternativas nas suas condi¢des de vida (Goodman et al,
2009). As vitimas ndo sdo incapazes ou, necessariamente, desajustadas, sendo as
condi¢des de vida adversas e a auséncia de respostas que possibilitem mudangas a este
nivel que, de uma forma global, podem potenciar a sua incapacidade/impoténcia e seu
desajustamento. Como indicam Wasylishyn e Johnson (1998), quando a pobreza e a
vitimagao se cruzam a percec¢ao de ndo ter opgdes viaveis e o sentimento de impoténcia

intensificam-se, principalmente pela auséncia de opgodes.

e As condigdes de vida adversas como vulnerabilidade e que devem ser alvo de

interven¢ao

A experiéncia cumulativa de varios tipos de vitimagdo num contexto de
precariedade economico-social representa um desafio na intervencdo com vitimas, bem
como as respostas disponiveis sdo limitadas (Goodman et al, 2009). Do relato das
participantes verifica-se que as vitimas, sem recursos materiais e condigdes de vida
basicas, véem os seus esfor¢os limitados para resistir aos efeitos da vitimagado e conseguir
bem-estar.

Além da violéncia, os relatos indicam que a precariedade econdmico-social
constitui um problema prioritario na vida destas mulheres. No entanto, a maioria dos
profissionais que prestam atendimento as vitimas ndo consideram este problema na sua
intervencao (Pearson, Griswold, & Thoennes, 2001; Purvin, 2007). Assim, os resultados
do presente estudo indicam que ¢ importante que a intervencao com vitimas responda as
necessidades das mulheres em situacao de precariedade, sendo importante desenvolver
mecanismos e delinear estratégias e procedimentos de atuacdo neste ambito. Para as
mulheres que experienciam cumulativamente vitimagao e condigdes de vida precérias ou

de pobreza, a intervengdo psicologica ndo ¢ suficiente — estas vitimas precisam de



40

alternativas economicas ¢ materiais na sua vida. Assim, tem de haver um esfor¢o de
articulacdo dos profissionais da psicologia com os profissionais ou servigos que possam
intervir neste ambito (Goodman et al, 2009).

Assim, além da intervencao focada na componente intra-individual das vitimas, ¢
necessario intervir ao nivel condi¢des estruturais, no sentido de dar resposta ao problema
da precariedade econdmico-social que alimenta o ciclo da vitimagdo (a vitimagao
“empurra” as mulheres para uma condi¢do de precariedade econdémica e esta, por seu
turno, aumenta a probabilidade de exposi¢do a outras situagdes de vitimagao).

Por fim, hd que realgar a importancia do investimento no ambito das politicas
sociais por parte do estado que, no contexto atual, ndo se tem verificado — aspeto referido

também pelas participantes como um obstaculo.
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