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RESUMO

As piscinas de utilizacdo publica constituem-se como infraestruturas complexas, cuja construcdo deverd ser
devidamente ponderada, de forma a garantir-se a sua posterior sustentabilidade. Os custos de manutencdo
deverdo ser controlados, evitando-se a oneracdo da despesa com o tratamento da dgua e ar das piscinas,
e sempre na salvaguarda da sadde publica. O objetivo deste estudo foi o de avaliar a evolugdo dos conhe-
cimentos dos gestores/operadores de piscinas e dos processos de fratamento da dgua e do ar num septé-
nio. O presente estudo foi realizado com base num questiondrio de qualidade aplicado 123 vezes em Portu-
gal, em dois periodos temporais: G1 - 2003 a 2006 (exceto 2004) e G2 - 2007 a 2009. Os dados recolhidos fo-
ram expressos em valores percentuais. Os resultados mais relevantes do estudo referem-se & auséncia de
evolugdo do conhecimento dos gestores/operadores na identificacdo de produtos e equipamentos utiliza-
dos no tratamento da dgua. Os gestores/operadores do G2 conhecem de forma idéntica o agente coagu-
lante utilizado (69% vs 72%) e o produto de desinfecdo aplicado na dgua (97% vs 100%). Inversamente, os
gestores/operadores do G2 conhecem melhor o equipamento utilizado no tratamento do ar (29% vs 72%;
P<0.05). Os resultados, permitiram concluir que os gestores/operadores do G2 possuem maior conhecimento
especifico relativo aos processos de tratamento do ar de piscinas publicas, mas ndo da dgua.
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ABSTRACT

The public swimming pools are complex infrastructures whose construction should be properly reflected, to
ensure its sustainability. Maintenance costs should be controlled. The water and air swimming pools treatment
must not exfremely raise the expenses, but keep the public health protection. The aim of the present study
was to analyze the temporal evolution of the knowledge of managers/operators of swimming pools on the
procedures for water and air freatment in a septennial. This study was conducted using a quality question-
naire applied 123 times in Portugal in two distinct temporal periods: G1 - 2003 to 2006 (except 2004) and G2 -
2007 to 2009. The results obtained were expressed in percentage values. The main finding of the study refers to
the inexistence of evolution of managers/operators knowledge in the identification of the products and
equipment’s used on water freatment. The managers/operators of G2 identically knows the coagulating
agent used (69% vs 72%) and the disinfection product used on water (97% vs 100%), as examples. Reversely,
the managers/operators of G2 better identify the equipment used on air treatment (29% vs 72%). Our results
allowed concluding that G2 managers/operators have better knowledge about process and equipment
used on air freatment, but not on water treatment.

Key Words: air, water, freatment, manager, swimming pool.
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INTRODUCAO

As piscinas de utilizagdo publica sdo infraestruturas
de gestdo bastante complexa (Beleza ef al., 2005), a
qual deverd ser eficiente no sentido de que sejam
supridas as necessidades dos seus utilizadores (Batis-
ta, 2000; Soares, 2004) e de que seja garantida a sua
sustentabilidade, justificando o investimento efetua-
do na sua construgdo (Soares, 2004).

Gerir uma piscina de utilizacdo publica é um desafio
que exige investimentos avultados para a manuten-
c¢cdo e conservacdo das instalacdes. Tal facto deve-
rd constituir-se como um reforco para que um cui-
dadoso tratamento da dgua e do ar da piscina seja
efetuado (Soares, 2004). E indispensavel reduzir cus-
tos e otimizar a instalacdo em si, ndo descurando o
controlo efetivo da qualidade da dgua e do ar (So-
ares, 2004).

A correta desinfecdo da dgua da piscina e o con-
trolo da qualidade do ar sdo criticos para a prote-
cdo da saude publica (Lakind et al., 2010). Um sim-
ples acidente fecal pode libertar mais de 100 mi-
Ihdes de parasitas na dgua (Amburgey et al., 2009;
Craun et al., 2005; Silva, 2000) e uma vez que as pis-
cinas de utilizacdo publica se constituem como lo-
cais de banho comum, a sua correta desinfecdo
torna-se indispensdvel para que a saude publica se-
ja garantida (Lakind et al., 2010).

A reacdo dos produtos quimicos utilizados com a
dgua, leva a formacdo e acumulacdo na mesma
de compostos quimicos resultantes da desinfecdo,
que se evaporam e que poderdo revelar-se nocivos
para a saude dos utilizadores (Lakind et al., 2010,
Sinclair et al., 2009). Deste modo, se por um lado a
prdtica de natacdo apresenta claros beneficios pa-
ra a saude (Lakind et al., 2010; Welsh et al., 2005),
por outro, d incorreta desinfecdo da dgua vem sen-
do apontada a responsabilidade pelo aparecimen-
to de algumas afe¢des, como dermatites, conjuntivi-
tes, infecoes respiratdrias e febre (Beleza et al., 2005;
Craun et al., 2005) bem como de doencas canceri-
genas (Aprea et al., 2010), resultantes da presenca
de cloraminas em excesso na atmosfera. Neste sen-
tido, vdrios fatores como a ventilacdo, tamanho da
instalacdo e a circulagdo do ar na mesma (Aprea et
al., 2010) tornam-se determinantes para que uma
correta extracdo dos referidos componentes seja
efetuada. Por outro lado, o pavimento é igualmente
responsdvel pela propagacdo de algumas afecdes,
como a epidermofitose do pé, comumente conhe-
cida por pé de atleta, j& que a humidade e a tem-
peratura das piscinas sdo favordveis A rapida prolife-
racdo de microrganismos (Beleza et al., 2000).

Os utilizadores das piscinas constituem-se como a
maior fonte de poluicdo da dgua, devido ao uso de
logcdes corporais, d transpiracdo, sujidade acumula-
da, urina e secrecoes salivares (Aprea et al., 2010;
Lakind et al., 2010; Silva, 2000). O duche do utilizador
antes da entrada na dgua pode reduzir a contami-
nacdo da mesma de 35 a 60% (Keuten et al., 2009),
particularmente se for utilizado um sabdo (Beleza et

al., 2005), reduzindo por sua vez a quantidade de
desinfetante necessdrio e, consequentemente, a
quantidade de produtos quimicos acumulados resul-
tfante dessa desinfecdo (Lakind et al., 2010).

Em funcdo do afimado anteriormente, urge que os
gestores, bem como os operadores de piscinas, te-
nham a devida formacdo no processo de fratamen-
to da dgua e do ar das piscinas, podendo, deste
modo, assegurar o equilibrio entre o bem-estar e a
saude publica, e a necessidade de garantir a ren-
tabilidade. Contudo, a observacdo da realidade
Portuguesa, no que toca a formag¢do no dmbito do
fratamento da dgua e do ar das piscinas, aponta
para a caréncia de formagdo legal e institucional-
mente reconhecida para os gestores/operadores de
piscinas de utilizacdo publica. Alguns destes profis-
sionais frequentaram apenas acdes de formacdo ou
cursos breves ministrados por entidades publicas ou
privadas de maior ou menor reconhecimento social.
Deste modo, torna-se dificil entender ndo sé qual o
conhecimento efetivo que estes profissionais possu-
em, mas também de que forma o atualizam. Foi
propdsito do presente estudo avaliar a evolugdo dos
conhecimentos dos gestores/operadores de piscinas
e dos processos de tratamento da dgua e do ar
num septénio.

METODOS

Previamente & redlizacdo do estudo foi elaborado
um questiondrio de qualidade constituido por 69
questdes, das quais 17 eram relativas d caracteriza-
cdo da piscina, 4 relativas a acessibilidade & zona
de cais, 40 relativas ao circuito de recirculacdo e
tfratamento da dgua e 8 relativas ao circuito de re-
circulacdo e tratamento do ar. Antes de ser aplica-
do, o questiondrio foi revisto por um especialista em
qualidade da dégua e do ar de piscinas e aferido
adotando procedimentos de entrevista a operado-
res de piscina experientes.

O estudo consistiv na aplicacdo do questiondrio a
123 gestores/operadores de piscina entre os anos de
2003 a 2009. As respostas ao questiondrio foram da-
das por escrito. Do nUmero total de questiondrios
preenchidos, 3% provieram de gestores/operadores
de piscinas publicas localizadas na zona norte do
pais, 6% na zona centro e 1% nas ilhas. Os questiond-
rios recolhidos foram divididos em dois grupos cor-
respondentes a periodos temporais distintos: G1
[2003 - 2006, exceto 2004, n=62] e G2 [2007 - 2009,
n=61].

Para efeitos de tratamento, os itens dos questiond-
rios foram agrupados em pardmetros relacionados
com o tratamento da dgua e do ar. A frequéncia
de resposta referente a cada par&metro foi contabi-
lizada e posteriormente expressa em valores percen-
fuais. Sempre que ndo foi apresentada qualquer
resposta As perguntas que constituiom o questiond-
rio, foi assumido que o gestor/operador ndo possuia
conhecimento efetivo sobre o assunto enunciado
na questdo.
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No que respeita especificamente ao fratamento da
dgua de piscinas de utilizagdo publica, foram consi-
derados par@mefros o vazamento dos fanques, o
valor do caudal de recirculagdo, o agenfte coagu-
lante e o produto utilizado na desinfe¢cdo da dgua.

No que respeita ao tratamento do ar das piscinas
foram considerados par@metros a realizacdo da
andlise do ar e o equipamento utilizado para o tra-
tamento do mesmo, bem como o valor da humido-
de relativa e o equipamento utilizado para esta
avaliacdo.

Foi ainda avaliado o fipo de formacdo que os gesto-
res/operadores possuiaom, bem como determinada
a enfidade promotora da mesma.

Foi utilizado o software microstat para efetuar a
comparacdo entre os resultados obtidos no G1 e
G2. O nivel de significancia foi estabelecido em 5%.

RESULTADOS

Os resultados permitiram avaliar cronologicamente
a evolucdo dos conhecimentos dos gesto-
res/operadores relativamente ao tratamento da &-
gua e do ar de piscinas de utilizacdo publica.

Os resultados referentes a auséncia de conhecimen-
to dos gestores/operadores em diversos par&metros
relacionados com o tratamento da dgua de pisci-
nas publicas podem ser observados na tabela 1.

Tabela 1. Percentagem de gestores/operadores de piscinas que
revelaram ndo possuir conhecimento relativo a par@metros relo-
cionados com o tratamento da dgua.

Perguntas G1 G2
Periocidade do vazamento dos tanques 8% 5%
Valor do Caudal de recirculacdo 29% 33%
Periodo de recirculagcdo da dgua 24% 28%
Agente coagulante ufilizado 31% 28%
Produto utilizado na desinfecdo da dgua 3% 0%

Os resultados relativos aos conhecimentos dos ges-
tores/operadores sobre o tratamento do ar encon-
fram-se na tabela 2.

Tabela 2. Percentagem de gestores/operadores de piscinas que
revelaram ndo possuir conhecimento relativo a parémetros rela-
cionados com o fratamento do ar.

Perguntas G1 G2
Realizacdo da andlise do ar da piscina 50% 7%
Equipamento utilizado para o tratamento do ar 71% 28%*
Valor da Humidade do Ar 19% 20%
Instrumento de medicdo da Humidade do Ar 71% 41 %*

Nota: *diferenca estatisticamente significativa (p<0.05)

Dos gestores/operadores de piscinas inquiridos, 54%
(G1) e 72% (G2) afirmaram possuir formagdo para as
funcdes de tratamento da dgua e do ar. Essa for-
magdo foi dada por diversas entidades como a Fe-
deracdo Porfuguesa de Natacgdo, diversas Camaras
Municipais e respetivas empresas de desporto, Insti-
futo Superior de Engenharia do Porto e outras enti-
dades privadas. A diferenca percentual enfre o Gl
e o0 G2 ndo foi estatisticamente significativa.

DISCUSSAO

A desinfecdo inadequada das piscinas de utilizacdo
publica constitui-se como o fator mais determinante
para o aparecimento de doencas nos utilizadores
(Craun et al., 2005; Sinclair et al., 2009), pelo que o
fratamento adequado do ar e da dgua é crucial
para que d seguranca e a saude publica possam ser
garantidas (Lakind et al., 2010). Para tal, os gestores
e operadores de piscinas deverdo possuir conheci-
mento especifico sobre os procedimentos de desin-
fecdo da cuba e seus espacos envolventes, garan-
findo uma correta gestéo do processo de desinfe-
cdo e fratamento. O gestor de uma piscina de utili-
zacdo publica deverd assegurar o bom funciona-
mento das instalagcdes e servicos, garantindo para
tal, o cumprimento das normas de utilizacdo e de
manutencdo das condi¢cdes de qualidade do esta-
belecimento (Beleza et al., 2005).

Os resultados obtidos neste estudo parecem confir-
mar que ao longo dos anos se tem verificado um
aumento na preocupacdo com o conhecimento
especifico acerca dos instrumentos utilizados no tra-
tamento do ar das piscinas de utilizacdo publica.
Relativamente ao fratamento da dgua de piscinas,
apesar da aparente diminvicdo da auséncia de
resposta de G1 para G2 na identificacdo dos pard-
metros relativos & periocidade de vazamento dos
fanques, do agente coagulante utilizado e do pro-
duto de desinfecdo aplicado na dgua, as diferen-
¢as ndo foram significativas. Deste modo, no que se
refere ao fratamento de dgua de piscinas, ndo se
verificou uma evolugdo do conhecimento dos ges-
tores/operadores.

No que respeita ao fratamento do ar das piscinas, a
diminuicdo da auséncia de resposta obtida no pa-
rémetro relativo ao equipamento utilizado para o
fratamento do ar parece revelar maior conhecimen-
to acerca deste procedimento. De facto, sdo vdrios
os estudos relativos a andlise da qualidade do ar das
piscinas que alertam para o facto de que uma in-
correta desinfecdo e tratamento do mesmo pode-
rdo colocar em risco a saude publica, sendo inclusi-
vamente responsdveis pelo desenvolvimento de al-
gumas doencas respiratérias de origem cancerige-
na nos utilizadores (Aggazzotti ef al., 1995; Aprea et
al., 2010; Bernard et al., 2007; Craun et al., 2005; Fan-
tuzzi et al., 2001; Jovanovic et al., 1995; Lakind et al.,
2010; Nemery et al., 2002; Stottmeister, 1999).

Estd descrito que a renovacdo do ar e a manuten-
c¢cdo dos valores da humidade dentro dos intervalos
normativos, entre outros aspetos, parecem constituir-
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se como os fatores que maior influéncia exercem
sobre a conservacdo das instalacdes e a otimizacdo
de custos de exploracdo das mesmas (Soares, 2004).
A devida andlise da humidade do ar torna-se tam-
bém imprescindivel para que este tipo de infraestru-
tura se mantenha sustentdvel. Numa piscina cober-
ta, as condicdes térmicas e higrométricas sdo de
primordial importéncia, j& que o acondicionamento
do ar numa piscina coberta representa investimen-
tos elevados e custos de operacdo importantes (Be-
leza et al., 2005). O aumento de respostas identifica-
fivas de qual o instfrumento utilizado na medicdo da
humidade parece comprovar a melhoria de co-
nhecimento especifico sobre este par@metro, que se
poderd traduzir num aperfeicoamento do controlo,
fratamento e monitorizacdo da qualidade do ar,
contribuindo para a sua melhoria nas piscinas de ufi-
lizacdo publica.

O nUmero de gestores/operadores possuidor de
formacdo na drea do tratamento da dgua e do ar
de piscinas de utilizacdo publica ndo foi superior no
G2, o que parece indiciar alguma despreocupacdo
por parte das entidades reguladoras da salude pu-
blica para com este assunto. Importa ainda salientar
gue a formacdo existente carece de enquadramen-
to legal, na medida em que os gestores/operadores
de piscinas apenas referiram ter realizado acdes de
formacdo ou cursos breves promovidos por entida-
des diversas, acima das quais ndo existe qualquer
organismo que proceda d acreditacdo e credita-
cdo da formacgdo. Deste modo, é crescente a im-
porténcia da criacdo de legislacdo especifica para
o tratamento da dgua e do ar das piscinas publicas,
bem como a promogdo de formacdo devidamente
reconhecida e creditada, de forma a garantir a exis-
téncia de gestores/operadores aptos para o de-
sempenho da sua fungdo, garante de aumento da
rentabilidade e da defesa da saude publica.

CONCLUSOES

O presente estudo permifiu-nos concluir que os ges-
tores/operadores do G2 possuem maior conheci-
mento especifico relativo aos processos de frata-
mento do ar de piscinas publicas. No entanto, o co-
nhecimento especifico relativo aos processos de tra-
tamento da dgua parece ndo ter evoluido no sep-
ténio analisado. Parece ainda existir uma manifesta
caréncia de formacdo acreditada e creditada vo-

cacionada para a funcdo de gestor/operador de
piscinas de utilizagdo publica.
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